


Por Carlos Astuquipan

| afo 2020 fue, sin
duda, excepcional
No solo se produjo
la pandemia mas ne-
fasta de los Ultimos
tiempos, sino que
este problema sani-
tario generd ademas
una enorme caida economica en todos
los paises del orbe. Industrias comple-
tas se vieron muy afectadas; por ello,
no es de extranar que las escuelas de
negocios y su producto estrella (los
programas MBA) también hayan sido
impactadas.

Pero ;como se ha percibido tal impacto
en estas instituciones? Esa fue la inte-
rrogante que hicimos a un conjunto
muy representativo de las escuelas de
negocios locales; sus respuestas nos
indican que la adaptacién al nuevo en-
torno fue la norma para estas institucio-
nes. El paso a las clases virtuales y la
incorporacion de materias que tratan di-
rectamente los nuevos retos del actual
contexto fueron lo comun en el dis a dia
de los programas MBA.

En general, el interés por este tipo de
estudios se mantiene vigente, pero
también es cierto que estos programas
han tenido que cambiar, muy probable-
mente para siempre. La transformacion
digital es uno de los temas que los MBA
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ahora abordan con mayor énfasis, porla
demanda de los estudiantes y del mer-
cado laboral (que luego los acogerd);
pero no es el unico cambio.

LOS CAMBIOS

Quizas la pregunta que mas ronda en
este mercado es la relacionada con la
magnitud y la naturaleza de los actua-
les cambios. En realidad, al igual que
en otros sectores, la pandemia no ha
hecho sino acelerar los procesos de di-
gitalizacién de los programas MBA. De
hecho, muchos de estos ya brindaban la
opcion de clases virtuales, y por ello la
pandemia no los afectd negativamente;
aunque si forzd a que todas las clases
tuvieran que ser en esta modalidad.
Esto implico pasar a todos los estudian-
tes y profesores al canal virtual

PROCESO DE ADAPTACION

Ademas, los cambios que la pandemia
generd en los otros sectores signifi-
caron gue las escuelas de negocios
tuvieran que adaptarse a las nuevas
necesidades empresariales. Es decir,
al requerimiento de profesionales que
puedan liderar en un entorno mucho
mas digital.

«Ante este panorama, ahora se necesi-
tan profesionales que puedan liderar el
proceso de transformacion o acelera-
cion digital de sus empresas. Para ello
es necesario que desarrollen compe-
tencias digitales y habilidades blandas,
acordes con los nuevos tiempos», sos-
tiene Eddy Morris, director del MBA de
Esan Graduate School of Business.

Es obvio que esto implicé cambios en el
producto que brindan las escuelas de
negocios, los cursos que son parte de
los programas MBA Estos tuvieron que
incorporar no solo los requerimientos
de la creciente transformacion digital
(que ya venia desde anos anteriores).

«L.a pandemia ha generado la necesidad
de reconvertir los procesos de ense-
fanza-aprendizaje. Para ello debemos
contar con el soporte de plataformas
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virtuales y el empleo de simuladores,
asi como de docentes capacitados en el
uso de las TIC, de manera que puedan
ofrecerse programas de postgrado bajo
esquemas no presenciales sincronicos»,
indica Marco Antonio Navarro, director
de postgrado de la Facultad de Ciencias
Administrativas y Recursos Humanos
de la Universidad de San Martin de Po-
rres (USMP).

EFECTOS ENCONTRADOS

;Cémo reacciond el mercado ante estos
cambios y el entorno de emergencia
sanitaria? Existen efectos encontra-
dos. Por un lado, la matricula tuvo mas
campo para crecer una vez que el factor
geografico quedd en un sequndo plang,
gracias a la virtualidad de las clases.

«La virtualidad nos ha permitido llegar a
alumnos de todas las regiones del pals,
asi como de Latinoamerica, que ahora
ya no tienen que salir de sus ciudades
para llevar un MBA de calidad. La pan-
demia ha hecho que los profesionales
de todos los lugares busquen actualizar
sus conocimientos y habilidades para
ser mucho mas competitivos en un en-
torno retador y con baja empleabilidad»,
senala Miu Huang Li, directora de Nego-
cios y Relaciones Institucionales de la
Escuela de Postgrado de la Universidad
San Ignacio de Loyola (USIL).

Sin embargg, tambien es cierto que la
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pandemia ha golpeado econdmicamen-
te, y de manera muy fuerte, a muchos
sectores, incluyendo a las escuelas de
negocios. Si bien el nimero de alumnos
tuvo un impulso positivo (ademas, los
MBA son los programas estrella de las
escuelas de negocios) también se han
detectado algunas caracteristicas pro-
pias de un contexto recesivo.

«Cabe mencionar que se ha observa-
do, a nivel local e internacional, que Las
ratios de postergaciones de inicios del
MBA se han Iincrementado. Es decir, el
ndmero de estudiantes que luego de
ser admitidos estan postergando el co-
mienzo de su maestria ha crecidoy, afir-
ma Giuliana Lequia, directora de Pacifico
Business School.

EL FUTURO INMEDIATO

Todo eso ocurrio durante 2020. Ya pa-
samos ese mal afo, y aunque el en-
torno no va a cambiar mucho durante
el primer semestre de 2021, se puede
esperar que el contexto mejore durante
el sequndo semestre. Por ello, es ne-
cesario que los postulantes estén pre-
parados para elegir el programa MBA
que mejor se adapte a sus necesidades,
teniendo en cuenta los cambios que se
han operado en el mercado.

Entonces, jque se debe de tomar en
cuenta para realizar esta eleccion?

FACTORES PARA ELEGIR

Un elemento en el que coinciden nues-
tros entrevistados es que el postulante
debe elegir sobre |la base de sus nece-
sidades. Los programas de MBA no son
todos iguales; ofrecen distintas fortale-
zas que pueden calzar o no con los re-
querimientos de cada postulante.

Para ello existe una serie de factores
que pueden ser facilmente identifica-
bles y verificables. Por ejemplo, Eddy
Morris {de Esan) senala que el ejecuti-
vo debe revisar primero la escuela de
negocios que dicta el programa MBA y
comprobar su posicionamiento en los
rankings internacionales. «Luego debe
asequrarse de que la malla y estructu-
ra sean modernas y globales. También
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debe consultar el perfil de los docen-
tes, asi como su experiencia laboraly,
agrega Morris.

Asimismo, es importante tomar en
cuenta la trayectoria de la escuela de
negocios, en cuanto tiempo se puede
recuperar la inversion que se hace en
el programa, y si la institucion ofrece
servicios adicionales para potenciar la
empleabilidad del alumno. Por dltimo,
es bueno tambien conversar can egre-
sados del programa al gue se desea
ingresar.

ELPOSTULANTE

Por supuesto, del lado del postulante
tambien es necesario cumplir con algu-
nos requerimientos. Mas alla de los re-
quisitos formales, es conveniente que se
ingrese a uno de estos programas MBA
una vez que se tenga unos anos de ex-
periencia en un cargo ejecutivo; de esta
manera se pueden aprovechar mejor no
solo las ensenanzas de los profesores,
sino tambien la experiencia compartida
por los companeros de estudios.

Aunque en estos tiempos es necesario
ahorrar, no es aconsejable ir tras [a op-
cion mas econdmica simplemente por-
que es la mas asequible. Debe primar,
por sobre este factor, la conveniencia
del perfil de la escuela de negocios para
el postulante. Ademas, cabe recordar
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que el MBA es un programa generalis-
ta, Yy quizas las necesidades especificas
de un ejecutivo se satisfagan mas bien
con una maestria mas especializada. Es
cuestion de ponderar los beneficios de
una y otra alternativa.

«Para elegir un MBA se deben tener en
cuenta factores como el sector laboral
del estudiante, los afos de experiencia
y, sobre todo, cuél sera la utilidad que
se |e dara a todo lo aprendido. Ademds,
L3 eleccion de la maestria depende de lo
que quiere el profesional en el futuro»,
afirma Sandro Ragonesi, director eje-
cutivo de a3 Escuela de Posgrado de la
Universidad Peruana de Ciencias Apli-
cadas (UPC).

CAMBIOS EN LA CURRICULA

Las escuelas de negocios se caracteri-
zan por encontrarse siempre a la caza
de las tendencias que impacten sobre
sus cursos. Es evidente que la digitali-
zacion del entorno econémico (acelera-
da por la pandemia) es una de las mas
grandes tendencias que se han desa-
rrollado en los Ultimos tiempos.

«Un tema de caracter transversal, que
se suscit a partir de la pandemia que
estamos viviendo, es el efecto que esta
tiene en la economia y la actividad em-
presarial. Dichos efectos o consecuen-
cias son analizados desde diferentes

puntos de vista en cada curso», explica
Patricia Nieto Melgarejo, directora aca-
démica de g Escuela de Negocios de la
USIL.

Temas como la analitica de datos, la agi-
lidad organizacional, la innovacion y el
emprendimiento, [a transformacion digi-
tal, las fintechs, las criptomonedas y la
gestion del talento digital se encuentran
entre los mas mencionados. Ademas,
también se estad haciendo hincapié en
la etica y la sostenibilidad de los nego-
cios. Todos estos topicos destacan como
producto de los intereses que han sur-
gido en nuestro entorno.

LAS TENDENCIAS

La forma de aprender ha cambiado y
para siempre. La educacion presencial
volvera a tener un lugar en el futuro
de las escuelas de negocios, pero ya
no sera la Onica alternativa, Yy quizas
tampoco e mas preponderante. Otras
modalidades —como la hibrida, la semi-
presencial y la online- ganaran terreno,
junto con el uso de nuevas tecnologias
educativas. 2020 fue el afio de la video-
conferencia; con el paso del tiempo se
iran incorporando mas tecnologias que
reemplacen, o incluso mejoren, a3 in-
teraccion que se puede tener al estar
los alumnos presentes en un salon de
clases.

Igualmente, al haberse roto la barrera
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de la presencialidad, no sera extrano
que en los programas peruanos de MBA
se incorporen alumnos de ofros paises
(y viceversa) o de regiones alejadas de
Lima, la ciudad que concentra la mayor
parte de la oferta de MBA.

Esto sera beneficioso, pues traera aln
mas diversidad a los programas y el
networking sera incluso mas provecho-
so. Por supuesto, esto implica que los
programas locales tendran que compe-
tir también con Los de olros paises, a los
cuales también sera mas sencillo acce-
der gracias a la virtualidad.

«La pandemia ha confirmado que la dis-
tancia ya no sera un impedimento para
aprender; por ello considero que, en el
corto plazo, los programas no presen-
ciales ganaran mayor espacio. Y para
ello sera necesario tener estandares
de calidad que permitan optimizar esta
modalidad de ensenanza», explica Mar-
co Antonio Navarro.

CONCLUSION

Es cierto, la pandemia ha tenido un im-
pacto sobre la ensenanza en los MBA,
aunque quizas se pueda decir que solo
ha sido un acelerador de tendencias
que ya se podian percibir desde hace un
tiempo. Sin embargo, todo esto nos lle-
go de golpe; hay que aprender a adap-
tarse a este nuevo entorno.
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MAESTRIA EN ADMINISTRACION

ESAN - GRADUATE

SCHOOL OF BUSINESS

INFORMACION GENERAL
Direccion: Alonso de Molina 1652, Monterrico Chico — Surco
Teléfonos: 317-7200

CARACTERISTICAS GENERALES

Esan Graduate School of Business es una de las escuelas de
negocios lideres en a region, segun los principales rankings
internacionales, entre los que destacan América Economia, Fi-
nancial Times y el QS Global MBA Rankings 2021, elaborado
por Quacquarelli Symonds (AS), compafia britanica especiali-
zada en el mercado internacional de educacion superior.

EL MBA de Esan cuenta con una estructura curricular acorde
a los nuevos retos empresariales o sociales, generados por
la pandemia del Covid-19. Asimismo, cuenta actualmente con
tres modalidades: Tiempo Completo, Tiempo Parcial (miércoles
y sabados) y Weekends (cada 15 dias),

EXPERIENCIA INTERNACIONAL

Esan posee el componente internacional mas potente del
mercado. Ademas de los stages internacionales obligatorios a
diferentes destinos (China, Espafia, Reino Unido, Estados Uni-
dos, Colombia y México, entre otros), el MBA de Esan se adapta
a los requerimientos de tiempo e inversion de los participan-
tes, quienes pueden optar por las siguientes opciones, sin que
sean excluyentes:

Once opciones de doble grado con estadias de entre ocho
y doce meses en prestigiosas universidades y escuelas
de negocios alrededor del mundo: University of Texas at
Austin (USA), Florida International. University (USA), Uni-
versity of Dallas (USA), Nagoya University of Commerce
and Business (Japén), HHL (Alemania), EDHEC (Francia),
IESEG (Francia), ESC Clermont (Francia), Montpellier Bu-
siness School (Francia), ICHEC (Bélgica) y Schulich School
of Business (Canada).

Mas de 70 convenios de intercambio en instituciones de
los cinco continentes. Algunas de las instituciones mas
destacadas son UCLA (Estados Unidos), EM-Lyon (Fran-
cia), The Indian Institute of Management, Bangalore (In-
dia), Imperial College Business School (Reino Unido) y
Fudan University (China), entre otros.

Study trips en las 10 escuelas de negocios pertenecientes
al EMBA Consortium for Global Business Innovation.

Study trips y pitch competitions en las seis escuelas de ne-
gocios pertenecientes al Spring Network.

También, los participantes del MBA disponen de dos Interna-
tional Week al afo.
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Directores y autoridades: Eddy Morris, director del MBA de
Esan

TRACKS DE ESPECIALIDADES

Esan es la (nica escuela que ofrece un diploma de especia-
lidad adicional al grado de Magister. Las especialidades mas
demandadas son: Transformacion digital, Direccion comercial,
Emprendimiento e innovacion, Direccion avanzada de proyec-
tos, Finanzas corporativas, Formulacion y evaluacion de pro-
yectos, Direccion general y Marketing digital

Como alternativa, los participantes del MBA pueden optar por
llevar cursos electivos dentro de las maestrias especializadas
de Esan.

MALLA CURRICULAR Y METODOLOGIAS

La estructura curricular esta organizada de acuerdo a las prin-
cipales areas funcionales, integrando el conocimiento y las
competencias tecnologicas, innovadoras Y gerenciales.

El programa desarrolla nuevos contenidos de cursos, como
Analitica de datos y Desarrollo sostenible, ademas de incluir
cursos core abligatorios, que responden a la demanda de nue-
vas tendencias en las organizaciones:

Innovacion y emprendimiento

Transformacion digital

Realidad empresarial 4 gobierno

Las metodologias de ensefianzas que se emplean en el MBA
de Esan son: método del caso, metodo del reto y learning by
doing.

SERVICIOS COMPLEMENTARIOS
Los participantes del MBA de Esan pueden acceder de manera
gratuita a los siguientes servicios:

Esan Innovation Hub. Ecosisterna emprendedor donde los
alumnos y graduados del MBA pueden desarrollar y po-
ner en marcha sus proyectos de negocios.

Esan Alumni Career Services. Area encargada del relacio-
namiento entre alumnos y graduados de Maestrias Esan
con el mundo empresarial.

ADMISION

Los requisitos que los aspirantes al MBA deben cumplir son
los siguientes: grado académico de bachiller o titulo profe-
sional universitario, y tres anos de experiencia profesional. La
inversion, al contado, es de S/ 94 500 para el MBA Tiempo
Parcial Weekends; S/ 91800 en el caso del MBA Tiempo Par-
cial y S/ 72 500 para el MBA Tiempo Completo.



