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PRESENTACION

El Centro de Desarrollo Emprendedor de la Universidad ESAN se complace
en presentar la edicion 2006 del reporte Global Entrepreneurship Monitor
(GEM) Perd, una investigacion que no solo muestra el panorama general de
la actividad emprendedora peruana, sino que constituye una valiosa fuente
de informacion para el mundo académico, politico y empresarial sobre
este fenémeno sin precedentes.

Como en nuestra publicacion, que mostré por primera vez el panorama
emprendedor del afno 2004, en esta ocasion, el reporte GEM Pert presenta
un andlisis detallado de todos los elementos que forman parte del proceso
emprendedor de una nacion: el emprendimiento en si mismo; el
emprendedor, definido como la persona que al sumar sus habilidades y sus
motivaciones logra convertir una idea de negocio en un emprendimiento
generador de empleo; y el entorno politico, econémico y social, que ejerce
influencia directa sobre los dos primeros elementos. Todo ello en un marco
comparativo de alcance internacional que abarca mas de 40 paises y
permite identificar las principales ventajas y desventajas del
emprendimiento, ademds de proporcionar valiosos aportes para el
fomentoy el desarrollo de este.

Lo invitamos a sumarse a esta iniciativa a través del conocimiento de
nuestra realidad emprendedora. Con esta contribucion esperamos crear
conciencia sobre la necesidad de disenar politicas y acciones acertadas
que promuevan el desarrollo de una sociedad emprendedora como pieza
fundamental del progreso de nuestro pais.

Jaime Serida, Ph. D.

Director

Centro de Desarrollo Emprendedor
Universidad ESAN
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La Universidad ESAN es una institucion peruana, privada, de alcance internacional, sin fines de
lucro y goza de autonomia académica y de gestion. Creada el 25 de julio de 1963 como Escuela
de Administracién de Negocios para Graduados (ESAN), fue la primera institucién académica de
postgrado en Administracion del mundo de habla hispana. Transcurridos mas de cuarenta anos
desde su fundacion y habiéndose posicionado como una de las mejores instituciones
académicas de Latinoamérica, el 29 de junio de 2005 fue transformada en universidad.

Su trayectoria ha sido reconocida por prestigiosas organizaciones académicas de todo el
mundo, gracias a su metodologia de ensenanza, su plana docente de primer nivel y su
excelencia académica. Asi, la Universidad ESAN es miembro de la Association to Advance
Collegiate Schools of Business (AACSB), de la European Foundation for Management
Development (EFMD) y miembro fundador del Consejo Latinoamericano de Escuelas de
Administracién (Cladea).

Su misién es constituirse en un centro de estudios de excelencia para la reflexién y la docencia
en las disciplinas que le son inherentes; construir un patrimonio intelectual y tecnoldgico que
permita investigar y educar de acuerdo con patrones académicos avanzados; formar hombres y
mujeres lideres y emprendedores, con una educacion de nivel internacional en direccion de
organizaciones; y contribuir a la mejora sustantiva de la calidad de vida de la sociedad
latinoamericana a través del desarrollo empresarial y el respeto a los principios de la vida
democratica.

La Universidad ESAN desarrolla en todos sus alumnos una vision estratégica de los negocios, la
capacidad de liderazgo, una actitud positiva hacia el cambio y valores que les permiten ser
exitosos en un entorno altamente competitivo. Prueba de ello son sus egresados, todos ellos
comprometidos con la bsqueda de la excelencia y el desarrollo de la empresa, la sociedad y el
pafs.
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O CENTRO DE
DESARROLLO
EMPRENDEDOR

esan

El Centro de Desarrollo Emprendedor de la Universidad ESAN promueve el desarrollo econémico y social
del pais sobre la base del surgimiento de una sociedad emprendedora. Desde un inicio, ha estado
orientado a cuatro areas que han devenido en los pilares de la institucién: formacion, incubacion, de
empresas, articulacion de esfuerzos e investigacion para el emprendimiento.

Formacion. Como parte de sus actividades de formacién, el CDE desarrolla programas para
emprendedores y empresarios de la pequena empresa. A través de estas acciones de capacitacion, busca
proporcionar las herramientas, los conocimientos y las habilidades que contribuyan a desarrollar el
espiritu emprendedor y aprovechar las oportunidades que ofrece el mundo globalizado.

Incubacion de empresas. Frente a un entorno cada vez mas competitivo, la incubacion juega un papel
fundamental como ente promotor y generador de soporte para que los nuevos emprendimientos logren
sus objetivos de crecimiento y consolidacion. Consciente de esta situacion, el CDE realiza un conjunto de
planes y acciones para promover esta drea de desarrollo dentro y fuera de la universidad.

Articulacion de esfuerzos. En el CDE estamos convencidos de que el emprendimiento involucra a todos
los integrantes de una nacién, sean personas con iniciativa creadora o instituciones potencialmente
interesadas en promover el desarrollo del espiritu empresarial. Por ello es de vital importancia establecer
vinculos con todos los agentes econémicos y sociales, de alcance nacional e internacional, con el fin de
lograr sinergias que conduzcan a la generacion de empresas innovadoras.

Investigacion para el emprendimiento. Para cumplir a cabalidad con sus objetivos, el CDE debe
convertirse en un espacio de andlisis y discusion sobre el proceso emprendedor. De esta manera sera
capaz de generar conocimiento de calidad, fiable, preciso y riguroso, que puede ser contrastado
objetivamente y servir de base para el diseno y la aplicacién de politicas publicas que permitan mejorar el
entorno empresarial de nuestro pais.

En este marco de promocidn de la investigacion, el Centro de Desarrollo Emprendedor de la Universidad
ESAN entrega el presente reporte nacional de los resultados del GEM Per( 2006.



RESUMEN EJECUTIVO

El Pert es considerado nuevamente el
pais con el mas alto indice de actividad
emprendedora a nivel mundial.

En el 2006, el Pert tiene un TEA de 40,2%
mientras que el promedio mundial se encuentra
en 9,5%. En otras palabras, cuatro de cada diez
peruanos adultos, independientemente de la
condicién social, el sexo o la educacion, se
encuentran realizando algtn tipo de actividad
emprendedora.

Como en las anteriores ediciones, el
indice de actividad emprendedora
muestra una gran variacion entre los
paises que forman parte del ambito GEM.

Los indices de actividad emprendedora difieren
significativamente, desde indices muy bajos,
como en Bélgica (2,7%) y Japon (2,9%), hasta
niveles altos como en Pert (40.2%), Colombia
(22,5%), Filipinas (20,4%) y Jamaica (20,3 %).

Si bien la actividad emprendedora en
nuestro pais es la mas alta a nivel global, su
impacto sobre la creacion de empleos esta
por debajo del promedio mundial.

En el ano 2006, mas del 68% de los empren-
dimientos genera empleo solo para su

propietario y el 6,9% de los emprendedores
percibe su negocio como un emprendimiento
con alto potencial de crecimiento.

El emprendimiento por oportunidad en el
Peru esta por debajo del promedio GEM.

En el dambito GEM, 6 de cada 7 empren-
dimientos (mas del 85%) buscan aprovechar
una oportunidad de negocio, mientras que en el
Pert esto solo ocurre en 2 de cada 3 empresas
recién creadas (67 %).

En el Perd, 3 de cada 4 empresas, son de
reciente creacion y solo una es una
empresa establecida, lo que evidencia una
alta tasa de cierres empresariales.

El indice de empresas establecidas en el Pert es
de 12,4%; sin embargo, si bien este indice es
mayor al promedio GEM, al compararse con el
nivel de actividad emprendedora se torna
evidente que muchos emprendimientos no
logran consolidarse. Como consecuencia, el
Pert es el cuarto pais con la tasa de cierres
empresariales mas elevada del~ambito GEM
(alrededor de 10% de la poblacién adulta ha
abandonado o cerrado «un negocio en los
Gltimos doces meses), frente“a un promedio
GEM de cierres que apenas alcanza el 3,78%.
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En el 2006, los peruanos prefirieron
emprender en actividades de comercio y
distribucion mayorista.

A diferencia de lo encontrado en el 2004, en que
el sector mas emprendedor fue aquel orientado al
consumidor (hoteleria y restaurantes), en este
ano el 43% de los emprendimientos se concentré
en el comercio y distribucion mayorista,
probablemente en relacion con el crecimiento
del sector retail y de exportaciones no
tradicionales, que proporcioné oportunidades
para nuevas empresas manufactureras,
distribuidoras y exportadoras.

La mayoria de los emprendedores peruanos
propietarios de empresas nuevas y
establecidas considera que ofrecer
innovacion en sus productos es parte
importante de sus emprendimientos; sin
embargo, el uso
tecnologia origina un bajo potencial de

limitado de nueva
expansion de mercado.

En el Perd, las emprendimientos que ofrecen un
producto o servicio nuevo para por lo menos
algunos de sus los potenciales clientes ha
aumentado de 63% a 81%. Sin embargo,
respecto del 2004, mas emprendedores esperan
encontrar competencia para sus productos y
menos empresas estarian invirtiendo en

tecnologia nueva.

El potencial de expansién de mercado mide la
innovacion considerando en conjunto la oferta
de nuevos productos, el grado de competencia
que enfrenta el negocio y el uso de tecnologia
nueva. Para nuestro pais, los resultados de este

indice son desfavorables, apenas el 2,19 % de las
empresas nuevas cuentan con un elevado
potencial de expansién, y solo 5,9% de las
empresas nuevas y 3,2% de las empresas
establecidas tendrian alguna expansién de
mercado con uso de tecnologia nueva. Estos
indices estan por debajo del promedio de los
paises de renta media, grupo al que pertenece el
Pera.

La actividad exportadora en las empresas
nuevas y establecidas es atn incipiente, lo
que revela que los emprendimientos se
orientan, sobre todo, al mercado local.

En el Perq, el 64,3% de las empresas nuevas y el
68,3% de las empresas establecidas no exporta,
hallazgo que deja entrever que los
emprendimientos peruanos no estan
aprovechando cabalmente las
oportunidades abiertas por los acuerdos de libre

comercio entre los paises.

nuevas

El peruano emprendedor tipico es
relativamente joven, cuenta con educacion
secundaria o postsecundaria y percibe
bajos ingresos.

En el Pert, el emprendedor tipico tiene una edad
promedio de 33,5 afos, percibe buenas
oportunidades de negocios, ha culminado la
educacion secundaria o postsecundaria y se
encuentra empleado, pero su nivel de ingresos
personales es bajo. Ademéas de ello, su
dedicacion al negocio depende de la etapa en la
que se encuentre su emprendimiento y ha
mejorado sus actitudes hacia la creacion de
empresas.



El Pert es el pais con la mayor
participacion de la mujer en la actividad

emprendedora.

Por cada hombre emprendedor hay
practicamente una mujer emprendedora. Aun
cuando es prematuro pensar en una tendencia,
pues solo se han evaluado dos anos, se espera
que para los periodos subsiguientes esta
participacién contintie aumentando, conforme
se incremente el reconocimiento al emprendi-
La mujer emprendedora
muestra caracteristicas similares a las de los

miento femenino.
emprendedores varones, con algunas

excepciones: manifiesta un menor nivel
educativo, es por lo general ama de casay tiene
ingreso bajo. Ademas, su
participacion se realiza con més frecuencia en

actividades

un nivel de
de comercio, hoteleria vy
restaurantes, pero en condiciones mas precarias
y con menores niveles de productividad vy
competitividad que los emprendimientos de los
hombres.

La inversion promedio realizada por los
emprendedores peruanos es minima
respecto de los paises del ambito GEM.

En el ambito GEM, la inversion promedio para
emprender un negocio es de aproximadamente
65 mil délares y los emprendedores asumen, en
promedio, el 62% de esta suma. En el Pert, la
inversion promedio no supera los 6 500 doélares
y los emprendedores aportan alrededor del 40%
de este monto, siendo los familiares cercanos la
fuente principal de financiamiento. Por otro
lado, el 91% de los emprendedores peruanos
espera recuperar su inversion en 2 anos o menos,

y para dentro de diez anos, el 68% espera un
retorno de por lo menos 5 veces el monto
invertido.

La actividad de emprendimiento esta
directamente relacionada con el desarrollo
de lainversion informal.

En nuestro pais, el 14,76% de la poblacion
adulta entrevistada manifesté haber participado
informal,
principalmente de familiares directos, amigos

como inversor en beneficio
y/o vecinos. Esta inversion informal significo un
aporte de aproximadamente 7 500 millones de
nuevos soles. Ello sugiere que, si bien el
promedio de la inversién informal es pequeno
(alrededor de 3000 soles), el monto acumulado
es considerable para el desarrollo de buena parte

de laactividad emprendedora nacional.

En el Peru, las condiciones especificas del
entorno que afectan el emprendimiento
han recibido una mejor valoracion por
parte de los expertos, aunque en su
mayoria estas contindan en un rango
desfavorable para la creacion de empresas.

Los expertos peruanos concluyen que la apertura
de mercado, las normas socialesy culturales, y el
clima econémico general son los principales
factores que podrian estar estimulando la
actividad emprendedora en nuestro pais. Por el
contrario, los expertos..mencionan que los
principales factores que limitan.las iniciativas
emprendedoras estan constituidos por..las
politicas gubernamentales, el acceso financiero,
y la educacién y capacitaciéon para el
emprendimiento.

-

Global Entrepreneurship Monitor
Peri 2006






Capitulo

INTRODUCCION

E | Global Entrepreneurship Monitor (GEM) es
un proyecto de investigacion multinacional
concebido en 1999 por iniciativa conjunta de
Babson College (Estados Unidos) y London
Bussines School (Reino Unido). Durante los
ocho anos transcurridos ha reunido a los mejores
especialistas en Entrepreneurship del mundo,
con la finalidad de analizar el proceso
emprendedor y la contribucién de este al
desarrollo econémico de los paises.

Hasta el momento, no hay ningun otro esfuerzo
de magnitud tal que provea informacion
comparativa, involucre un grupo tan amplio de
paises de los cinco continentes y mida el
emprendimiento nacional dentro de un
contexto global'. En el 2006, el ambito de
investigacion del Proyecto GEM alcanza 42
paises.

La relevancia de este estudio se plasma en tres
grandes objetivos:

= Mediren qué grado varia el nivel de actividad
emprendedora entre los distintos paises del
entorno GEM.

= Descubrir los factores que determinan los
niveles de actividad emprendedora.

= Identificar las politicas publicas orientadas a
fomentar la actividad emprendedora.

Consciente del potencial emprendedor de
nuestro pais y de la utilidad de los resultados de
esta investigacion, la Universidad ESAN, a través
del Centro de Desarrollo Emprendedor, decidié
sumarse a esta iniciativa en el 2004. Como
consecuencia de ello, descubrimos que el
Perii posee la tasa mas alta de actividad
emprendedora en todo el mundo (40%), pero
también que el nivel de mortandad de sus em-
prendimientos es muy elevado. Estos hallazgos
muestran una realidad compleja cuyo anélisis
debe profundizarse.

Frente a esta situacién, este ano retomamos la
tarea de elaborar y entregar el segundo Reporte
Nacional GEM Perd, con la seguridad de que sus
resultados constituiran,  al -igual que los«del
primero, un interesante aporte para nuestro pais
en el tema de emprendimiento,y crecimiento
econdémico.

'La informacién sobre el GEM y los documentos publicados hasta la fecha estan disponibles en <www.gemconsortium.org>.
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1.1 El proceso emprendedor

El emprendimiento es un fenémeno complejo
que puede encontrarse en una variedad de
escenarios y circunstancias, de modo que ningtin
indicador, no importa cuan exacto pretenda ser,
puede captar de manera integral el panorama
emprendedor de un pais. A pesar de ello, el GEM
intenta aproximarse al estudio de la actividad
emprendedora y proporciona un conjunto de
medidas que de algin modo describen los
principales aspectos que caracterizan el
emprendimiento en un pafs.

Con el fin de contribuir a una definicién, el GEM
considera la creacién de un nuevo negocio, es
decirel emprendimiento, desde la perspectiva de
un proceso. Tal como lo ilustra en forma
simplificada la figura 1, el proceso emprendedor
comprende cuatro fases claramente

diferenciadasy tres periodos de transicion.

Figura 1. El proceso emprendedor

ad Emprendedora Total Early Stage

Emprendedor
potencial:
habilidades y
conocimientos

Emprendedor
naciente:
involucrado en la
puesta en marcha

Concepcion

Fuente: Reynolds y otros, 2005.

La primera fase del proceso surge cuando los
emprendedores potenciales desean establecer
un negocio, sea porque perciben una
oportunidad y quieren aprovecharla o porque no
encuentran alternativas de empleo aceptables.
Ademas de la idea del negocio, en esta fase los
emprendedores cuentan ya con la capacidad y
los conocimientos para llevarla adelante. El
primer periodo de transicion, denominado
“concepcion del negocio”, equivale a la decision
de poner “manos a la obra” y arriesgar recursos.
No todos logran superar esta transicién, y algunas
ideas de negocio permanecen como tales sin
Ilegar a plasmarse en algo concreto.

Nacimiento

En la segunda fase del proceso, llamada también
start up de
emprendedores se convierten en emprendedores

la empresa, los potenciales
nacientes. Los esfuerzos empresariales en esta
fase se orientan a poner en marcha el negocio, es
decir, se dedican a la blisqueda de equipos o
local, la organizacion de un grupo de trabajo, la
elaboraciéon de un plan de actividades, y otras
acciones dirigidas a superar el segundo periodo
de transicion, conocido como “el nacimiento” de
laempresa.

El momento del “nacimiento” es dificil de
determinar, ya que puede estar definido por la
constitucion del negocio, el registro ante el ente
tributario, el primer cliente, entre otros hechos de
cierta trascendencia. Para el GEM, la empresa
“nace” cuando es capaz de pagar los gastos y los
(incluyendo el del
propietario) por un periodo mayor de tres meses.

sueldos mensuales

Propietario - gerente
de una actividad
nueva (hasta 3,5
afios)

Propietario - gerente
de una actividad
consolidada (mas de
3,5 afios)

Persistencia

Esta capacidad de pago es un indicador indirecto
de que la empresa ha superado los primeros
problemas relacionados con la puesta en marcha
y puede ser considerada operacionalmente
viable.

En la tercera fase del proceso emprendedor,
conocida como de la empresa nueva o baby
business, el negocio enfrenta los problemas
inherentes a hacerse un espacio en el mercado. A
partir de aqui, la diferencia entre esta fase y la fase
final del proceso emprendedor es solo la edad del
negocio, medida en términos del tiempo que
lleva pagando sueldos. Es decir, si la empresa



nueva logra mantenerse en el mercado mas de
3,5 anos, se puede suponer que ha superado el
tercer periodo de transicion gracias a su
“persistencia” en el tiempo y puede ser
considerada una empresa establecida o
consolidada’.

En resumen, el proceso emprendedor podria
describirse como aquél en el cual las personas,
sucesivamente, conciben una idea de negocio
(emprendedores potenciales), destinan los
recursos necesarios para comenzar el negocio
(emprendedores nacientes), superan los
obstaculos propios del inicio de las operaciones,
se adaptan al entorno y hacen crecer sus
empresas (emprendedores de negocios nuevos)
hasta lograr su consolidacion (empresarios de
negocios ya establecidos).

Para el GEM, el conjunto de los emprendedores
nacientes y los emprendedores de nuevos

negocios proporciona una estimacion de la
actividad emprendedora de un pais en su fase
inicial (fase early stage). Este indicador mide que
tan dindmica es la propension de una nacién a
ser emprendedora, es decir, muestra el
porcentaje de la poblacion dispuesta y capaz de
asumir una aventura empresarial.

Por otro lado, el GEM también considera que
puede aprenderse mucho con el estudio de las
caracteristicas, el comportamiento y las actitudes
de los propietarios de negocios establecidos o
consolidados, quienes constituyen un grupo
muy importante del empresariado de un pafs.

En la tabla 1 se puede apreciar una explicacién
mas detallada de la clasificacion de los
emprendedores/empresarios segun la etapa de
desarrollo de sus empresas.

Tabla 1. Clasificacién de los emprendedores/empresarios de acuerdo con la etapa de desarrollo
de sus empresas

Fase del proceso UG . Caracteristicas del emprendedor
emprendedor emprended_orl Tipo de empresa empresario
empresario
Emprendedor Personas entre 18 y 64 afios de edad que
potencial tienen una idea de negocio y cuentan con
Fasel la capacidad y los conocimientos para
ponerla en marcha.
Emprendedor Empresa naciente o Personas entre 18 y 64 afios de edad que
naciente Start Up en los Ultimos doce meses han iniciado
° acciones concretas destinadas a la
Fase 2 2 creacion de una empresa nueva. La
e propiedad puede ser total o compartida y
[T el negocio no debe haber pagado salarios
g E por mas de tres meses.
82
T T
I
E— o Empresario o Empresa nueva o Personas entre 18 y 64 afios de edad que
w.s emprendedor nuevo Baby Business dirigen o gerencian su propia empresa. La
2 g propiedad puede ser total o compartida y
Fase 3 A el negocio debe haber pagado salarios por
% mas de tres meses, pero no durante mas
< de 42 meses (3,5 afios).
Empresario Empresa Personas entre 18 y 64 afios de edad que
establecido o establecida o dirigen o gerencian su propia empresa. La
Fase 4 consolidado consolidada propiedad puede ser total o compartida y
el negocio debe haber pagado salarios
durante mas de 42 meses (3,5 afios).

2 En realidad, la mayor parte de los estudios sobre la “consolidacién” de un negocio se centran en los primeros cuatro a cinco afos
de operaciones. La eleccién de los 3,5 afnos como medida para definir una empresa como establecida refleja un equilibrio entre
aspectos conceptuales y operacionales para efectos de la investigacion del GEM.
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1.2 El modelo conceptual GEM

La mayoria de los enfoques tradicionales sobre crecimiento econémico tienden a centrarse en la

contribucién de las empresas grandes y consolidadas mas que en la de los nuevos y pequefos negocios.

Asimismo, privilegian la generacién de un entorno de condiciones favorables para estas grandes

corporaciones. La figura 2 presenta los principales elementos que componen este enfoque tradicional,

esquematizado en el Ilamado Modelo Convencional de Crecimiento Econémico Nacional.

Figura 2. Modelo convencional de crecimiento econémico nacional

Contexto:
= Politico
= Cultural
= Social

Condiciones
Generales del
Contexto
NECE

Fuente: Reynolds y otros, 2005.

A diferencia de estos enfoques tradicionales, el
estudio GEM explica el desarrollo econémico de
los paises sobre la base de un modelo conceptual
que considera el crecimiento econémico como
resultado de dos mecanismos paralelos donde
intervienen tanto las grandes y las pequenas
empresas como los negocios nuevos y los
consolidados.

Como se muestra en la figura 3, el primero de
estos mecanismos refleja la contribucién de las
grandes corporaciones multinacionales con
representacion nacional
fundamentalmente en sectores primarios, como
el mercado de commodities, y basan su
competitividad y productividad en condiciones

que operan

nacionales adecuadas que afectan el entorno
empresarial en general (Condiciones Generales
del Entorno). En el pais huésped estas empresas
crean puestos de trabajo y aumentan
significativamente la demanda por bienes y
servicios (economia secundaria), la que puede
ser aprovechada por las micro, pequenas y
medianas empresas.

Empresas Grandes
ya Establecidas
Crecimiento
Econémico

Nacional

- PBI
= Empleo

Empresas Medianas y
Pequefas

El segundo mecanismo del modelo GEM refleja
el papel de la actividad emprendedora en el
crecimiento econdémico. Para surgir vy
consolidarse, las iniciativas emprendedoras
necesitan un entorno que les ofrezca condiciones
especificas a sus necesidades. Estas condiciones,
denominadas en el GEM Condiciones Especificas
del Entorno que Afectan el Emprendimiento
(EFC, Entrepreneurial Framework Conditions),
determinan la capacidad de un pais para
fomentar la creacién y el crecimiento de nuevas
empresas a partir de la emergencia de
oportunidades de mercado y la facultad de los
individuos para capitalizarlas.
empresas generan innovaciones, cubren nichos
de mercado y aumentan la competencia, de tal

Estas nuevas

modo que promueven la eficiencia econdémica.
Asi, el proceso emprendedor se fortalece en
escenarios con una dinamica marcada por la
creatividad, la innovacion y la rapidez. Por
supuesto,
determinan el entorno en el cual se toman las

diversos niveles de desarrollo
decisiones emprendedoras y, en consecuencia,
definen el tipo, la calidad y el nivel de
emprendimiento de un pais.



Figura 3. Modelo Conceptual GEM

Primer mecanismo

Condiciones Generales del
Entorno

Apertura: comercio exterior
Rol del gobierno

Eficiencia de los mercados
financieros

Nivel e intensidad de la
tecnologia, y de la investigacion
y desarrollo.

Infraestructura fisica
Habilidades de gestion
Flexibilidad del mercado de
trabajo
Institucionalidad

Contexto
social, politico,
cultural

Condiciones especificas para
el emprendimiento (EFC)

Acceso financiero

Politicas gubernamentales
Programas gubernamentales de
apoyo

Educacion y capacitacion
Transferencia de tecnologia,
investigacion y desarrollo
Infraestructura legal y comercial
Apertura del mercado interno
Acceso a la infraestructura
fisica

Normas socioculturales

Fuente: Reynolds y otros, 2005.

Al actuar en forma simultanea estos dos
mecanismos generan un efecto sinérgico en el
crecimiento econémico. Por un lado, las grandes
corporaciones que crean nuevas filiales y mayor
demanda de bienes y servicios proporcionan,
con frecuencia, oportunidades para la creacion
de nuevos negocios. Por otro lado, las pequenas
empresas, que aprovechan estas oportunidades
en un contexto creativo e innovador, pueden
trasladar su eficiencia y competitividad a las
grandes empresas que compiten globalmente.

En resumen, el modelo conceptual planteado por
el Global Entreprenurship Monitor complementa
el enfoque tradicional brindando una
comprension mas clara de la importancia de la

Grandes empresas
establecidas (economia
primaria)

Micro, pequefias y medianas
empresas (economia
secundaria)

Segundo mecanismo

Oportunidades de
emprendimiento

Nuevas
subsidiarias

Crecimiento econémico

nacional
-..------»

técnica.

Nuevas
empresas

Capacidad emprendedora

¢ Habilidades
¢ Motivacion

actividad emprendedora para el desarrollo
economico nacional.

1.3 Metodologia del estudio
GEM 2006

El estudio GEM utiliza una metodologia
estandarizada que permite contar con
informacion confiable y comparable generada a
partir de tres fuentes de recoleccion de datos:

a) Encuesta a la poblacion adulta (APS, Adult
Population Survey)
Esta encuesta es aplicada por reconocidas
empresas nacionales de investigacién

Empleo e innovacion
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comercial. Segun el pais, entre junio y
octubre de cada afo se entrevista, por
teléfono o personalmente, a no menos de
dos mil adultos de ambos sexos, entre 18 y
64 anos de edad. Las preguntas de esta
encuesta se refieren a su participacién en
iniciativas de emprendimiento y a actitudes
hacia acciones emprendedoras.

b) Encuestaaexpertos

Cada equipo nacional que participa en el
proyecto de investigacion debe seleccionar
a expertos nacionales sobre la base de la
reputacion y la experiencia de éstos. El papel
de los expertos nacionales se considera en el
andlisis de las nueve Condiciones del
Entorno Nacional que Afectan la Actividad
Emprendedora (EFC, Entrepreneurial
Framework Conditions).

A través de una entrevista personal, cada

experto aporta su visién sobre las
principales EFC que contribuyen o limitan el
desarrollo del proceso emprendedor,
asimismo da recomendaciones sobre
politicas y programas que podrian mejorar la

actividad emprendedora en su pais.

Adicionalmente, los expertos llenan un
cuestionario con respuestas cerradas que
permiten medir sus percepciones sobre las
nueve EFC de forma estandarizada, lo que
hace posible la comparacion entre los paises
participantes.

c¢) Fuentes secundarias relacionadas con
variables socioeconémicas de los paises
El GEM reline una amplia seleccion de datos
poblacionales y econémicos estandarizados
provenientes de reconocidos organismos
internacionales, entre ellos: Banco Mundial,
Fondo Monetario Internacional, Naciones
Unidas, USA Census Bureau.

El equipo central de coordinacién del GEM en
London Business School hace una revision inicial
de los datos recolectados por cada pais para
detectar posibles inconsistencias. Por ejemplo,
analiza la muestra (proporcion de los distintos
subgrupos: género, edad, procedencia, nivel
educativo, entre otros.) y la compara con los
datos oficiales mas recientes para verificar que

provea una descripcion aproximada de la
poblacion del pais.

Una vez que los datos de cada pais han sido
revisados, se consolidan en un archivo maestro,
que se devuelve a los equipos nacionales para
que sea analizado en forma independiente.
Algunas variables de interés son publicadas por
el equipo central de coordinacion en el Reporte
Ejecutivo Global. Los equipos nacionales, por su
parte, pueden publicar sus reportes sobre analisis
especificos de interés para sus paises mediante
los Reportes Ejecutivos Nacionales.

Algunas consideraciones sobre
el GEM Per 2006

En el Pery, el estudio GEM 2006 fue realizado
por el Centro de Desarrollo Emprendedor (CDE)
de la Universidad ESAN, creado con la finalidad
de contribuir al surgimiento de una sociedad
Emprendedora que sustente el
economico y social de nuestro pais a través de
iniciativas de capacitacion, incubacion, asesoria

desarrollo

e investigacion.

En su calidad de miembro del Global
Entrepreneurship Research Association (GERA),
la organizacion que coordina el estudio GEM
global, el CDE publicé los resultados del estudio
GEM Pert 2004-2005. Los marcados y rapidos
cambios que se producen en nuestro pais y la
importancia de contar con
actualizada sobre el panorama emprendedor,
sobre todo en momentos en los cuales el Pert se

informacion

abre a nuevos mercados y genera mas
oportunidades de inversién, obligan a realizar
esta publicacién por lo menos cada dos anos.

El equipo investigador encargé a la empresa
Samimp Research la ejecuciéon de laEncuestaala
Poblacion Adulta (APS), la cual recogié la
informacién mediante entrevistas personales a
dos mil personas seleccionadas mediante un
muestreo aleatorio representativo por region,
respetandose la proporcion de la poblacion
urbana respecto a la poblacién rural en cada
provincia.

investigador

Adicionalmente, el equipo

entrevisto a 37 expertos nacionales acerca de sus



percepciones sobre las EFC. Para tener una
visién amplia y mas completa, se consideré por
lo menos dos expertos nacionales por cada una
de las nueve EFC.

1.

4 Nuevos alcances del

GEM: Fase 2

Desde el ano 2005, el Proyecto GEM ha iniciado
una segunda fase gracias a la experiencia

acumulada a través de los anos, asi como a las
contribuciones de los equipos participantes de
los diversos paises.

Como resultado de este proceso de mejora

continua se han realizado modificaciones al
estudio original que pueden ser resumidas en
dos categorias:

a)

b)

Cambios relacionados con la recoleccion y
la documentacion de los datos

Una de las mayores fortalezas del proyecto
GEM es su capacidad de proveer informacion
comparativa entre los paises. A fin de lograr
informacion de la mayor calidad, se ha
puesto especial énfasis en los procedimientos
de recoleccién de datos y evaluado el
conjunto de los datos obtenidos para mejorar
los parametros de calidad respecto al sistema
de muestreoy latasa de respuestas.

En el caso del Pert, la metodologia
implementada en los trabajos de campo
siempre ha sido sélida y los resultados
coherentes.

Cambios relacionados con el
interpretacion de los datos

uso y la

. Contribucion de las empresas establecidas.
En ediciones anteriores al 2005, el GEM se
orienté6 a estudiar la actividad

emprendedora early stage; es decir, aquella

que comprende a empresas nacientes y

nuevas. En esta segunda fase del Proyecto
GEM, el andlisis incluye a las empresas
establecidas, comparandose el grado de
competitividad, innovacién y expectativas
de crecimiento de estas empresas respecto
de lo encontrado en los nuevos
empresarios. Todo ello para ofrecer una
proceso

considerado como un

vision mas amplia del
emprendedor,

fenomeno complejo y multifacético.

Debe tenerse en cuenta que al estar el GEM
enfocado en los individuos mas que en las
empresas se consider6 como «negocio
establecido» a aquél que mantiene por lo
menos un duefio-operador fundador. Esto
puede ocasionar que el GEM proporcione
cifras ligeramente inferiores a las registradas
por otras fuentes estadisticas.

Agrupacion de los paises. A diferencia de
afnos anteriores, la clasificacion de los
paises depende tanto del PBI per capita en
términos reales, asi como de su
crecimiento. Esto es importante debido a
que unade las principales metas del GEM es
proporcionar informacion de referencia
para los paises con caracteristicas similares,

participen o no en el proyecto.

En consecuencia, para el ano 2006 los
paises GEM se dividen en dos grandes
grupos o clusters®. Como se observa en la
tabla 2, el primer grupo comprende 21
paises de Centroamérica, Sudamérica,
Europa del Este, Asia y Africa, que presentan
niveles medios de PBI per capita y valores
relativamente elevados de crecimiento. El
segundo grupo incluye otros 21 paises que,
en conjunto, registran altos niveles de PBI
per capita, pero tasas comparativamente
bajas de crecimiento. Entre los paises de
este segundo grupo se encuentran el Grupo
de los 7 y la mayoria de los miembros de la
Union Europea.

3 Los valores medios del PBI per cépita y de sus ratios de crecimiento son significativamente diferentes con un 99% de confianza, y

la variacion dentro de cada cluster es relativamente pequena. En el andlisis de clusters utilizado para la clasificacion de los grupos,

el valor del PBI real per cépita tiene mayor influencia que el valor del crecimiento del PBI. La estabilidad del analisis de clusters fue

probada mediante varias repeticiones con diferentes modelos, usando distintas unidades de medida de renta y crecimiento del PBl y

siempre resultaron dos grupos de paises. El PBI real per capita utilizado en el texto esta expresado en precios corrientes, mientras

que el porcentaje de crecimiento anual emplea precios constantes.

Global Entrepreneurship Monitor
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Tabla 2. Clasificacién de los paises GEM 2006

Paises de renta media y alto crecimiento Paises de renta alta y bajo crecimiento

PBI real % PBI real %
2006 per | Crecimiento i 2006 per | Crecimiento
capita del PBI real capita del PBI real
India 3 546 7,3 Eslovenia 23 071 4,0
Jamaica 4 474 3,7 Grecia 24 422 3,3
Indonesia 4 552 52 Espafia 28 345 3,3
Filipinas 4 956 5,0 Singapur 29 310 5,5
PERU 6 299 5,0 Italia 29 705 1,2
China 8 005 9,5 Francia 31219 2,0
Colombia 8212 4,8 Suecia 31475 3,5
Turquia 8663 5,0 Reino Unido 31545 2,5
Brasil 8 855 3,5 Alemania 31610 1,3
Tailandia 9032 5,0 Paises Bajos 31776 2,5
México 10 544 3,56 Japon 31924 2,8
Uruguay 10 609 4,6 Bélgica 32609 2,1
Rusia 11912 6,0 Australia 32739 2,9
Malasia 12 895 5,5 Finlandia 32 850 3,5
Croacia 12 899 4,1 Canada 35 166 3,1
Chile 12933 55 Dinamarca 35920 2,7
Sudafrica 13 685 4,3 Islandia 37 643 5,5
Letonia 13 997 9,0 Estados Unidos 43 356 3,4
Argentina 14 211 7,3 Irlanda 44 192 5,0
Hungria 17 995 4,4 Noruega 44 593 2,2
Republica Checa 19 435 6,0 Em'|ratos Arabes 53448 1,5
Unidos
N=21 N=21
Promedio PBI real per céapita, en US$ = 10 367 Promedio PBI real per capita, en US$ = 34 139
Crecimiento promedio del PBI real = 5,4% Crecimiento promedio del PBI real = 3,5%

Fuente: World Economic Outlook Database 2006.
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Capitulo

LA ACTIVIDAD EMPRENDEDORA MUNDIAL

E ste capitulo ofrece una vision de conjunto de
los principales resultados del estudio GEM
2006 en los 42 paises participantes. Destaca
entre ellos la relacién entre la actividad
emprendedora y el crecimiento econémico,
tanto en términos del PBl como en términos de la
creacion de empleo.

2.1 La actividad
emprendedora en etapa
temprana

En el estudio GEM, la actividad emprendedora
de los paises y regiones participantes se estima a
partir del porcentaje de la poblacion adulta que
se encuentra inmersa en negocios que atraviesan
por su fase temprana o early stage. Esta
estimacion corresponde al indice TEA (Actividad
Emprendedora Total, Total Entrepreneurship
Activity), obtenido sobre la base del nimero de

emprendedores de companias nacientes (start
ups) y el numero de emprendedores de
companias nuevas (baby business), encontrados
durante la Encuesta a la Poblacién Adulta.

El TEA en el 2006

En el 2006, en el ambito GEM la actividad
emprendedora early stage alcanzo6 en promedio
9,46%; es decir, aproximadamente 95 de cada
1000 personas tenfan empresas con menos de
3,5 afos de antigliedad. Esto equivale a 14 806
de 156 575 personas entrevistadas y representa a
mas de 294 millones de emprendedores
repartidos en los 42 paises participantes en el
estudio.

El grdfico 1 muestra el TEA por pais*. Como
puede observarse, el Perl es por segunda vez
consecutiva el pais mas emprendedor’ del
mundo (40,2%).

4LLas barras verticales muestran el intervalo al 95% de confianza para el valor estimado del TEA. Esto significa que si la encuesta se_

aplicara a la poblacion entera del pafs existiria un 95% de probabilidades de que el verdadero valor del TEA se encuentre entre los N

valores comprendidos en los extremos de la barra. En consecuencia, los paises cuyas barras se traslapan no muestran diferencias * 4 ..-“'E' =
significativas entre sus valores del TEA; por ejemplo, Colombia, Filipinas, Jamaica e Indonesia tienen niveles de TEA muy S|m1|ar‘é‘s‘==5,_____‘r {_;:, . 4
Por otro lado, la longitud de la barra es un reflejo del tamario de la muestra poblacional; por tanto, las muestras pequefas dan.lu’na | - ‘?‘tﬁ_” ] }’fr

barra mas larga, y viceversa. ": : ‘ef-r
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Otros con un alto nivel de
emprendimiento son Colombia (22,5%),
Filipinas (20,4%), Jamaica (20,3%) e Indonesia
(19,3%); mientras que el grupo de paises con
muy baja participacion de emprendedores esta
encabezado por Bélgica (2,7%), Japén (2,9%),
Suecia (3,45%), ltalia (3,47%) y los Emiratos
Arabes Unidos (3,7%).

paises

poblacién de estas naciones. Asimismo, debe
tenerse en cuenta que el TEA estima la
propension de la poblacion de un pais a
emprender, pero por si solo no informa acerca de
la dimension, la calidad y el impacto en la
economia de las empresas creadas, aspectos
importantes que se analizan mas adelante.

Grafico 1. Actividad emprendedora por pais, GEM 2006
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Unade las principales conclusiones del GEM tras
seis anos de trabajo e investigacion es que, para
interpretar la actividad emprendedora de un pais
en el contexto internacional, es necesario tener
en cuenta su nivel de desarrollo y su estructura
macroeconémica y demografica. De omitir estas
consideraciones, podria caerse en el absurdo de
pretender que el PerG tiene una actividad
empresarial mayor que Estados Unidos o el
Japén, por citar un ejemplo.

El TEA debe interpretarse como un indicador que
muestra si la poblacion adulta del pais es mas o
menos emprendedora. En los casos mencionados
se puede afirmar que, por cada 100 adultos, hay
mas personas inmersas en actividades
emprendedoras en el Pert que en Estados Unidos
o el Japon, pero si este porcentaje se lleva a
términos absolutos, el numero de
emprendedores de Estados Unidos o el Japon es

mucho mayor que el del Pert, debido a la mayor

Canada |
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PROMEDIO GEM |

Evolucion del TEA

El gréfico 2 muestra la evolucion del promedio
global del TEA desde el ano 2001. La mayor
estabilidad observada en los ultimos anos se
debe, en parte, a la mayor cantidad de paises
participantes, que han pasado de 10 a mas de 40.
Conforme se van reconociendo los beneficios
que este estudio provee, cada vez son mas los
paises, sobre todo en desarrollo, que se interesan
en sumarse a esta investigacion o en continuar en
ella. Estatendencia favorece la aproximacion al

Grafico 2. Evolucion del promedio global del
indice TEA, GEM 2001-2006
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contexto global y proporciona mayor solidez a 2006, y en ambas ocasiones ha mostrado el

los resultados. mayor nivel de emprendimiento desde la

creacion del proyecto GEM, hecho que obliga a
En latabla 3 se observa las variaciones del indice prestar mayor atencion al fendémeno
TEA para los paises que han participado en, por lo emprendedor peruano con el propdsito de
menos, una edicion del GEM entre el ano 2000 y analizar cémo este gran potencial puede
el 2006. El Pert ha participado en los aiios 2004 y traducirse en desarrollo para el pafs.

Tabla 3. indice TEA en etapa temprana para los paises participantes en el GEM
2000-2006

TEA 2000 TEA 2001 TEA 2002 TEA 2003 TEA 2004 TEA 2005 TEA 2006
PERU 40,3 40,2
Colombia 22,5
Filipinas 20,4
Jamaica 17,0 20,3
Indonesia 19,3
China 12,3 11,6 13,7 15,7
Tailandia 18,9 20,7 15,2
Uruguay 12,6
Australia 15,2 15,5 8,7 11,6 13,4 10,9 12,0
Brasil 21,4 12,7 13,5 12,9 13,5 11,3 11,7
Islandia 11,3 11,2 13,6 10,7 11,3
Malasi 1,1
India 6,3 11,3 17,9 10,4
Argentina 9,2 11,1 14,2 19,7 12,8 9,5 10,2
Estados Unidos 16,6 11,6 10,5 11,9 11,3 12,4 10,0
Chile 15,7 16,9 11,6 9,2
Noruega 11,9 8,8 8,7 7,5 7,0 9,3 9,1
Croacia 3,6 2,6 3,7 6,1 8,6
Grecia 6,8 5,8 6,5 7,9
Republica Checa 7,9
Irlanda 12,2 9,1 8,1 7,7 9,8 7.4
Esparia 6,9 8,2 4,6 6,8 52 57 73
Canada 12,2 11,0 8,8 8,0 8,9 9,3 7.1
Letonia 6,7 6,6
Turquia 6,1
Hungria 11,4 6,6 4,3 1,9 6,0
Reino Unido 6,9 7,8 54 6,4 6,3 6,2 5,8
Paises Bajos 6,4 4,6 3,6 5,1 4,4 54
Dinamarca 7.2 8,0 6,5 59 5,3 4,8 5,3
Sudafrica 9,4 6,5 4,3 54 52 53
México 18,7 12,4 5,9 53
Finlandia 8,1 7,7 4,6 6,9 4,4 5,0 5,0
Rusia 6,9 2,5 4,9
Singapur 4,2 6,6 5,9 5.0 57 72 4,9
Eslovenia 4,6 4.1 2,6 4,4 4,6
Francia 5,6 7,4 3,2 1,6 6,0 54 4,4
Alemania 7,5 8,0 5,2 5,2 4,5 54 4,2
. Emiratos 3,7
Arabes Unidos )
Italia 73 10,2 5,9 3,2 4,3 4,9 3,5
Suecia 6,7 6,7 4,0 4,1 3,7 4,0 3,5
Japon 6,4 5,2 1,8 2,8 1,5 2,2 2,9
Bélgica 4.8 4,5 3,0 3,9 3,5 3,9 2,7
Uganda 29,3 31,6
Ecuador 27,2
Jordania 18,3
Nueva Zelanda 18,1 14,0 13,6 14,7 17,6
Polonia 10,0 4,4 8,8
Israel 7.1 5,7 71 6,6
Portugal 7.1 4,0
Hong Kong 3,4 3,2 3,0
China Taipei 4,3
Venezuela 27,3 25,0
Corea 13,7 14,9 14,5
Suiza 71 7.4 6,1
Austria 53
PROMEDIO GEM 9,5

Fuente: Global Entrepreneurship Monitor. Global Executive Reports de los afios 2000-2006.
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Como indican las cifras, los paises no han variado
su nivel de emprendimiento significativamente
de un aio a otro, lo que refuerza la idea de que la
actividad emprendedora es una caracteristica
estructural relacionada con la cultura, el sistema
institucional y la situacién macroeconémica no
coyuntural del pais. Porello, las politicas de corto
plazo no producen una modificacion sustancial
en la actividad emprendedora, Unicamente
pueden causar efectos transitorios en el
desarrollo de esta. Igualmente, debido a que las
politicas de largo plazo son las necesarias para
obtener una mejora significativa de la actividad
emprendedora de un pais, es preciso hacerles un
seguimiento continuo durante varios afos para
evaluar su impacto.

En Latinoamérica, la actividad emprendedora
presenta perfiles muy diferentes (grafico 3). A
excepcion de Brasil y Argentina, que han tomado
parte en el GEM todos los aiios, el resto de paises
aun no han participado el suficiente nimero de
veces como para que su evolucion pueda ser
comparable. Sin embargo, en forma general se
puede observar una ligera tendencia a la baja en
el TEA. Esto podria guardar relacion con una
mejora de los niveles de empleo y crecimiento
econémico de América Latina, pues al haber
mayor nimero de asalariados disminuyen los
emprendimientos, sobre todo aquellos basados
en lanecesidad.

2.2 Actividad emprendedora
y desarrollo econémico

La relacion entre la actividad emprendedora y el
desarrollo econémico es, de hecho,
compleja; ambos elementos se ensamblan para
constituir un "circulo virtuoso". La actividad

muy

emprendedora contribuye al desarrollo
econémicoy, a su vez, el nivel de riqueza de una
nacion influye en la actividad emprendedora. La
determinacion de la naturaleza y la estructura de
la relacién entre actividad emprendedora vy
economias nacionales necesita informacién
recogida durante varios anos, de otro modo es
muy dificil establecer en qué magnitud y en qué
forma un elemento influye en el otro. Aunque
hay muchas maneras de medir el desarrollo
econémico de un pais, el GEM utiliza el PBI per
capitay las estimaciones de creacion de empleo,
variables que reflejan en mayor medida la

riquezay los estandares de vida de un pafs.

Actividad emprendedora y PBI per
capita

El grafico 4 muestra que larelaciéon entre el TEA'y
el PBI per capita de los diferentes paises toma la
forma de una curva en U (Acs et al., 2005). Los
paises con PBI per capita similares tienden a
mostrar niveles semejantes de actividad
emprendedora; sin embargo, debe tenerse en
relacion no

cuenta que esta implica

necesariamente una relacion de causalidad.

Grafico 3. indice de actividad emprendedora early stage para los paises latinoamericanos
participantes en por lo menos dos ediciones del GEM entre 2000 y 2006
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Grafico 4. Relacién entre el nivel de actividad emprendedora y el PBI per capita, GEM 2006

<+ Actividad Emprendedora en Etapa Temprana (indice TEA) 2006
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Fuente: Los valores de PBI fueron tomados del World Economic Outlook Database del FMI.

En los paises de renta per capita media o baja,
como es el caso del PerG y otros paises
latinoamericanos, el sector emprendedor
proporciona oportunidades de trabajo, pero el
elevado nivel de emprendimiento puede
obedecer més a la necesidad que a la busqueda
de oportunidades reales de negocio. En otras
palabras, se crean negocios porque no hay
alternativas de empleo para la poblacién en edad
productiva.

Conforme la renta per capita aumenta, la
aparicion de nuevas tecnologias y de economias
de escala permite a las grandes companias y a los
negocios ya establecidos satisfacer la demanda
de mercados en crecimiento y aumentar su
importancia relativa en la economia. Como
resultado de ello, desarrollan politicas de empleo
y condiciones laborales que pueden representar
un estado de bienestar para la mayoria de su
poblacion. Esta situacién ocasiona una
reduccion del TEA, puesto que un numero
creciente de la poblacion encuentra empleo
estable en las grandes plantas industriales v,
aparentemente, podria no haber tantos
incentivos para iniciar un nuevo negocio, tal es el
caso de paises como Japon, Bélgica o Suecia.

No obstante, ante mayores incrementos de la
renta per capita, el papel desempenado por la
actividad emprendedora aumenta otra vez,
porque mas individuos tienen los recursos para
iniciar un negocio propio en un ambiente
econémico que permite el aprovechamiento de
oportunidades. En economias de renta alta, como
Estados Unidos o Noruega, con costos mas bajos
y desarrollo acelerado de la tecnologia, los
emprendedores gozan de nuevas ventajas
competitivas y disponen de mayor
financiamiento publicoy privado.

Obviamente, paises con el mismo nivel de renta
per cdapita presentan variaciones respecto del ,%_
indice de actividad emprendedora. Esto significa r
que existirian factores adicionales que el PBI per

el

capita no es capaz de reflejar, tales como las
caracteristicas culturales, demogréficas y sociales
de cada pais.

Actividad emprendedora y
creacion de empleo

Segln el reporte anual de la Organizacion
Internacional del Trabajo (OIT, 2006), América
Latina experimento en el 2006 una caida de la
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tasa de desempleo y un aumento de los salarios
reales. No obstante esta evolucién favorable, se
mantienen considerables brechas en los
principales indicadores del mercado laboral por
sexo y edad, mientras que la informalidad sigue
alta y la cobertura de proteccion en materia de
salud y pensiones a los trabajadores es todavia
deficiente. Es necesario, entonces, y de manera
urgente, adoptar politicas econémicas y sociales
para generar trabajo “decente” como
mecanismo para erradicar la extrema pobreza y

reducir la desigualdad de ingresos.

Para promover un crecimiento econémico que se
traduzca en bienestar para la poblacién es preciso
crear nuevos empleos a través de nuevas
empresas y el crecimiento de las ya existentes. A
diferencia del empleo creado por las empresas
nuevas, el crecimiento de las empresas ya
existentes no solo contribuye a incrementar el
namero de puestos de trabajo disponibles, sino,
sobre todo, a mejorar la calidad de éstos. De ahi
que entre
emprendimiento se deban considerar medidas

las politicas de fomento al

que incentiven el crecimiento de las empresas,
sobre todo de las de alto potencial.

sobre
de

los

reporte global GEM
emprendimientos con alto potencial
(Autio, 2005)
emprendedores con grandes aspiraciones eran
menos del 10% de los emprendedores early
stage, pero eran responsables de mas del 80% del

El primer

crecimiento mostré que

total de las expectativas de creacién de empleo®.

De acuerdo con el gréfico 5, mas del 68% de los
emprendedores peruanos inician negocios para
procurarse un empleo, asi generan puestos de
trabajo solamente para ellos mismos. Cabe
senalar, no obstante, que mas de las tres cuartas
partes de estos emprendedores esperan aumentar
el niumero de trabajadores, aunque solo el 6,9%
de ellos percibe su negocio como un
de

lo que significa que serian

emprendimiento con alto potencial
crecimiento,
responsables de solo el 30% de los empleos
esperados. Asi, si bien la actividad emprendedora
en nuestro pais es la mas alta a nivel global, el
impacto sobre la creacion de empleos esta muy
por debajo del promedio mundial. Hay que
reflexionar sobre las medidas que se deberian
tener en cuenta para mejorar las condiciones que
permitan una mayor expectativa de crecimiento
en las nuevas empresas.

Grafico 5. Generacion de empleo por las empresas early stage y por las empresas establecidas,

GEM Pert 2006
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Nota: Se indica el nimero de puestos de trabajo creados sin considerar el autoempleo generado para el propietario del negocio.

%La OIT ha definido el trabajo “decente” como aquel de indole productiva, justamente remunerado y ejercido en condiciones de

libertad, igualdad, seguridad y dignidad humana.

®El GEM define la actividad emprendedora de alto potencial de crecimiento como aquel negocio naciente o nuevo que espera tener

por lo menos veinte empleados en los proximos cinco anos. Este criterio se utiliza justamente porque llegar a este nivel de

crecimiento no es facil. Por lo general, las empresas que lo logren habran alcanzado un desarrollo interno de especializacion, una
funcion gerencial identificable y alguna separacion entre propietarios y empleados, entendiéndose que los propietarios del negocio

no seran los Ginicos empleados.



El panorama para las empresas establecidas no es
diferente. Alrededor del 91% son empresas con
menos de 5 empleados, y el autoempleo
constituye casi el 60%. Siendo empresas mas
maduras, existe un porcentaje ligeramente mayor
de negocios cuyo numero de trabajadores es mas
alto respecto de sus pares early stage. Sin
embargo, las expectativas de crecimiento de
estas empresas son mas conservadoras que las de
las empresas de reciente creacion. En efecto,
después de 5 aios, poco mas de la mitad de los
negocios que solo producen autoempleo espera
crecer, y tan solo 4,4% de las empresas espera
tener mas de 20 puestos de trabajo.

Esta menor expectativa de crecimiento de los
empresarios establecidos podria explicarse por
su mayor experiencia en el mercado, que les
permite una mejor comprension del ambiente de
negocios donde operan, especificamente de las
situaciones adversas que han debido enfrentar,
como la intensa competencia, los cambios de la
demanda u otros hechos no contemplados
cuando abrieron el negocio.

Hoy, que el
macroeconémico favorable, con mayor poder

Perd presenta un entorno
adquisitivo de la poblaciéon y mejores
perspectivas de crecimiento econémico,
conviene analizar con mayor profundidad la
problematica de la nueva empresa y definir los
factores que limitan su crecimiento, reflejados en

Tabla 4. Empleo formal e informal en el Peru

Sector Informal

[€

_

Se Sector

Total Cuel No doméstico Total | pyplico propia
Total | propia®| remunerados Total | Empleados | Asalariados Total | Empleados | Asalariados

15,0 48,9 6,9 42,0 1,3 371 3,6
1.1 40,0 8,5 31,5 0,5 28,5 2,5
13,4 451 76 37,6 0,9 33,5 3,1

Hombres 51,1 | 299 | 283 1,6 03 | 209
Mujeres 60,0 | 36,1 29,1 7,0 104 | 135
Total 54,9 | 325 | 287 3.9 46 | 177

Microempresas®)
ervi

las condiciones del empleo informal y en la
escasa cobertura de la proteccion a los
trabajadores en materia de salud y pensiones.

Se estima que el empleo informal, un nuevo
concepto que incluye tanto a la economia formal
como a la informal (ver tabla 4), afect6 a
alrededor del 55% de los trabajadores urbanos
ocupados en el 2005, mientras que en las
mujeres su impacto llego hasta el 60%. Por otra
parte, el Peru es el pais en la region con menor
cobertura de proteccién en salud y/o pensiones
(33,0%), después de Ecuador (31,7 %).

Una empresa con mayor y mejor fuerza laboral
estara en mayor capacidad para crear y adaptar
nuevas tecnologias, para
aumentar el PBI y la productividad, lo que a su

fundamentales

vez ejerceré un efecto positivo sobre los salarios
reales. La baja productividad laboral del sector
informal, que afecta en particular a aquellos con
ingresos laborales y cobertura de proteccion
social muy reducidos, es un factor que le resta
dinamismo al crecimiento econdémico. Es
necesario, pues, llamar la atencion sobre este
aspecto a quienes diseian politicas nacionales, a
fin de que se pueda contar con politicas y
programas que contribuyan a aumentar las
posibilidades de crecimiento de las empresas vy,
con ello, a la creacion y formalizacion del
empleo.

Sector formal

Cuenta

(0) Incluye a empresas con 6 6 mas ocupados.

(a) Trabajadores por cuenta propia excepto los administrativos, profesionales y técnicos.
(b) Ocupados correspondientes a establecimientos que cuentan con hasta 5 trabajadores.

Fuente: Estimaciones de la OIT con base en informacion de Encuesta de Hogares. Los datos tienen cobertura urbana.
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Capitulo

COMO SE DESENVUELVE Y QUE CARACTERIZA

A LA ACTIVIDAD EMPRENDEDORA EN EL PERU

Tal como se menciond en el capitulo anterior,
la actividad emprendedora influye en el
desarrollo economico de los paises. Sin
embargo, para establecer su impacto real es
importante analizar la dinamica empresarial, las
motivaciones de los emprendedores y otros
aspectos de interés determinantes en la calidad
de estas iniciativas.

En su busqueda por dar respuesta a las distintas
necesidades del emprendimiento en nuestro
pais, el estudio GEM también indaga sobre las
caracteristicas resaltantes de la actividad
emprendedora peruana, como los sectores
donde opera, la incorporacién de innovacién y
tecnologia, la exportacién, entre otras.
Asimismo, se presentan las caracteristicas de las
empresas establecidas, que pueden servir como
elemento de comparacién para identificar las
debilidades y las fortalezas de los nuevos
emprendimientos y configurar un marco de
referencia con el cual orientar a los formuladores
de politicas en su papel de promover una masa
empresarial innovadora y con mayores
posibilidades de crecimiento.

3.1 Panorama de la
dinamica empresarial

La dinamica empresarial se resume en un
proceso de “destruccion creativa”. Esto significa
que del total de empresas nuevas que ingresan al
mercado algunas logran consolidarse y crecer,
mientras otras son abatidas por diversos factores,
internos y externos, que determinan su salida del
mercado.

La “destruccién creativa” tiene un impacto
positivo en el desarrollo empresarial porque los
negocios que desaparecen ya han cumplido su
ciclo y son reemplazados por nuevas empresas,
las que se introducen competitivamente en el
mercado y generan innovaciones. En este
proceso de seleccion natural, el mercado
termina regulando el ingreso y la salida de las
iniciativas emprendedoras en funcion de la
competitividad.

Global Entrepreneurship Monitor 29
Peri 2006



AP

Global Entrepreneurship Monitor
Per(i 2006

La importancia de las empresas
establecidas y el Indice General de
Emprendimiento

Desde el 2005, el estudio GEM rescata la
importancia de los empresarios de negocios
establecidos en el proceso emprendedor e
incluye un andlisis comparativo entre sus
caracteristicas y las de los emprendedores early
stage. De esta manera se determina el indice de
Empresas Establecidas que mide el porcentaje de
la poblacion adulta que es propietaria y dirige un
negocio por mas de 42 meses.

El grifico 6 muestra este indice por cada pais
participante. Como puede observarse, hay una
gran variacién, desde la alta prevalencia de
empresas establecidas encontrada en Filipinas
(19,7%), Indonesia (17,6%), Tailandia (17,4%),
Pert (12,4%) y Brasil (12,1%) hasta niveles tan
bajos como los hallados en Rusia (1,2%), Francia
(1,3%) y Emiratos Arabes Unidos (1,4%).

En el caso especifico del Perd, a pesar de que el
indice de Empresas Establecidas se mantiene

como uno de los mas altos a nivel global, ha
disminuido ligeramente (de 14,3% a 12,4%)
desde la anterior participacion del pais en el
estudio GEM. Esta reduccion puede reflejar la
posibilidad de que adn se mantengan las
condiciones que obstaculizan la supervivencia
de las empresas en el largo plazo. Sin embargo,
también cabe esperar que, como consecuencia
del

experimentado nuestro pais en los Gltimos afos,

crecimiento econdmico que ha

algunos emprendedores, sobre todo aquellos con
negocios de subsistencia, hayan regresado a
formar parte de otras empresas en calidad de
asalariados.

Para mostrar, en forma mas general, la
contribucién global de las empresas, tanto nuevas
como establecidas, a la dinamica emprendedora
de un pais el GEM emplea un nuevo indice desde
el 2005. Este nuevo indice, conocido como
indice General de Emprendimiento, suma los
indices TEA (empresas early stage) y el indice de
Empresas Establecidas’.

Grafico 6. Prevalencia de empresas establecidas segtin pais, GEM 2006
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7 Un pequeiio niimero de emprendedores califica para mas de una de las etapas del proceso emprendedor, sobre todo cuando

participan en mas de una aventura empresarial. Para propositos de la Tasa de Emprendimiento General se cuenta a estos

emprendedores solamente una vez, asignandoles al estadio donde refieren estar mas involucrados.



tabla 5, el indice General de

Emprendimiento se ha desagregado por grupos

En la

de paises segtin el PBl. Como muestran las cifras,
los paises de renta media cuentan con indices
significativamente mayores que los de renta alta.

participantes del GEM 2006. Como es notorio, en
diez paises participantes, encabezados por
Turquia, Finlandia y Japén, el indice de Empresas
Establecidas es mayor que el TEA; ademas, la
mayoria de estos paises tiene indices de actividad

Tabla 5. Diferencias en los indices de prevalencia entre grupos de paises segtn PBI, GEM 2006

% empresas
nacientes

% empresas
nuevas

(

media

Paises de renta 3,02% 2,82%
alta

Nivel de 0,00 0,00

significacion

* Esta medida corresponde al Indice de Actividad Emprendedora Total (TEA).

Debido a que los paises con mayor actividad
emprendedora early stage tienden a tener un
mayor indice de Empresas Establecidas, el indice
General de Emprendimiento tiene también una
alta correlacion con el TEA®. Por esta razon, se
puede usar este indice en lugar del TEA si se
quiere hacer un anadlisis integral del nivel de
emprendimiento de un pais incluyendo el aporte
de las empresas establecidas.

La relacion entre
emprendimientos early stage y las
empresas establecidas

Como en el caso del TEA, no significa que paises
como el Pert, con un alto indice de Empresas
Establecidas, tengan mas empresas establecidas
que otros paises con indices menores, como por
Unidos, puesto que las
respectivas poblaciones son distintas y en
nameros absolutos la cantidad de empresas
establecidas en el Pert es mucho menor que en
Estados Unidos. Sin embargo, este indice resulta

ejemplo Estados

de utilidad al compararse con el TEA, ya que
proporciona una idea bastante clara de la
consolidacion empresarial de un pais.

En el gréfico 7 se comparan los indices
mencionados para cada uno de los paises

Actividad
Emprendedora en
Etapa Inicial

Nacientes + Nuevas)*

Tasa General de

% empresas Emprendimiento

establecidas =
(Nacientes + Nuevas+

stablecidas)

12,54% 8,65% 20,56%
5,63% 5,32% 10,67%
0,00 0,00 0,00

emprendedora menores que el promedio, por lo
que se deduce que en esos paises no solo se
favorece a las empresas ya existentes —la mayoria
grandes y multinacionales—, sino que no hay una
politica sélida de fomento a la creacion de
empresas.

Por otro lado, en paises como Rusia, Francia y
Perti la relacion entre el TEA y el indice de
Empresas Establecidas es alta. En los casos de
Rusia y Francia, ambos indices son bajos. Al
existirian factores propios del
emprendedor y del entorno que, ademas de no

parecer,

favorecer la creacion de negocios, no les permite
continuar en el mercado.

En el caso del Pert, de cada 4 empresas, 3 son
nuevas y solo una es establecida, dato similar al
que se hall6 en el 2004, esto a pesar de las
iniciativas gubernamentales para facilitar el
entorno empresarial, sobre todo para las mypes.
Si bien los resultados de estas politicas de
fomento podrian revelarse todavia en el largo
plazo, es necesario reflexionar en qué medida
pueden producir efectos concretos sobre la
consolidacién de las empresas y no solo favorecer
el crecimiento de las empresas que ya se
encuentran establecidas.

8 Coeficiente de correlacion TEA e indice de Empresas Establecidas = 0,688 (p < 0,000).
Coeficiente de correlacién TEA e indice General de Emprendimiento = 0,955 (p < 0,000).
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Gréafico 7. Comparacion entre el indice TEA y el indice de Empresas Establecidas, por pais,
GEM 2006
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La descripcion de la dindmica empresarial se traspasados). El grafico 8 muestra que el Pert es
completa con el estudio del cierre de negocios, uno de los paises con la mas alta tasa de cierres
expresado como el porcentaje de la poblacion empresariales, y que los pafses latinoamericanos,
adulta que manifiesta haber cerrado, clausurado con excepcion de Chile, registran tasas de cierre
o abandonado un negocio en los ultimos 12 superiores al promedio global.
Grafico 8. Poblacién adulta que ha cerrado un negocio en los tltimos 12 meses, GEM 2006
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9 Debe tenerse en cuenta que el TEA, el indice de Cierre de Empresas y el indice de Empresas Establecidas no deben ser tomados
como complementarios entre si, debido a que no son tomados de la misma poblacion ni medidos para el mismo periodo de tiempo.



La Encuesta a la Poblacion Adulta en el Pery,
realizada como parte de la metodologia del
proyecto GEM 2006, exploré por primera vez los
motivos por los cuales los negocios dejan de
operar. En el gréfico 9 los resultados apuntan, en
orden de importancia, hacia razones personales,
relacionadas con problemas de salud, viajes y
otros motivos (aunque también podrian estar
encubriendo deficiencias en la gestién que no se
desea reconocer publicamente); falta de clientela
(referida con aspectos de estrategia vy
planificacion); un exceso de competencia
(resultado de la falta de innovacion en las
iniciativas emprendedoras peruanas); razones
financieras (relacionada con limitado acceso a la
banca, instrumentos de deuda, desconocimiento
sobre temas de gestion relacionados, entre otros);
encontrar otro trabajo (sobre todo en los
emprendimientos por necesidad); entre otras
razones.

al fortalecimiento de las habilidades de gestién
de los directivos de las empresas en marcha. Es
claro que el énfasis debe ponerse en temas
relacionados con la planificacion, el desarrollo
de nuevos productos y de nuevos mercados a
partir de evaluaciones adecuadas de las
necesidades del cliente y del andlisis de la
competencia. Es esencial también proporcionar
bases apropiadas de conocimientos vy
herramientas financieras, de modo que los
emprendedores puedan evaluar las opciones de
inversion y de financiamiento que mas se
adecuen a sus necesidades.

3.2 Motivacidn para
Aprender

El Proyecto GEM considera que las personas
inician un nuevo negocio obedeciendo a dos

Grafico 9. Principal motivo que ha ocasionado el cierre de actividades del negocio,

GEM Perd 2006
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Hallé otro trabajo

5,2%

Por consiguiente, del total de cierres estimados,
aproximadamente el 53% esta relacionado con
una gestion deficiente, falta de planificacion o
falta de apoyo, lo que evidencia la necesidad de
tomar medidas que conduzcan a la formacién
empresarial de los emprendedores potenciales y

&

Excesiva
competencia
17,6%

Falta de clientes
18,3%

Razones
financieras
17,0%

motivaciones principales: la escasez de mejores
alternativas de trabajo (emprendedores por
necesidad) y el
oportunidades de negocio (emprendedores por
oportunidad).

aprovechamiento de
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(TEA necesidad)

Panorama general
de la motivacién para el
emprendimiento

Asi, el gréfico 10 muestra el ratio que mide la
proporcion entre emprendedores motivados por
oportunidad y emprendedores impulsados por la
necesidad.

Volviendo al ambito internacional, los paises de
renta alta, con mercados laborales diversificados
y saludables y fuertes sistemas de seguridad
social y de desempleo, muestran en promedio un
ratio (TEA oportunidad)/(TEA necesidad) mas alto
que los de paises de renta media'®. En aquellos
paises las personas poseen mas alternativas de
ingresos, lo que limita la presion por iniciar un

Grafico 10. Ratio TEA oportunidad/TEA necesidad por paises, GEM 2006
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Entre los paises de renta alta, Noruega vy
Dinamarca destacan porque sus emprendimien-
tos por oportunidad superan en mas de 25 veces
los emprendimientos por necesidad, mientras
que en Alemania y Francia solo 3 de cada 5

empresas son motivadas por la oportunidad.

En el caso de los paises de renta media, sobresale
Malasia con el nivel de emprendimiento por
oportunidad mas alto: casi 20 negocios que
aprovechan oportunidades por cada negocio
creado para suplir la falta de empleo. Le siguen
Indonesia, Letonia y Hungria, cuyos ratios
oportunidad/necesidad son mayores que el
promedio del grupo. Por su parte Filipinas, Brasil
y Croacia reportan los ratios de emprendimientos
por oportunidad mas bajos: solo 1 de cada 2
emprendimientos surge por oportunidad. En el
Peru, este ratio ha aumentado de 2,1 a 2,8 desde
el 2004, aunque alin se mantiene por debajo del
promedio del grupo. Por ello, ante la favorable
perspectiva economica del pais, es necesario
poner atencion a politicas que faciliten a la
poblacion el las
oportunidades empresariales.

aprovechamiento de

Letonia

Hungria
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Argentina
PERU m

Chile
Rusia
India

Sudéafrica

Republica Checa
Brasil

Tailandia
Turquia
Jamaica
Uruguay
Alemania
Francia
Colombia
China
Filipinas
Croacia

negocio por necesidad. En todo caso, es mas
probable que si deciden emprender lo hagan
sobre la base del atractivo de una oportunidad
con un entorno favorable y buenas perspectivas
de ganancias. Sin
diferencias cualitativas en los tipos de negocios

lugar a dudas, existen

creados en estos dos grupos de paises.

Las motivaciones detras del
emprendimiento por oportunidad

El grafico 11 muestra una mirada mas alla en las
personas que inician negocios por oportunidad.
Mientras que en los paises de renta alta el
principal motivador es el aumento de los
ingresos, en los paises de renta media los
emprendedores impulsados mas
frecuentemente por un afan de independencia.
Para el 66% de los peruanos que aprovechan
oportunidades, el emprender un negocio
significa una expectativa de mejores ingresos

son

frente a la alternativa de ser empleado.

10Ratio promedio (TEA oportunidad) / (TEA necesidad), significacion al 99%:

Paises de renta media = 3,27
Paises de renta alta = 8,85



Grafico 11. Motivos especificos de los emprendedores por oportunidad segtin grupos

de paises y en el Peru
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La diferencia podria estar relacionada con la
disminucion de la desigualdad salarial en nuestro
pais. Al respecto, la OIT senala que en el Perd
esta menor desigualdad se encuentra asociada a
una tendencia a la caida de las remuneraciones
de los trabajadores de altos ingresos y a un
aumento paralelo de las de aquellos de menores
ingresos (OIT, 2006). Esta situacion significaria
que en el Pert los empleados hayan visto
disminuir su incentivo de mejores ingresos al
escalar posiciones en sus organizaciones, lo que
sumado alos resultados de exitosos empresarios
emergentes ha mejorado su percepcion de
oportunidades de negocios.

3.3 Distribucion por sectores

Para analizar los sectores donde se desenvuelven
los nuevos negocios y las empresas establecidas,
el GEM utiliza el International Standard Industry
Codes (ISIC). Este cédigo identifica a mas de 500
tipos diferentes de actividad, a los cuales el GEM
consolida en cuatro sectores principales para
facilitar el andlisis de los resultados y efectuar
comparaciones tanto entre paises como entre
empresas de reciente creaciébn y empresas
establecidas. Estos sectores son los siguientes:

« Sector extractivo. Agrupa las actividades de
extraccion de productos en su ambiente
natural, tales como agricultura, foresteria, caza,
pescay mineria.

- Sector de transformacion. Incluye las
actividades de transformacién fisica, y de
transporte de bienes y personas, tales como
construccioén,

manufactura, transporte vy

distribucion mayorista.

« Sector de servicios para empresas. En el cual el
cliente principal es otro negocio.

« Sector orientado al consumidor. En el cual el
cliente principal es una persona. Por ejemplo:
venta minorista, restaurantes y bares,

hospedaje, salud, educacion, servicios sociales

y recreacion.

Sectores donde se desenvuelven
los emprendimientos early stage
y los negocios establecidos

El grafico 12 muestra la distribucién de los
emprendedores early stage por sectores. Como
puede observarse, la mayoria de los
emprendedores de los paises de renta alta
destinan recursos para crear empresas orientadas
al consumidor, le siguen de cerca las empresas de
transformacion y las empresas orientadas a dar
servicios a otros negocios. Es decir, las nuevas
empresas se distribuyen principalmente en estos
tres sectores de la economia, mientras que el
sector extractivo tiene menor atractivo para estos
emprendedores.
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En cambio, en los paises de renta media poco
mas del 50% de los emprendimientos early stage
estan orientados a satisfacer las necesidades del
consumidor, mientras que un tercio de las
empresas se dedica a la transformacion, y pocas
empresas se crean para dar servicios a otros
negocios o se dirigen al sector extractivo.

incrementado en 49 puntos porcentuales. Ello a
expensas de una disminucion importante de los
(que
disminuyeron de 63,5% a solo 29,7% en el

negocios orientados al consumidor
mismo periodo) y de los negocios de servicios
para empresas (que se han reducido de 11,6% a
8,8%).

Grafico 12. Distribucion de emprendedores early stage por sectores econdémicos seglin grupos

de paises y para el Pert, GEM 2006
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Esta evidencia proporciona un patrén de
comportamiento de los paises. Conforme un pais
progresa
cambiando desde negocios orientados al

la actividad emprendedora va

consumidor, como el comercio minorista, a
actividades mas complejas y con mayor empleo
de personal mas calificado, como los servicios
para las empresas (consultoria, mantenimiento
de redes informaticas, publicidad, etc.). En
consecuencia, en los paises de renta alta, el
mayor porcentaje de negocios de servicios para
empresas puede estar relacionado con la
demanda de wuna cantidad significativa de
compaiiias con suficiente nivel de consolidacion
y solvencia como para requerir servicios
prestados con capital humano altamente
calificado.

Respecto al Pert, es notorio el predominio del
sector transformacion, el cual ha pasado de 17%
en el 2004 a 66% en el 2006; esto es, se ha

El grédfico 13 muestra la evolucién de los
emprendimientos early stage por actividades
econémicas. Se observa claramente que el
aumento del sector transformacién esta
influenciado principalmente por el incremento
de la actividad de la distribucion y del comercio
mayorista, mas que por la manufactura de bienes.
Esto podria tener relacion con el crecimiento del
sector retail, como supermercados, tiendas por
departamentos y tiendas de descuentos, los
cuales —si bien su expansion se explica mas por la
mayor apertura de locales en distintos formatos
mas que por un aumento del ndmero de
empresas— estarian proporcionando
oportunidades para el desarrollo de nuevas
empresas que les manufacturan y distribuyen sus
productos. El crecimiento del sector retail se ha
visto impulsado por el incremento de lademanda
interna, la permanente expansion de los créditos
de consumo, el desarrollo de marcas propias y la
oferta de productos gourmet.



Grafico 13. Evolucion de la distribucién de emprendimientos early stage por actividades
econémicas, GEM Perii 2006
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Otro impulsor de las actividades de manufactura En cuanto a los negocios establecidos, el grafico

y comercio mayorista ha sido la oportunidad de 14 muestra la distribucion por sector de actividad
exportar productos no tradicionales. Al respecto, economica. Se observa que en el grupo de paises

los sectores

este rubro ha crecido en 51% desde el 2004,
sobre todo el sector impulsado por las
exportaciones siderometaldrgicas y de joyeria,

que crecieron 112% desde el 2004

de renta media predominan
orientados al consumidor, mientras que en los
paises de renta alta el sector de transformacion es
el principal, seguido muy de cerca por el

orientado al consumidor.

Grafico 14. Distribucion de empresarios de negocios establecidos por sectores econémicos
segun grupos de paises y para el Peri, GEM 2006
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"'BCRP. Estadisticas: cuadros anuales historicos.
En: <http://www.bcrp.gob.pe/bcr/dmdocuments/Estadistica/Cuadros/Anuales/ACuadro_13.xls>.
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En el caso del Per, es notoria la predominancia
de empresarios del sector transformacién, a
expensas de una menor proporcion de negocios
orientados al consumidor y de una escasa
cantidad de negocios destinados a servicios para
empresas. Esto se explica por las facilidades y
oportunidades que se han abierto en el sector de
transformacion debido a la mayor acogida
brindada por el publico a los productos con el
membrete “Hecho en el Perd”. El consumidor ha
empezado a plasmar en sus modalidades de
consumo la idea y el convencimiento de que el
producto peruano, para empezar, es bueno, es
competitivo, tiene buen precio y fomenta el
empleo de mas peruanos.

La motivacion para emprender por
sector

Teniendo en cuenta que la atraccion de las
inversiones hacia un determinado sector
depende de las perspectivas econémicas y
oportunidades de negocio que se vislumbren en
ese sector, esta seccion presenta un panorama de
la motivacién detras de los emprendimientos

early stage segun
econdémicas.

sectores y actividades

Como se observa en el grafico 15, en el 2006 la
creacion de empresas por oportunidad ha sido
propicia para la mayoria de los sectores, debido a
la mejora de la economia del Pert en los tltimos
anos.

Esto sobre todo es evidente en el
extractivo, que ha tenido mayor impulso por
oportunidad respecto del ano 2004, debido a una
mayor dindmica emprendedora en las

sector

actividades extractivas, principalmente las de
agricultura 'y foresteria (gréfico 16), impulsadas
basicamente por una mayor promocién de la
exportacion.

Por otro lado, también se observa aumento del
ratio en el sector orientado al consumidor,
debido al la difusién de
oportunidades en las actividades relacionadas
con el comercio minorista, hoteles y restaurantes,

aumento de

y por la mayor capacidad adquisitiva de la
poblacién, que empuja a un mayor consumo
internoy al crecimiento del sector turismo.

Grafico 15. Ratio (TEA oportunidad)/(TEA necesidad) segin sectores econdémicos, evolucion
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Grafico 16. Ratio (TEA oportunidad)/(TEA necesidad) segtin actividades econémicas, evolucion
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3.4 Innovacion

La ventaja de una economia de mercado es la
gran oferta de productos y servicios que pone a
disposicion del consumidor, quien decide su
compra en funcion del mayor beneficio que
pueda recibir. En la lucha por obtener su
preferencia, los emprendedores se convierten en
importantes agentes de innovacion. La
denominada “destruccién creativa” de
Schumpeter genera una mejor oferta de
productos y servicios, asi como una mayor
eficiencia del mercado. En consecuencia, el

consumidor siempre es el principal beneficiario.

Una nueva idea de negocio podria considerarse
innovadora si el producto o servicio que provee
es percibido por los consumidores como nuevo,
si no tiene atin una competencia directa y/o si usa
tecnologia o procesos nuevos para el mercado. El
GEM investiga el grado de innovacion de las
iniciativas emprendedoras en funcién de los
aspectos mencionados, de modo que en
conjunto se tiene una idea mas objetiva del tema.
Por supuesto, es preciso recordar que esta
definicion de innovacién es especifica para un
contexto determinado. Por tanto, lo que puede

ser innovador en un pafs no necesariamente lo
sera en otro; sin embargo, la globalizacion esta
disminuyendo cada vez mas estas diferencias, asf
que lo novedoso deja de serlo en poco tiempo.

Oferta de nuevos productos

El gréfico 17 compara cuan novedosos son los
productos y servicios tanto en los grupos de
paises, seglin renta nacional, como en el Perd. En
los emprendimientos early stage, no se observan
diferencias significativas entre los dos grupos de
paises; asi, la mayoria de los emprendedores no
ofrecen productos o servicios novedosos a sus
clientes. En cambio, en el Pert, casi la tercera
parte ofrece productos o servicios que son
totalmente nuevos para los potenciales clientes y
un 50% ofrece novedades para algunos de sus
clientes. Es decir, para los emprendedores
peruanos ofrecer innovacion es parte importante
de sus emprendimientos. Situacion similar se
produce en el caso de las empresas establecidas,
pues las empresas peruanas, a diferencia de sus
pares de los grupos de paises de renta mediay los
de alta, mantienen el grado de innovacién de
productos a la par de las empresas de reciente
creacion.

Global Entrepreneurship Monitor
Peri 2006

L

el



Global Entrepreneurship Monitor
Perti 2006

Grafico 17. éCuan novedosos son los productos para sus clientes? GEM 2006
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De acuerdo con estos resultados, al parecer las
empresas nuevas que introducen productos
novedosos inyectan el dinamismo necesario para
que las empresas establecidas adopten la
innovacion en sus productos y asi mantengan su
competitividad en el mercado. De hecho, el
grafico 18 muestra que, respecto a lo hallado en
el ano 2004, el porcentaje de emprendedores
que han reportado ofrecer productos novedosos
por lo menos para algunos de sus clientes ha
aumentado de 63% a81%.

etapa (por cierto cada vez mas corta) en la que no
tienen competidores. El grafico 19 muestra el
nivel de competencia que perciben los
emprendedores early stage y los empresarios de
negocios establecidos en los grupos de paises de
renta media, de renta altay en el Pert. Se observa
que la mayoria de los emprendedores en fases
iniciales esperan tener competencia y solo el
11% de los emprendedores en los paises de renta
altay el 9% de los de los paises de renta media
mencionan no tener competidores en el

Grafico 18. éCudn novedosos son los productos para sus clientes? Emprendedores early stage,

evolucion GEM Perti 2004-2006
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Nivel de competencia

Otra medida de la innovacion del producto
ofrecido lo proporciona la cantidad de
competidores directos. Los productos que recién
se introducen al mercado pueden gozar de una

mercado. En el caso del Peru, solo el 7% no
espera competencia, un nivel por debajo del
promedio del grupo, lo que indica un rapido
ofrecimiento del mismo producto por parte de
otros emprendedores, probablemente por efecto
de lamoda.



Grafico 19. ¢Cuantos negocios ofrecen los mismos productos o servicios a sus clientes? GEM 2006
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Por su parte, los empresarios de negocios
establecidos muestran menores porcentajes de
innovacién en términos de existencia de
competencia que los emprendedores en fases
iniciales, situacion que es mas critica en el Per,
donde solo 1% menciona no tener competidores.
Esta diferencia entre los emprendedores y los
empresarios de negocios establecidos podria, en
parte, deberse a un mayor potencial innovador
de los emprendedores, pero también a una
sobreestimacion de sus expectativas,
generalmente basadas en un conocimiento mas

limitado del mercado.

Como muestra el grédfico 20, la situacion en
términos de competidores no ha variado
significativamente desde el 2004.

Tecnologia nueva

Otro indicador importante que mide el grado de
innovacion es el tipo de tecnologia o procesos
usados en la empresa. Usualmente, las nuevas
tecnologias y la modernizacion de los procesos

estan asociadas a una mejor utilizacién de los

recursos, mejora de la calidad y mayor

productividad. Los negocios que utilizan
tecnologias y procesos innovadores pueden
ofrecer productos de mejor calidad o a un menor

precio; esto es, mejoran su competitividad.

El grafico 21 muestra diferencias significativas en
el uso de nuevas tecnologias entre los paises de
renta media y Los
emprendedores de los paises de renta media
hacen mayor uso de nueva tecnologia que los de

los de renta alta.

renta alta. Sin embargo, debe considerarse que la
tecnologia es generalmente creada en los paises
de mayor desarrollo econémico y alto nivel de
industrializacion, y posteriormente es transferida
En
una determinada tecnologia

a los paises en vias de desarrollo.
consecuencia,
puede no ser ya tan novedosa en los paises de
renta alta—e incluso ser ya un estandar—, mientras
que es totalmente nueva en los paises de renta
media, de modo que estos paises tienen mas
oportunidades de actualizar o modernizar sus
tecnologias.

Grafico 20. {Cuantos negocios ofrecen los mismos productos o servicios a sus clientes?
Emprendedores early stage, evolucion GEM Perti 2004-2006
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Grafico 21. ZQué tan nueva es la tecnologia o los procesos utilizados en su empresa? GEM 2006

emprendedores early stage
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B Usa tecnologia nueva disponible en los ultimos 5 afios
W Usa tecnologia muy nueva disponible desde hace menos de un afio)

Adicionalmente, en ambos grupos de paises y en
el Perq, el porcentaje de los propietarios de
empresas establecidas que mencionan disponer
de tecnologia nueva es significativamente menor
que el de su contraparte emprendedora. Es
probable que la tecnologia nueva sea mas
que
generalmente concibe su idea de negocio sobre

atractiva para un emprendedor,

la base de las dltimas tendencias industriales y
esta dispuesto a iniciar su negocio con inversion
en tecnologia nueva, mientras que para el
empresario que hizo la inversion hace algunos
anos, esta tecnologia nueva sera percibida como
maés costosa o dificil de aplicar.

En el caso del Perq, el uso de la tecnologia mas
avanzada (la disponible desde hace menos de un
ano) es practicamente la mitad de lo que le
corresponde al grupo de paises de renta media,
tanto entre los emprendedores como en los
propietarios de negocios establecidos. Esta
situacion podria estar relacionada al pequeio
tamano de los negocios peruanos, que no
pueden asumir el costo de las dltimas
tecnologias, situacion que se habria agudizado

desde el 2004 (grédfico 22). Por lo tanto, es

necesario que los formuladores de politicas
tomen en cuenta la necesidad de facilitar a las
empresas la renovacion de su tecnologia, tanto
en lo que respecta a maquinarias y equipos como
aprocesos operativos.

Grafico 22. éQué tan nueva es la tecnologia
o los procesos utilizados en su empresa?
Emprendedores early stage, evolucion GEM
Perti 2004-2006
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indice de potencial de expansion
de mercado

Asumiendo que la innovacion
ofrece a las empresas condiciones que pueden

incorporada

estimular su desarrollo, el GEM ha creado un
indice de potencial de expansién de mercado
para las empresas. Este indice considera las
respuestas con relacion a la novedad de los
productos o servicios ofrecidos, el nivel de
competencia esperado y el uso de nueva
tecnologia, asi como la expectativa de
crecimiento. De este modo, los indicadores
analizados previamente —que en conjunto
proveen una medida mas objetiva de la
innovacién en las empresas— sumados a la
expectativa de crecimiento, en términos de
creaciéon de empleos, ofrecen una estimacion del

potencial de laempresa en el mercado.

El indice considera que las empresas que ofrecen
los productos mas novedosos, esperan un
mercado sin competencia y usan la dltima
tecnologia tienen un mayor potencial de
crecimiento. En el otro extremo, el potencial de
crecimiento es minimo para las empresas que
ofrecen productos ya conocidos por todos los
consumidores, esperan un mercado de dura
competencia y utilizan tecnologia estandar de la
region. En esencia, estas Gltimas empresas solo se
dedican a imitar las ideas de negocios ya
existentes, pero contribuyen a incrementar el
nivel de competencia del mercado y fuerzan alas
empresas a ser mas eficientes.

Como muestra el grdfico 23, muy pocas
empresas early stage (menos del 3%) de los
paises de renta media y de renta alta tienen un
alto potencial de expansion. Por otro lado, mas
emprendedores de los paises de renta media
tienen un mayor potencial por el uso de
tecnologias nuevas que sus pares de los paises de
renta alta. Esto guarda coherencia con lo que se
mencion6 lineas arriba sobre considerar la
novedad en relacion con el contexto de la region.
Cabe mencionar que el Per( se sitGa en una
posicion ligeramente desfavorable respecto del
grupo de paises de renta media, solo 2,2% de los
emprendedores peruanos tiene un alto potencial
2,6% del grupo.
Asimismo, la mayoria de los emprendedores
peruanos (48%) tiende a crecer sobre la base de

de expansion frente al

introducir nuevos productos a nuevos mercados,
mas que modernizando sus procesos o sus
recursos tecnolégicos.

Grafico 23. Potencial de Expansion de
Mercado, GEM 2006
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En las empresas establecidas de ambos grupos de
paises se observa que, respecto de sus pares
emprendedores, el porcentaje de empresas con
indices de mayor potencial de expansién
disminuye, mientras aumenta el ndmero de
empresas con menor potencial. Asi, en los paises
de renta media las empresas sin potencial de
expansion suben en 15 puntos porcentuales,
mientras que en los paises de renta alta el
porcentaje de incremento es de 16%. Esto guarda
coherencia con el hecho de que las empresas de
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reciente creacion tienen mas probabilidad de
invertir sus recursos en ideas innovadoras o en
uso de nueva tecnologia, mientras que las
empresas existentes buscan rentabilizar la
inversion realizada anos atras y son menos las
que siguen invirtiendo en actualizar o

modernizar sus equipos 0 procesos.

En el Perd, las empresas establecidas tienen
porcentajes menores al de su grupo en cuanto a
ningun potencial de expansion (53% frente a
69% de su grupo), y tienen un porcentaje mas
alto en cuanto a moderado potencial sin uso de
nuevas tecnologias (44% frente a 26% de su
grupo). Asimismo, el Peri muestra un indice
menor en cuanto a las empresas con mediano
potencial con uso de tecnologia nueva (3,1%
frente a 5,2% de su grupo). Es decir, si bien las
empresas peruanas tienen un mayor potencial de
expansion de mercado, no estarian prestando
atencion a la inversion en nueva tecnologia para
sustentar su crecimiento, lo cual les estaria
restando competitividad frente a las empresas de
los paises de renta media, y mas aun frente a las
de los paises de renta alta.

Una distribucion desagregada se muestra en el
grafico 24, donde se observa que las actividades
en las cuales los emprendimientos early stage
tienen mayores posibilidades de gran expansién

de mercado son las relacionadas a comercio y
distribucién mayorista, seguidas por las
actividades que proveen servicios al consumidor.
Una menor expansion pero con uso de
tecnologia nueva se muestra para otros
emprendimientos en comercio mayorista,
seguido por actividades relacionadas con el
comercio retail, hospedajes y restaurantes. De
modo que el uso de tecnologias como Internet,
telefonia celular, rastreo satelital, etc. podrian
estar sustentando la contribucién cada vez mas
importante que las actividades mencionadas
estan dando a la competitividad del pafs.

3.5 La actividad de
exportacion

El comercio internacional es una fuente
importante de ingresos para los paises; a su vez,
permite a las empresas inmersas en este proceso
de intercambio acceder a nuevas oportunidades
de mercado y conquistar nuevos clientes. Ello
contribuye a reducir la dependencia de las
empresas del mercado local y les proporciona
una serie de ventajas: aumenta su produccion,
disminuyen sus costos, mejoran sus productos y
marcas, entre otras. El pais logra también
beneficios considerables: mejora la balanza de
pagos, aumenta el

empleo, mejoran las

Grafico 24. Potencial de Expansién de Mercado de los emprendimientos early stage segtn

actividades econémicas, GEM Perti 2006
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remuneraciones, crece el bienestar social y se
incrementa el ritmo del crecimiento econémico.

Es importante la actividad
exportadora no es una actividad de corto plazo

reconocer que

que responde a situaciones coyunturales; por el
contrario, exige una vision de mediano plazo y
una planeacién de los recursos. Por ello, la
empresa que toma la decisién de incursionar en
mercados externos debe buscar que la
exportacién se convierta en su actividad
estratégica. La actividad exportadora mejora las
posibilidades de una empresa de reducir el riesgo
de la inversién y puede tomarse como un
indicador de mayor competitividad empresarial,
al hacer frente a estandares mundiales con una
vision de mas largo plazo.

Grafico 25. Actividad de exportacion, GEM 2006

La actividad exportadora de los
emprendimientos early stage y
de las empresas establecidas

Dada la relevancia de la exportacién para la
economia de los paises, el GEM incluye este
tema a través de la mediciéon del interés de
vender al extranjero bienes o servicios, tanto por
parte de los emprendedores como de los
empresarios de negocios establecidos. Como se
observa en el gréfico 25, los emprendedores
early stage de los paises de renta media son
menos propensos a las exportaciones, mientras
que en los paises de renta alta casi el 60% de los
emprendedores exportan y cerca del 8% tienen
mas del 75% de sus clientes en el extranjero.
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En cuanto a la actividad exportadora de las
empresas establecidas, se observa que, en
general, existe una proporcién ligeramente
menor de empresas con actividad exportadora
respecto de los emprendimientos early stage. Ello
debido a que los emprendimientos early stage
pueden tener mas expectativas de exportacion
que las
consecuencia de la importancia que el comercio
internacional ha cobrado en los dltimos anos y
por las oportunidades de mercado que se abren a
partir de los acuerdos de libre comercio entre los
paises.
aprovechando plenamente estas oportunidades

empresas establecidas como

Sin embargo, el Perli no estaria
ya que, si bien la proporcién de empresas no
exportadoras es similar al promedio de su grupo,
los porcentajes de las empresas con fuerte
actividad exportadora son mucho menores que el
promedio de su grupo.

La actividad exportadora y la
motivacion para emprender

El grifico 26 muestra que, en el Perq, los
emprendimientos por oportunidad han tenido en
el 2006 una mayor orientacion hacia la
los emprendimientos
impulsados por la necesidad, aunque no por

exportacion que

mucha diferencia. De las empresas que exportan,

el grueso aun tendria niveles bajos de
exportacién, lo que corrobora que todavia los
emprendimientos se encuentran principalmente
dirigidos al mercado local, y que la apertura a
adn no es

mercados internacionales

adecuadamente aprovechada por los peruanos.

La actividad exportadora por
sectores

Como se puede observar en el gréfico 27,
respecto del 2004 se observa que en el Pert un
mayor porcentaje de emprendedores que
exportan o tienen clientes residentes en el
extranjero, aunque el mayor crecimiento se ha
dado con niveles de exportacion bajos, entre 1%
y 25% de las ventas.

Es también evidente que las empresas que
aprovechan mejor el boom exportador son
aquellas destinadas a ofrecer bienes y servicios al
consumidor, sobre todo aquellas relacionadas
con las actividades de servicios, como hoteleria'y
restaurantes. Probablemente, ello ha sido
favorecido por la mayor demanda del turismo
receptivo, consecuencia de la intensa politica de
difusion de nuestros atractivos turisticos, incluida

la gastronomia.

Grafico 26. Actividad exportadora de los emprendimientos early stage seglin su motivacion para

emprender, GEM Peri 2006
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Grafico 27. Actividad exportadora de los emprendimientos early estage segtin sectores

econdmicos, evolucion GEM Peri 2004-2006
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3.6 Otras caracteristicas de
los emprendimientos
en el Peru

Adicionalmente a lo mencionado en este
capitulo, los emprendimientos early stage y las
empresas establecidas cuentan con una serie de
caracteristicas complementarias (tabla 6).

Respecto de la propiedad del negocio, no se
observan diferencias significativas entre los
emprendimientos por oportunidad o por
necesidad; sin embargo, las empresas nacientes
tienden a tener mayor cantidad de socios
propietarios empresas
Probablemente, los socios inicialmente son

que las nuevas.
varios por el entusiasmo que acompana a los
emprendimientos, pero conforme pasa el tiempo
algunos de ellos se retiran si el negocio no llega a
cubrir sus expectativas de rentabilidad o por otro

tipo de intereses.

Respecto de las expectativas de alto crecimiento,
en los emprendimientos early stage son mayores
que en las empresas establecidas, quiza debido al
conocimiento limitado del mercado y de sus

posibilidades de expansién que tienen los
emprendedores en comparaciéon con los
empresarios de negocios establecidos, quienes
pueden tener una visibn mdas cercana a la
realidad gracias a su experiencia adquirida
durante su permanencia en el mercado.

se aprecia que tanto los

Por «altimo,

emprendimientos como las empresas
establecidas se encuentran en sectores con nulao
Esto puede

atribuirse a la escasa generacion de nuevas

baja presencia de tecnologia.

tecnologias en nuestro pais (ya que mayormente
la nueva tecnologia se importa) y a la percepcion
de que los negocios en sectores de alta tecnologia
necesitan un elevado grado de inversion y
profesionales especializados.

A diferencia de la edicion anterior, en donde el
rol de los "angeles inversores" se incluyo en esta
seccion, en el informe GEM del 2006 este tema
sera tratado en el capitulo dedicado al acceso al
financiamiento. Asimismo, temas como las redes
interpersonales serdn comentados junto con
otras caracteristicas conductuales en el capitulo
dedicado al perfil del emprendedor peruano.
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Tabla 6. Otras caracteristicas de los emprendimientos early stage y de las empresas
establecidas, GEM Peri 2006

Empresas nacientes

% del total % oportunidad % necesidad

El emprendedor es propietario de todo el negocio 51,77 67,67 67,52
El emprendedor es propietario de parte del negocio 47,70 32,33 32,48
N° promedio de propietarios 1,85 1,88 1,74
% del total % oportunidad % necesidad

El emprendedor es propietario de todo el negocio 67,08 49,64 57,38
El emprendedor es propietario de parte del negocio 31,82 50,36 42,62
1,54 1,59 1,41

N° promedio de propietarios

Otros indicadores

Early stage Establecidas

Numero promedio de socios propietarios 1,79 1,56
% de empresas con potencial de alto crecimiento 14,14 5,00
gg?nl;alf': tecnologia 99.10 9818

Nivel de tecnologia del sector en que se encuentra Tecnologia media 0,13 136
Tecnologia alta 0,77 0,45

-
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Capitulo

PERFIL DEL EMPRENDEDOR

La actividad emprendedora de los paises
depende de sus poblaciones. Después de
todo, son personas las que crean negocios para
satisfacer las necesidades de otras personas. Asi,
aspectos como caracteristicas, conocimientos,
habilidades,
determinan la dinamica de las sociedades en que
viven. De ahi la importancia de conocer como es
el protagonista del fenomeno emprendedor.

motivaciones y percepciones

La Encuesta a la Poblacién Adulta (APS, por sus
siglas en inglés) permite que el GEM pueda
esbozar un perfil del emprendedor peruano v,
ademdas, lo compare con
emprendedores de los otros paises participantes.

los de los
Como en la anterior edicion, este capitulo
analiza, en primer lugar, las caracteristicas
sociodemograficas del emprendedor y, en
segundo lugar, sus aspectos actitudinales frente
Esta
sumamente Util para enfocar las politicas de

al emprendimiento. informacion es

fomento al emprendimiento en los segmentos en
los cuales se puede esperar un mayor impacto;
asimismo, para detectar oportunidades y mejorar
las tasas de emprendimiento en poblaciones con
alto potencial de creacion de empresas y que, sin
embargo, no reciben mayor atencion.

En esta edicién, el andlisis se enriquece con la
informacion sobre las caracteristicas de los
emprendedores en las demas fases del proceso
emprendedor. De este modo, se pueden realizar
perfil del

emprendedor potencial (aquel que tiene pensado

algunas comparaciones entre el

crear un negocio en los proximos tres anos), el
perfil del empresario del negocio consolidado y
el del emprendedor que ha cerrado su negocio. El
andlisis de estos nuevos personajes puede
proveer informacion valiosa para dirigir los
esfuerzos hacia la consolidacién exitosa de las
nuevas iniciativas emprendedoras.
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S
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4.1 Género

El creciente interés sobre la participacion de la
mujer en la actividad econoémica nacional
amerita la dedicacion de un capitulo especial a
este el tema. Para efectos de completar el perfil
sociodemografico de los emprendedores, se
incluye la informacion bdasica disponible sobre
género, mientras que en el capitulo siguiente se
trataran otras caracteristicas mas especificas.

El grafico 28 muestra una marcada diferencia de
género en los emprendedores early stage entre
los grupos de paises, diferencia que se acenttia en
los paises de renta alta. Esto puede estar
relacionado, en primer lugar, con la mayor
restriccion de las mujeres para ingresar en el
mercado laboral en los paises de renta media, lo
que las impulsaria a formar sus propios
emprendimientos, sobre todo por necesidad, y
en segundo lugar, con la mayor asistencia de
servicios sociales con la que cuentan las mujeres
de los paises de renta alta.

En forma similar al afno 2004, la presencia de la
mujer emprendedora es mucho mayor en el Pert
que en el grupo de paises de renta media, pues
los emprendimientos realizados por mujeres
alcanzan casi la misma magnitud que los
realizados por varones.

Grafico 28. Ratio (TEA femenino)/
(TEA masculino) segtin grupos de paises,
GEM 2006
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Paises de renta Paises de renta PERU 2004 PERU 2006
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Como se observa en el gréfico 29, existe una
proporcién similar de emprendedores vy
emprendedoras potenciales, pero existe mayor
fracaso empresarial por parte de las mujeres

mientras que los varones son los que en mayor
proporcion logran consolidar sus
emprendimientos. Es importante anotar,
entonces, que aunque la proporcion de mujeres
emprendedoras early stage es bastante similar a
la de los hombres, a medida que la empresa se
consolida la presencia de la mujer disminuye.
Esto podria estar relacionado con factores
socioculturales sobre el rol de la mujer en la
sociedad, lo que refleja algunos obstaculos que
se analizaran con mayor profundidad en el
capitulo siguiente.

Grafico 29. Ratio (TEA femenino)/

(TEA masculino) segun la fase del proceso
emprendedor en que se encuentran:
potencial, early stage, consolidada o cierre,
GEM Perid 2006
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4.2 Edad

El grafico 30 muestra la distribucién de los
emprendedores por grupo etario. Se observa que
dentro del total de emprendedores, los del grupo
de paises de renta media tienden a ser mas
jovenes que los emprendedores de los paises de
renta alta.

A diferencia del 2004, en que los peruanos
emprendedores eran mayoritariamente menores
de 34 anos y el perfil de sus edades coincidia con
el de la poblacién en general, en esta edicion el
perfil del emprendedor peruano se asemeja mas
al perfil de los emprendedores de los paises de
renta media, pues ahora se encuentran mas
emprendedores entre 25 y 44 anos debido a la
disminucion de los emprendedores mas jovenes
y alaumento del grupo entre 45 y 54 aios.



Grafico 30. Distribucion por grupo etario de los emprendedores early stage, GEM 2006
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Este cambio ha cambiado el promedio de edad
en el que los emprendedores inician su negocio,
ha pasado de 32 anos en el 2004 a 33,5 afios en el
2006. Asi también, el 50% del
emprendedor tiene hasta 32 afios, mientras que
en el 2004 no sobrepasaba los 30 anos (tabla 7).
Es posible que las mayores perspectivas de
oportunidades de inversion y la mayor difusion
de los medios de comunicacion hayan también
estimulado el espiritu emprendedor de las
personas de un rango mayor de edad.

colectivo

Ademads, en el estudio se ha encontrado que,
como lo muestra el gréfico 31, la proporcién de
emprendedores supera a lade no emprendedores
en las personas entre 25 y 54 afnos, a diferencia
del afio 2004 donde esta situacién ocurria en las
personas menores de 45 anos. Es decir, la
distribucion ha migrando hacia el centro de la
escala y tanto los mas jévenes (menores de 25
anos) y los de mayor edad (mayores de 55 anos)
muestran una menor propensién a realizar
actividades emprendedoras. Un grupo que se ha

Tabla 7. Promedio y mediana de edad de las personas segun la fase del proceso emprendedor
en que se encuentran: potencial, early stage, consolidada o cierre, GEM Peri 2006

Emprendimiento | Emprendimiento Empresa Empresa

potencial early stage consolidada cerrada
promedio 31,7 39,8 35,9
mediana 29,0 39,0 34,0

Asi también, se puede observar que tanto el
promedio como la mediana de las edades de las
personas que se encuentran en alguna fase del
proceso emprendedor van aumentando. En
promedio, son mas jovenes quienes aun estan
pensando en poner en marcha un negocio,
mientras que los empresarios de negocios
consolidados presentan una mayor edad.

vuelto mas emprendedor es aquel entre los 45 y
54 anos, probablemente por la preferencia de las
empresas a contratar personal joven, lo que
impulsaria a los desempleados de mayor edad a
buscar ingresos en la forma de nuevos negocios.
Parece ldégico suponer, por tanto, que el
autoempleo sea una de las formas contempladas
por estos trabajadores para permanecer activos
en el mercado laboral.
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Por otro lado, no debe descartarse la necesidad
de estimular el emprendimiento en los grupos
poblacionales de mayor edad, ya que se
encuentran indicios prometedores de que esta
poblacién puede reaccionar favorablemente ante
acciones de sensibilizacién que satisfagan su
necesidad de sentirse util a la familia o a la
sociedad. Por ejemplo, algunos programas para
jubilados llevados a cabo ultimamente por
algunas organizaciones estatales han demostrado
que estas personas son capaces de movilizar
recursos y aportar experiencia valiosa al campo
empresarial.

Grafico 31. Distribucién por grupo etario de
las personas entrevistadas en la Encuesta a
la Poblacién Adulta segtn su estatus
emprendedor, GEM Pert 2006

<18 afios 18-24 afios 25-34 afios 35-44 afios 45-54 afios 55-64 afios

‘ B Emprendedor M No emprendedor ‘

Conviene analizar ahora la interrelacion entre los
grupos de edades vy
emprender. Como se desprende del grafico 32,
en los grupos de menores de 35 anos la principal

la motivacién para

motivacién para emprender es la percepcion de
una oportunidad en el mercado, mientras las
personas mayores de 35 afos incursionan en
actividades de emprendimiento mayormente por
necesidad. Esta es una evolucion desfavorable
del panorama emprendedor peruano, toda vez
que en la edicion anterior los emprendimientos
del grupo entre 35 y 44 anos
mayoritariamente por oportunidad. Al parecer,

eran

habria menores posibilidades para que las
personas mayores de 35 afnos tengan una
remuneracion adecuada, hecho que las obligaria
a tomar en consideracion nuevas formas de

generacion de ingresos. Por otro lado, como se
mencion6 en lineas anteriores, las personas
mayores de 55 anos estarian respondiendo a una
mayor sensibilizacion de las oportunidades de
negocio.

Grafico 32. Distribucién por grupo etario
seglin motivacion para emprender,
GEM Peri 2006

35% 34%

5%95%

<18 afios 18-24 afos 25-34 afios 35-44 afios 45-54 afios 55-64 afios

M Oportunidad M Necesidad

4.3 Educacion

Con relacion al nivel educativo, el gréfico 33
muestra que el 76% de los emprendedores de los
paises de renta alta han alcanzado por lo menos
educacion secundaria, nivel educativo que
solamente alcanza el 61% de los emprendedores
de los paises de renta media. Al respecto, los
paises de renta alta tienen mayor capacidad para
subsidiar la educacion basica a las personas de
menores ingresos, mientras que en los paises de
renta media muchas personas no llegan a
terminar su educacién basica porque deben
incorporarse al mercado laboral, ya sea como
asalariados o como autoempleados. Por otro
lado, se muestra un cambio importante en el
nivel educativo formal de los emprendedores
peruanos. Han pasado de tener predominan-
temente un nivel secundario incompleto en el
2004 a tener nivel secundario y postsecundario.
Esta es una evolucion favorable, considerando
que las personas con mayores conocimientos son
capaces de montar negocios con mayor vision de
futuro, mejor gestién y mayores probabilidades
de consolidacién.



Grafico 33. Distribucion por nivel educativo de los emprendedores early stage, GEM 2006

Paises de renta alta

Paises de renta media

PERU 2004

PERU 2006

B Secundaria incompleta
Secundaria completa
M Superior sin universidad

[ Superior con universidad

60%

T 1

80% 100%

Nota: Para el afio 2004 el nivel indicado como superior incluye tanto los niveles de educacion superior con y sin universidad

Como se observa en el grifico 34, el perfil
educativo de los emprendedores es muy similar
independientemente de la etapa del proceso en
que se hallan, con excepcion de los empresarios
de los negocios consolidados los cuales muestran
un porcentaje significativamente menor de
personas con educacion superior no universitaria
y una mayor proporcion de personas con
educacion bésica incompleta. Es notoria,
entonces, la diferencia entre los propietarios de
nuevas empresas y los de negocios consolidados.
Es de esperar, por tanto, que si en los afos
venideros el factor educativo sigue mejorando,
se obtendra una mayor calidad en las iniciativas
empresariales a mediano plazo, puesto que se
sustentaran en una mayor y mejor formacién de
sus impulsores. Luego, el factor educativo ya no
constituird un obstaculo para la consolidacién
empresarial.

Si la motivacion para emprender (gréfico 35) se
analiza segln el perfil educativo, se encuentra
que las personas con menor nivel educativo
inician un negocio, en su mayoria, impulsados
por la necesidad, mientras que cuando alcanzan
superior notorio que el
emprendimiento trata de explotar

educacion es
una
oportunidad de negocio. Asimismo, si bien es
cierto que la proporcion de emprendedores con
secundaria completa ha aumentado, debiera
preocupar que la mayoria de sus emprendi-
mientos sean por necesidad. La escasa oferta
laboral y la imposibilidad de continuar estudios
superiores por carencia de recursos impulsaria a
los egresados de secundaria a emprender por
necesidad, basicamente en la forma de

autoempleo.

Grafico 34. Distribucién por nivel educativo segtin la fase del proceso emprendedor en que se
encuentran: potencial, early stage, consolidada o cierre, GEM Perii 2006

Emprendimiento potencial

Emprendimiento early stage 198}/

Empresa consolidada 2%

Empresa cerrada 1985/

9% 16% ‘ 20%
Sin educacién
14% 22% B Primaria
B Secundaria incompleta
20% B Secundaria completa
I Superior sin universidad
Superior con universidad
15% } 24%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
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Grafico 35. Distribucién por nivel educativo seglin motivacién para emprender, GEM Perti 2006

45%

39%

40%

35%

30%

25% 24%

25%
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20%

14% 14% B Oportunidad

15%
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5%

0,2% %
—— |
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Secundaria
incompleta

Sin educacién Primaria

4.4 Nivel de ingreso

Para comparar el nivel de ingresos de los
emprendedores entre los paises participantes en
el estudio, el GEM divide el ingreso de los
emprendedores en tercios de acuerdo con el
ingreso per capita del pais. De esta manera se
constituyen tres niveles de renta: alto, medio y
bajo.

En el grafico 36 se observa que los paises con
renta alta tienen un mayor porcentaje de
emprendedores con ingresos bajos en
comparacion con el grupo de paises de renta
media. El mayor ingreso de las personas produce
un doble efecto: por un lado, un estado de
bienestar que limita la actividad emprendedora,
pues minimiza el incentivo del cambio, y por
otro lado, un estimulo para emprender, gracias a
que el financiamiento de la nueva aventura deja

de serun problema.

Secundaria
completa

Superior con
universidad

Superior sin
universidad

En lo que se refiere al Pert, el porcentaje de
emprendedores con renta baja es mucho mayor
que en el resto de paises. De ahi se infiere que en
nuestro pafs, ante la escasez de puestos de
trabajo, el emprendimiento se realiza como un
modo de autoempleo y para obtener ingresos
suficientes para subsistir. Por otro lado, a
diferencia del 2004, en el estudio realizado en el
ano 2006
emprendedores de renta baja y una disminucién
considerable de emprendedores de renta alta.
Esto supone que, para las personas de renta baja
remunerados, el

se observa un aumento de

con empleos pocos
emprendimiento se ha convertido también en
una oportunidad de aumento de ingresos, dada la

mejorade laeconomia.

Como muestra el grafico 37, el perfil de ingresos
para los emprendedores potenciales, early stage
y los que han cerrado un negocio es bastante
similar. En ellos, mas del 80% de las personas
obtienen ingresos de hasta 2000 soles, mientras

Grafico 36. Distribucidn por nivel de ingreso de los emprendedores early stage, GEM 2006

80%

70%

60%

50% |
37%37%

M Ingreso bajo

40% |

B Ingreso medio

30% |
20%
10%

0%

Paises de renta Paises de renta
alta media

PERU 2004

Ingreso alto

PERU 2006



Grafico 37. Distribucion por nivel de ingreso segtn la fase del proceso emprendedor en que se
encuentran: potencial, early stage, consolidada o cierre, GEM Pert 2006

| |
20% 4% 9%

Emprendimiento potencial A 30%
Emprendimiento early stage 19% 28% 21% 3% 7%
Empresa consolidada (A 30% 20% 4% 9%
Empresa cerrada 23% 27% 19% m 2% 1%
T U U ! U !
0% 20% 40% 60% 80% 100%

= Menor a 350 soles
= Entre 2 000 y 4 000 soles

= Entre 350 y 700 soles
Mas de 4 000 soles

Entre 700 y 1 000 soles
No sabe o rechaza

= Entre 1 000 y 2 000 soles

que se observa una ligera mejora en los
propietarios de empresas establecidas.

Si se analiza la renta de los emprendedores de
acuerdo con la motivacion para emprender
(gréfico 38), se puede observar que en las
personas de menor renta los emprendimientos
por
emprendimientos por oportunidad, pero a
medida que el ingreso va aumentando los

necesidad son mayores que los

emprendimientos por oportunidad superan a los

emprendimientos por necesidad; sobre todo en
los segmentos medios (grafico 39).

Los resultados muestran entonces, que con
escasos ingresos para destinar a la inversion, la
mayorfa de los emprendedores peruanos estaria
creando un negocio destinado principalmente a
mejorar sus ingresos o a generar autoempleo,
razén por la cual generan empresas con menor
proyeccién de crecimiento, poco estables y con
limitadas probabilidades de consolidacion.

Grafico 38. Distribucidon por nivel de ingresos segtin la motivaciéon para emprender,

GEM Peru 2006
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Grafico 39. Distribucion por segmentos de ingresos segtin la motivacién para emprender,
GEM Peri 2006
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4.5 La situacion laboral del

a las personas desempleadas a ganar su sustento

£

emprendedor

En los paises donde se ha realizado el estudio
GEM, hay un porcentaje alto de emprendedores
con dedicacion a alguna actividad paralela ya sea
a tiempo completo o parcial. En los paises de
renta media, la proporcion de personas que no
trabajan es mayor que en los de renta alta,
probablemente por la menor disponibilidad de
servicios de ayuda y seguridad social, que fuerza

mediante emprendimientos. En el Pertd, es
probable que el aumento de la actividad
emprendedora entre los estudiantes y jubilados
sea consecuencia de un mayor interés por
aprovechar oportunidades de negocios que salen
a la luz gracias a las mejores perspectivas
economicas del pais y, ademas, por el mayor
estimulo a los estudiantes, por parte de los
sectores publico, privado y académico, para la
presentacion de iniciativas de emprendimiento.

Grafico 40. Distribucién de los emprendedores early stage segtn su situacién laboral, GEM 2006

100% 93%

80%
80% ° 74%
60%
40%
0,
20% 18% 14%12%
2%
0%
Paises de renta Paises de renta PERU 2004 PERU 2006

alta media

B Trabajan: tiempo completo, B No trabajan
tiempo parcial, eventualmente,

independientes. Retirados, estudiantes

56 Global Entrepreneurship Monitor
Per(i 2006



Los emprendedores pueden distribuir su tiempo
entre su propio negocio, sus momentos de ocio y
posiblemente hasta un empleo regular; por
consiguiente, no todos se dedican a tiempo
completo a sus emprendimientos'. En el Pert, la
dedicacién de los emprendedores a sus
iniciativas empresariales va en aumento segin
pasan a la siguiente etapa del emprendimiento.
Por ejemplo, mientras son emprendedores
potenciales solo el 33% piensa dedicarse
exclusivamente a sus iniciativas empresariales,
una vez que inician sus proyectos su dedicacion
aumenta a 47% y cuando llegan a la etapa de
negocios consolidados el 77% se dedica
exclusivamente a suemprendimiento.

entonces, laimportancia del involucramiento del
emprendedor en sus proyectos, sobre todo en las
fases iniciales, lo que permitiria mayor gestién y
control de los procesos de negocios, mayor
capacidad de reaccién frente a amenazas y
oportunidades del entorno y, por ende, mayores
probabilidades de consolidacién en el mercado.

Por otro lado, en el gréfico 42 se observa una
ligera predominancia de los emprendimientos
por oportunidad en los emprendedores que
trabajan y en los retirados y estudiantes, mientras
que los emprendimientos por necesidad®”
corresponden mayormente a las personas que no
trabajan.

Grafico 41. Distribucion por situacion laboral segtin la fase del proceso emprendedor en que se
encuentran: potencial, early stage, consolidada o cierre, GEM Perti 2006
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= Emprendimiento potencial ® Emprendimiento early stage m Empresa consolidada Empresa cerrada

Este comportamiento refleja el hecho de que a
medida que las empresas crecen y se consolidan
van necesitando mayor atencion de sus
propietarios, quienes al ver que su negocio
puede proporcionarles los ingresos que obtienen
por otros medios optan por trabajar a tiempo
completo en este. Al respecto, es interesante
resaltar que solo el 38% de las personas que
cerraron un negocio estuvo dedicado
integramente a su proyecto. Podemos resaltar,

Entre los emprendedores que trabajan, no hay
diferencias por oportunidad o necesidad para los
que se dedican completamente a su negocio,
mientras que la diferencia si es notoria entre los
empleados asalariados, cuyos negocios, en su
gran mayoria son por oportunidad; esto es, la
oportunidad de negocio se gesta y aprovecha en
paralelo al trabajo asalariado habitual de la
persona, y probablemente la idea proviene del
mismo campo laboral del emprendedor.

..lr"n""iﬁ 'j,'l-.._._, 2

12 | a categoria “independiente” involucra a aquellas personas que se dedican exclusivamente a una actividad con fines de lucro, ya sea
como autoempleo o como duefio de negocio.

13 El grupo catalogado como “no trabajan” estd constituido mayoritariamente por amas de casa, mientras las personas desempleadas,
varones en su mayoria, se consideran como trabajadores eventuales. Esta situacién esta relacionada con la identidad laboral, es decir, el
sentido de pertenencia hacia una categoria laboral. Esta identidad es mucho menor en las mujeres como se comenta en el capitulo 5.
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100%

Grafico 42. Distribucion de los
emprendedores early stage segtn su
situacion laboral y motivacion para
emprender, GEM Peri 2006

80%

60%:

40%|
22,1%

20%:

0%

fue de 56,2% frente a un promedio mundial de
37%.

Asimismo, en la tabla 8 se puede apreciar que
mas del 80% de los emprendedores puede
percibir buenas oportunidades de negocio para
los proximos 6 meses en la region donde viven,
en comparacién con el 60% de las personas que
no emprenden. Esto significa, que ademas de las
diferencias demogréficas que se han mostrado
hay también aspectos

hasta el momento,

actitudinales y socioculturales que distinguen a

Trabajan: tilempo No trabajan Retirgdos,
completo, tiempo estudiantes las personas emprendedoras de las no
parcial, eventualmente,
independientes. emprendedoras y, dentro de las primeras, a las
= Oportunidad = Necesidad que emprenden por oportunidad de las que lo

4.6 Percepciones de
oportunidades

La oportunidad se refiere tanto a su propio
surgimiento como a su percepcion por parte de la
poblacién. El estudio GEM indaga acerca de la
percepcién de las personas adultas respecto de la
existencia de buenas oportunidades de negocios
en los siguientes 6 meses. El gréfico 43 muestra
que en el 2006 la poblacién adulta es mas
optimista que en el afno 2004, yaque el 67,8% de
los entrevistados respondi6é afirmativamente
frente a un promedio mundial de 38,7%,
mientras que en el 2004 la respuesta afirmativa

hacen por necesidad.

Tabla 8. Percepcién de la poblacién adulta
sobre buenas oportunidades para
emprender en la regién donde viven para los
préximos 6 meses, segin involucramiento
en actividades emprendedoras y segin
motivacién para emprender

Nivel de
significacion
No emprendedor
p 59,67 b <0,05
Emprendedor 80,81
Oportunidad
portuni 82,80 b <005
Necesidad 74,73

Grafico 43. Percepcion de buenas oportunidades para emprender en la region donde viven por

parte de la poblacién adulta, GEM 2006
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El aumento en la percepcion de oportunidades
referida por la poblacion adulta es coherente con
lo manifestado por los expertos. El grafico 44
muestra que los expertos peruanos también han
mejorado su percepcion sobre el tema de
oportunidades y, aunque persiste la afirmacion
de que en el Peri hay mas oportunidades que
gente preparada para explotarlas, coinciden en
que ademas existen buenas oportunidades para
negocios con alto potencial de crecimiento y que
ahora es mas facil para la poblacion ponerlas en
marcha.

La percepcion de los expertos, medida en una
escala de 1 a 5, ha permitido que nuestro pais

ascienda al grupo de los primeros 8 paises con
buenas perspectivas de oportunidades de
negocio, con un promedio de 3,68 frente a un
promedio mundial de 3,43 (grafico 45). En el
2004, en cambio, el Pert estuvo entre los tltimos
8 paises, con un puntaje de 3,0 frente a un
promedio mundial de 3,3 Sin duda, las mejores
perspectivas macroeconémicas permiten tener
mas confianza en la estabilidad de laeconomiay,
cada vez, mayor conciencia de las ventajas
comparativas de nuestro pais. Sin embargo, aln
queda pendiente mejorar la capacidad de
nuestros emprendedores para un mejor
aprovechamiento de estas oportunidades.

Grafico 44. Percepcion de oportunidades por los expertos, evolucion GEM Perti 2004-2006

En el PERU, existe abundancia de buenas oportunidades para crear
negocios de alto crecimiento

En el PERU, los individuos pueden facilmente llevar adelante sus
oportunidades de negocios
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En el PERU, las buenas oportunidades para la creacién de nuevos 416
negocios se han incrementado considerablemente ’
en los ultimos 5 afios
En el PERU, existen méas buenas oportunidades para la creacién de 4,05
nuevos negocios que personas capaces de aprovecharlas
En el PERU, las personas ven muchas buenas oportunidades para la 4,08
creacién de nuevos negocios
5
H 2004 m 2006
Grafico 45. Percepcidn de oportunidades por los expertos, GEM 2006
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4.7 Capacidad para
emprender

La actividad emprendedora, sobre todo la que se
realiza por oportunidad, esta impulsada por las
oportunidades de negocio y por la capacidad de
las personas para explotarlas. La oportunidad se
refiere tanto a su existencia como a la percepcién
que se tiene de ella, mientras que la capacidad es
probable que esté relacionada con aspectos
motivacionales y actitudinales de las personas
para iniciar una aventura empresarial, sumados a
los conocimientos y las habilidades para
organizar la puesta en marcha de un negocio.

El GEM provee una aproximacién a los aspectos
que influyen en las decisiones de
emprendimiento de las personas:
aprendidos, confianza sobre sus propias

capacidades, propension al riesgo, entre otros.

modelos

Percepciones y actitudes frente al
emprendimiento

La tabla 9 muestra el porcentaje de personas
entrevistadas que respondieron afirmativamente
a las preguntas sobre percepciones y actitudes
frente al emprendimiento. Estos aspectos socio-
culturales, si bien tienen un alto grado de
subjetividad, pueden dar idea del sentir y pensar
de la poblacion sobre aquello que los motiva o
desmotiva a emprender. En el 2006, aunque el

ndmero de personas que refieren conocer a algin
emprendedor recientemente es menor, se
observa un aumento importante en la percepcion
positiva que sobre el emprendimiento suelen
tener las personas. Mds entrevistados afirman que
ser empresario es una buena opcién laboral, que
los emprendedores son mejor vistos y que los
medios de comunicacion estan contribuyendo
mas a difundir los emprendimientos exitosos.
Asi, la actitud de la poblacion peruana hacia el
emprendimiento presenta una tendencia
positiva, lo que deberia ser aprovechado por los
formuladores de politicas y programas de
fomento para aumentar el impacto de sus
acciones.

La tabla 10 muestra el porcentaje de respuestas
afirmativas de los emprendedores segln su
motivacion para emprender. Se observa que las
redes interpersonales tienen un importante rol en
los emprendimientos, sobre todo aquellos que
aprovechan una oportunidad de negocio. Estas
redes proveen, ademas del intercambio de
experiencias y el mayor soporte empresarial, una
fuente de oportunidades de
que puede ayudar a consolidar
posiciones en el mercado. Por ello, es importante

intercambio
comercial
que se fomente la interaccion entre los
empresarios y entre éstos y la poblacién, de
modo que su experiencia pueda ser difundida y
servir de modelo e impulso para nuevos
emprendedores.

Tabla 9. Percepciones y actitudes frente al emprendimiento en el total de entrevistados,

evolucién GEM Perti 2004-2006

Porcentajes de respuestas afirmativas a la pregunta:

¢ Conoce a alguna persona que haya puesto en marcha un

negocio en los pasados 2 afos?

¢El miedo al fracaso seria para usted un obstaculo respecto

a poner en marcha un nuevo negocio?

(Enel PERU, la mayoria de la gente prefiere que todos
tengan el mismo nivel de vida?

¢En el PERU, la mayoria de la gente piensa que poner un
nuevo negocio es una opcion profesional deseable?

¢En el PERU, las personas que tienen éxito al poner en

marcha un nuevo negocio obtienen un alto nivel de estatus

y de prestigio?

¢En el PERU, a menudo los medios de comunicacién
informan sobre nuevos negocios que han tenido éxito?

| 2005 | coiticen Sbos |
2006 estadistica p < 0,05

60,5% 55,0% Si
27,0% 28,7% No
46,8% 47,8% No
78,5% 87,0% Si
72,9% 75,7% Si
76,4% 83,9% Si

Nota: Porcentajes sobre la base del niumero de personas entrevistadas que respondieron afirmativamente a la pregunta.



Asimismo, se observa que las personas que
emprenden por oportunidad muestran una
fracaso empresarial,
probablemente por una actitud mas optimista al
frente de su negocio y porque poseen mas
opciones de ingresos disponibles.

mayor tolerancia al

Por otro lado, los dos tipos de emprendedores
(por oportunidad y por necesidad) tienen similar
actitud favorable frente al emprendimiento como
eleccion de carrera y respecto a preferir un mejor
estandar de vida de la poblacion, igualmente
tienen buena percepcién sobre los empresarios
exitosos y creen que se les da una cobertura

adecuada en los medios a los nuevos

emprendimientos.

Dado el grado de subjetividad que las respuestas
anteriores implican, se les consulté a los expertos
sobre las actitudes que creen pueden motivar a
las personas a emprender. El grafico 46 muestra
que, aunque se mantiene en rangos neutrales
(valoracion 3 de 5), habria una mejora en las
apreciaciones de los expertos sobre todo lo que
significa una mejor percepcién de la poblacion
hacia el emprendimiento, tanto hacia los propios
emprendedores como hacia la creacion de
empresas como alternativa de carrera deseable.

Tabla 10. Percepciones y actitudes segiin motivacién para emprender, evolucién GEM Peru

2004-2006

Porcentajes de respuestas afirmativas a la pregunta:

¢ Conoce a alguna persona que haya puesto en marcha un

negocio en los pasados 2 afios?

¢ El miedo al fracaso seria para usted un obstaculo respecto

a poner en marcha un nuevo negocio?

¢En el PERU, la mayoria de la gente prefiere que todos
tengan el mismo nivel de vida?

¢En el PERU, la mayoria de la gente piensa que poner un

nuevo negocio es una opcion profesional deseable?

¢En el PERU, las personas que tienen éxito al poner en

marcha un nuevo negocio obtienen un alto nivel de estatus

y de prestigio?

¢En el PERU, a menudo los medios de comunicacion
informan sobre nuevos negocios que han tenido éxito?

Necesidad estadistica p < 0,05

69% 58% Si
22% 35% Si
53% 54% No
87% 86% No
78% 80% No
87% 88% No

Nota: Porcentajes sobre la base del nimero de personas que emprenden por oportunidad o por necesidad, que respondieron

afirmativamente a la pregunta.

Grafico 46. Opinion de los expertos sobre las percepciones y actitudes de la poblacion,

evolucion GEM Perti 2004-2006

En el PERU, la mayoria piensa en los emprendedores
como personas competentes y habiles en el
manejo derecursos.

En el PERU, es frecuente ver historias en los medios de
comunicacion acerca de emprendedores exitosos.

En el PERU, los emprendedores de éxito poseen un
elevado nivel de estatus y respeto.

En el PERU, muchas personas consideran que
convertirse en emprendedores es una eleccién acertada
como carrera profesional.

En el PERU, la creacion de nuevas empresas es
considerada una manera apropiada de hacerse rico.

W 2004

W 2006
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El promedio de estas valoraciones se muestra en
el gréfico 47, donde el Perd ha mejorado su
posicién ligeramente respecto del 2004, aunque
todavia se encuentra por debajo del promedio
mundial y del promedio latinoamericano, con
excepcion de Argentinay Uruguay.

aprovechan oportunidades, indica poseer las
habilidades y los conocimientos requeridos para
iniciar una aventuraempresarial (tabla 17).

Considerando que los expertos tienen un
panorama méas amplio sobre el cual basar sus

Grafico 47. Opinién de los expertos sobre las percepciones y actitudes de la poblacion,
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En resumen, las percepcionesy las actitudes de la
poblacion, asi como la percepcion de los
expertos han experimentado una mejoria
respecto del 2004. Aspectos como la mejor
valoracion de los emprendimientos y de los
emprendedores exitosos, asi como la
consideracion de la carrera empresarial como
opcién laboral deseable no deben pasar
inadvertidos para los encargados de formular
politicas y programas de apoyo al emprendedor.

Conocimientos y habilidades para
emprender

El estudio GEM recoge informacion de la
poblacién adulta sobre su percepcion acerca de
sus habilidades y sus conocimientos para la
puesta en marcha de una empresa. Sin embargo,
debe tenerse en cuenta que no existe
necesariamente una correlacion exacta entre las
habilidades y los conocimientos que se poseen y
la autovaloracién que sobre ellos se realiza.

Nuevamente, en forma similar al 2004, una alta
proporcion de personas, sobre todo aquellos que

respuestas, su opinién sobre el tema no deja de
ser importante. Al respecto, los expertos
peruanos han mejorado su valoracion acerca de
la capacidad para emprender de la poblacién; sin
embargo, esta aln se encuentra en niveles de
desacuerdo respecto de la capacidad y la
experiencia para poner en marcha un negocio
sencillo, y menos para iniciary dirigir un negocio
de alto crecimiento (gréfico 48).

Tabla 11. Autopercepcion sobre habilidades y
conocimientos para emprender en el total de
entrevistados, evolucion 2004-2006

¢Tiene las habilidades y

Significacién
conocimientos necesarios para poner en | estadistica
marcha un negocio? p<0,05

% de respuestas afirmativas del total de

entrevistados

Afio 2004 77.7% No
Ao 2006 76,4%

% de respuestas afirmativas segun

motivacién para emprender si

Emprendedores por oportunidad  90%
Emprendedores por necesidad 82%

Nota: Porcentajes sobre la base del nimero de personas
entrevistadas o que emprenden por
oportunidad/necesidad, segun sea el caso, que
respondieron afirmativamente a la pregunta.



Grafico 48. Opinion de los expertos sobre las habilidades y conocimientos para emprender

de la poblacién, GEM Pert 2006

En el PERU muchas personas cuentan con la
capacidad de organizar los recursos
necesarios para crear una nueva empresa.

En el PERU, muchas personas pueden
reaccionar rapidamente a una buena
oportunidad para crear una empresa nueva.

En el PERU, muchas personas tienen
experiencia en iniciar un nuevo negocio.

En el PERU, muchas personas saben como
administrar una pequefia empresa.

En el PERU, la mayoria de las personas
considera que crear una empresa nueva o una
empresa de alto crecimiento es facil.
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Solo los expertos de Estados Unidos e Islandia
han otorgado una valoracién positiva a la
capacidad para emprender de sus poblaciones. El
resto de paises se encuentran dentro o por debajo
del promedio. La valoracion de los expertos
peruanos, que ha mejorado respecto de lo
hallado en el 2004, también se encuentra dentro
del promedio (grafico 49).

En el PerG, también la poblacion adulta es mas
optimista que los expertos. Es evidente que,

aunque aparentemente existe una tendencia
positiva, todavia se mantienen condiciones en la
poblacion emprendedora que deben ser
superadas. Probablemente con una mayor
interaccion con el empresariado ya consolidado,
una mejor capacitacién en temas de gestion y una
mayor motivacién social, en algunos anos mas la
poblacién peruana podria ser considerada por
los expertos como bien preparada para apro-
vechar las oportunidades y afrontar los retos que
suponen emprendimientos con alto potencial.

Grafico 49. Opinion de los expertos sobre las habilidades y conocimientos para emprender de la

L.
poblacion, GEM 2006
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Capitulo

LA MUJER EMPRENDEDORA

a importancia del aporte de la mujer al

desarrollo de un pais es un tema que hoy no
puede dejarse de lado. A nivel internacional, se
admite que la igualdad de género y la autonomia
de la mujer no solo son objetivos en si mismos,
sino condiciones para el logro de otros objetivos
de desarrollo. En la Declaracion del Milenio™ se
reconoce explicitamente que el tema de género
no es un tema aislado sino transversal y, por
tanto, se relaciona con todas las dimensiones del
desarrollo. En efecto, la Declaracién del Milenio
resuelve: “Promover la igualdad entre los sexos y
la autonomia de la mujer como medios eficaces
de combatir la pobreza, el hambre y las
enfermedades y de estimular un desarrollo
verdaderamente sostenible” (ONU, 2000).

Cuando la mujer participa plenamente en la
actividad economica y social, los beneficios se
advierten inmediatamente: mejora su
autoestima, su familia gana en salud y
alimentacion, aumentan sus ingresos, se
incrementan sus ahorros e inversiones, entre
otros. Y lo que es cierto para ella y su familia
también lo es para su comunidad vy, a la larga,
para su pais. Sin embargo, a pesar de jugar un
papel fundamental en el alivio de la pobreza, su
insercion en la vida econémica nacional no es

igualitaria, tanto por el tipo de actividades a las
que accede como por la carga doméstica que
tradicionalmente asume.

Frente a esta desigualdad, el emprendimiento
femenino ha mostrado ser un recurso relevante

|//

para el “empoderamiento” de las mujeres, no
solo porque aporta una flexibilidad que les
permite asumirlo junto con responsabilidades
familiares, sino también porque les brinda mayor
autonomia y posibilidad de progreso. Como
consecuencia de ello, segiin la Organizacion
Internacional del Trabajo las mujeres en América
Latina son propietarias de entre un cuarto y un
tercio de todas las microempresas, las pequenas y
las medianas empresas de la regién, y su
participacion continta aumentando. Asimismo,
en las dltimas dos décadas el nimero de mujeres
en el sector empresarial aumenté de 22% a 48%
(Wirth, 2001).

En este contexto, el GEM arroja también
resultados interesantes sobre la mujer
emprendedora y las diferencias que existen entre
sus emprendimientos y. los de sus‘pares varones,
asi como sobre la situacion en que se encuentra
el apoyo que el ‘emprendimiento femenino
recibe en nuestro pais.

4 La Cumbre del Milenio, como se ha denominado al encuentro de la Asamblea General de las Naciones Unidas realizada en ]
septiembre del aiio 2000 en Nueva York, dio origen a la Declaracién del Milenio. Esta define, para las préximas décadas, un . —_— A = > _4
conjunto de objetivos y metas de desarrollo en cuyo cumplimiento se comprometieron a participar activamente los gobernantesde

i
4

todo el mundo.
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5.1Panorama global del
emprendimiento femenino

Como muestra la tabla 12, los varones son mas
propensos a emprender que las mujeres, lo que
supone que si bien las actitudes emprendedoras
pueden por
universales, estos no influyen de la misma

ser influenciadas factores
manera ni con la misma intensidad en ambos

géneros.

pablico proveen mas servicios de salud y de
soporte para las madres trabajadoras, lo que hasta
cierto punto elimina la necesidad de emprender.

A nivel global, como se observa en el gréfico 50,
Filipinas y PerG exhiben las mas altas tasas de
actividad emprendedora en las mujeres (39,3% y
22,5% respectivamente), mientras que Emiratos
Arabes Unidos y Bélgica muestran los indices

Tabla 12. TEA masculino y TEA femenino segtn grupos de paises, GEM 2006

TEA masculino

Paises de renta alta 7,57%
Paises de renta media 14,58%
Nivel de significacion p < 0,0001

entre grupos de paises

Asimismo, la actividad emprendedora femenina
es significativamente mas pronunciada en los
paises de renta media que en los de renta alta. La
la actividad emprendedora
masculinay femenina puede ser expresada por el
(TEA femenino)/(TEA masculino), que
proporciona una la cantidad de
emprendimientos femenino que existen por cada

brecha entre

ratio
idea de

emprendimiento masculino. Se observa que
ratio es también mayor para los paises de renta
media.

Este hecho se debe, en parte, a la elevada

proporcion de los emprendimientos por
necesidad en los paises de renta media, donde las
mujeres tienen menos posibilidades de acceso a
un trabajo estable, mientras que en los paises de

renta alta, las grandes companias y el empleo

TEA femenino

Ratio (TEA femenino)
(TEA masculino)

3,95% 0,52 p < 0,0001
10,65% 0,73 p < 0,0001
p < 0,0001 p < 0,0001

Grafico 50. TEA femenino por paises, GEM 2006

mas bajos (0,29% y 1% respectivamente). Estos
ultimos paises son ejemplos claros de las
limitaciones para emprender de las mujeres; por
un lado, una fuerte tradicion sociocultural (para
el caso de los Emiratos Arabes Unidos) y, por
otro, un estandar alto de vida (para el caso belga)
con fuertes redes de proteccién y servicios
sociales para la mujer.

ratio (TEA
femenino)/(TEA masculino) que muestra el
grafico 51, aunque en la mayoria de los paises los

varones son mas propensos que las mujeres a

También, de acuerdo con el

involucrarse en actividades emprendedoras, es
interesante notar que la proporcion de la
actividad emprendedora femenina supera a la
masculina en Filipinas y Malasia (aunque tal
diferencia es solo significativa para Filipinas).
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Grafico 51. Ratio (TEA femenino)/(TEA masculino) por paises, GEM 2006
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En el Per, por su parte, el ratio ha aumentado
ligeramente de 0,94 a 0,96. Aun cuando son solo
dos anos de evaluacion para tomarlo como
tendencia, se espera que para los siguientes anos
este ratio se incremente, conforme siga
aumentando el reconocimiento de lo que el
emprendimiento femenino significa para el pafs.

Segun la motivacién para emprender, como se
observa en el gréfico 52, en la mayoria de los
paises el ratio (TEA femenino)/(TEA masculino) es
menor en los emprendimientos por oportunidad

Grafico 52. Ratio (TEA femenino)/(TEA masculino) segin motivacién para emprender, GEM 2006
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China
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Paises Bajos

respecto de los emprendimientos por necesidad.
Solo en 13 paises la situacién es inversa y 10 de
ellos son paises de renta alta. En el caso del Perd,
desde el 2004 el ratio en los emprendimientos
por oportunidad ha descendido (de 0,9 a 0,86) y
en los emprendimientos por necesidad ha
aumentado (de 1,1 a 1,29). Si bien estas
variaciones son leves, preocupa que el aumento
de la participacién femenina que se esté
observando en el pais sea por aumento de los
emprendimientos femeninos por necesidad.

Rusia
Grecia
Bélgica

Chile
Emiratos Arabes Unidos
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El grdfico 53 muestra el ratio TEA
oportunidad/TEA necesidad para
emprendimientos femeninos. Malasia vy
Dinamarca encabezan la serie con 35,2 y 23,3
respectivamente. Brasil,
Uruguay, Croacia y China presentan ratios

menores de 1; es decir, los emprendimientos

Por el contrario,

femeninos por necesidad superan los de
oportunidad para estos paises. El ratio del Pert es
de 2,29, lo que significa que de cada 3
son por

promedio

emprendimientos femeninos 2
oportunidad, casi la mitad del
mundial.

En cuanto a las motivaciones que llevan a las
mujeres a emprender por oportunidad, la
principal es la posibilidad de incrementar sus
niveles de ingreso (95%), a la que le sigue, muy
atras, la posibilidad de obtener mas
independencia (23%). Esta situacion revela la

inequidad en términos de ingresos y la necesidad

de una mayor autonomia femenina en las
actividades econoémicas.

Si se examina la participacion de la mujer
peruana en las fases del proceso emprendedor
(tabla 13) se encuentra que es significativamente
menor entre los empresarios de negocios
establecidos. Esto es, a pesar de que los
emprendimientos son generados por hombres y
mujeres en similares proporciones, son los
varones los que logran consolidar sus empresas
en mayor proporcion que las mujeres. Esto es
consecuencia, probablemente, de las
responsabilidades de las mujeres respecto de las
tareas del hogary el cuidado de la familia, lo cual
impide a algunas de ellas, junto con otras
limitaciones socioculturales y el escaso soporte
de parte de la sociedad, mantener su negocio o
asumir su direccién cuando este crece.

Grafico 53. Ratio (TEA femenino por oportunidad)/(TEA femenino por necesidad) por paises,

GEM 2006
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Tabla 13. Porcentaje de personas involucradas en alguna fase del proceso emprendedor segtin

% masculino| % femenino

género, GEM Perti 2006

Emprendimiento potencial
Emprendimiento early stage
Empresa consolidada

Empresa cerrada

39,79 38,79 No
40,24 37,70 No
12,24 9,72 Sip<0,05
8,09 9,63 No



5.1 Perfil de la peruana
emprendedora

El perfil sociodemogréfico y el andlisis de
actitudes y percepciones permite al GEM
describir las caracteristicas mas relevantes del
colectivo emprendedor femenino, con el
proposito de identificar los aspectos donde las
politicas y los mecanismos de fomento al
emprendimiento femenino pueden lograr un
mayor impacto.

Edad

Como sucede con la poblacion emprendedoraen
general, el promedio de edad de la mujer
emprendedora es también de 33 anos; no se
encuentra mayores diferencias entre la
proporcion de mujeres emprendedoras respecto
de sus pares varones para ningun grupo de edad.
Asimismo, mujeres y hombres emprenden por
oportunidad y por necesidad en similares
proporciones en los diferentes grupos etarios.

Nivel educativo

En comparacion al aiio 2004, y considerando el
perfil educativo de los emprendedores en general
descrito en el capitulo anterior, el perfil
educativo de la mujer emprendedora también ha
sufrido variaciones importantes. El grafico 54
muestra una disminucion de la actividad
emprendedora de las mujeres con educacion
secundaria incompleta mientras engrosa la
proporcion de emprendedoras con mayor nivel
educativo. Si bien esto ocurre en paralelo con los
emprendedores varones,

diferencias significativas en los niveles extremos

se encuentran

de la educacion; esto es, la participacién
femenina es mayor entre los emprendedores con
secundaria incompleta y, por el contrario, es
menor en el nivel de educacién superior
universitaria. En otras palabras, se mantiene la
situacion de que, en promedio, las mujeres
emprendedoras alcanzan menores niveles
educativos que los hombres.

Estas mismas diferencias de género se encuentran
en los emprendimientos por oportunidad,

mientras que en los emprendimientos por

necesidad, la participacion de la mujer y del
hombre son similares para cualquier nivel
educativo (gréfico 55).

Grafico 54. Nivel educativo de los
emprendedores early stage segtin género,
GEM Perd 2006
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Grafico 55. Nivel educativo de los
emprendedores early stage segin géneroy
motivacién para emprender, GEM Peri 2006
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Es importante, entonces, llamar la atencién sobre Otras caracteristicas interesantes se encuentran

la situacién del emprendimiento femenino, entre los negocios seglin su motivacion para
principalmente en los por oportunidad, dada la emprender (gréfico 57). En los emprendimientos
desigualdad de género encontrada. Informes del por oportunidad, no existen diferencias
Instituto Nacional de Estadistica e Informatica importantes de género entre las personas que se
indican que las nifas tienen mayor tasa de dedican exclusivamente a su empresa, entre los
asistencia y un mejor desempeno escolar (INEI, estudiantes y en las personas con empleos
2004), lo cual sugiere, que cuando las mujeres temporales; mientras estas diferencias si son
acceden a la educacion despliegan mayores evidentes con una mayor proporcién de varones
esfuerzos y se sobreponen mas a los obstaculos entre los empleados, obreros y pensionistas, y
para lograr un mejor rendimiento. Asimismo, la una mayor proporciéon de mujeres entre las
mayor educacion de la mujer contribuye a personas que se dedican a sus hogares.

ampliar su capacidad de decisién respecto de

aspectos tan significativos de su vida como el Por otro lado, en los emprendimientos por
ejercicio de su sexualidad y el control de su necesidad, la participacion del varén es superior
fecundidad, lo que a su vez le proporciona una a la de la mujer en los emprendedores que se
mayor independencia (Bravo, 2004). Por donde dedican exclusivamente a su negocio, en los
se le mire, cuando se invierte en la educacion de obreros y en los que tienen un trabajo temporal.
la mujer toda la sociedad sale beneficiada y las Las mujeres emprendedoras, por su parte, tienen
generaciones sucesivas pueden abordar la vida una participacion mayor respecto de sus pares
en mejores condiciones. varones entre los que se dedican a sus hogares o

son pensionistas.

Situacion laboral : -
Los resultados confirman que si bien la

En cuanto a la situacién laboral, en los participacién de la mujer es similar a la del varon
emprendimientos en general la mayoria de los en la mayoria de los emprendimientos, existe un
emprendedores que refieren trabajar, ya sea en colectivo femenino que emprende desde sus
un empleo asalariado al tiempo que esta hogares, principalmente con negocios muy
emprendiendo, o que se dedica exclusivamente pequenos, sin una clara identidad laboral que les
a su emprendimiento, son varones; mientras que permita visualizarse como trabajadoras vy
en los que refieren no tener trabajo la mayoria proyectar la actividad que desean realizar.

son mujeres (grafico 56).
El trabajo independiente o por cuenta propia
presenta ventajas relativas en comparacion al

Grafico 56. Situacién laboral de !05 ) trabajo asalariado, en tanto que permite generar
emprendedores early stage segun género,

GEM Pert 2006 ingresos a través de una actividad compatible con

el trabajo doméstico y el cuidado de los hijos; sin

100% embargo, las condiciones de trabajo que estos
78.8% negocios proveen a las mujeres carecen, con
[ 80% 1 frecuencia, de redes de apoyo que soporten una
4 60% - actividad laboral asalariada.
o
3 43,8%
40% 1 S0 Es necesario, por ende, generar mas
20% 20,8% 19.7% oportunidades para las mujeres y proveerlas de
0.4% -: apoyo para que sus pequeios emprendimientos
0% - L ‘ o i crezcan y les proporcionen mejores condiciones
Trabajan: tiempo No trabajan Retirados, i
completo, estudiantes de trabajo, tanto por su derecho a lograr
éfg‘fﬁ;;g?g autonomia econémica como por el efecto
independientes. positivo en lareduccion de la pobreza.
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Grafico 57. Situacion laboral de los emprendedores early stage seglin género y motivacion

para emprender, GEM Pert 2006
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Nivel de ingreso

Por lo general, los roles tradicionales de género
colocan a la mujer en una situacion de
dependencia econdomica y subordinacion
relaciones de poder,
consecuencia, por una parte, del rol del hombre
como proveedor de un ingreso medible y visible
y, por otra parte, del aporte de la mujer en las
labores del hogar y el cuidado de la familia, que

asociada con como

no tiene valor econémico. La autonomia
economica de las mujeres, es decir, la capacidad
de generar ingresos propios, juega un papel
fundamental en su capacidad de negociacién y
de toma de decisiones sobre distintos aspectos de

suvida.

La capacidad de la mujer de generar ingresos
propios se basa en las oportunidades para
acceder al mercado de trabajo o en la capacidad
de obtener rentas como propietaria de capital. El
emprendimiento, por tanto, se ha convertido en
una estrategia cada vez mas empleada por el
colectivo femenino para alcanzar una mayor
autonomia e igualdad de oportunidades en el
acceso y control de sus recursos, que a la vez
resulta indispensable para alcanzar la tan ansiada
disminucion de la pobreza.

El GEM investiga las diferencias de género entre
las personas de distinto nivel de ingreso, de
modo que puede contribuir a enfocar las politicas
emprendimiento bajo una
perspectiva de género hacia las poblaciones que
mas las necesiten. Asi, el gréfico 58 muestra que

de fomento al

entre los emprendimientos en general, la
proporcion de mujeres supera a la de los
hombres entre las personas con menores
recursos, mientras que entre los emprendedores
de renta media, la mayoria son varones, y en los

de rentaalta las proporciones son similares.

Grafico 58. Nivel de ingreso de los
emprendedores early stage segtin género,
GEM Peri 2006

100%

77,0%

3,8% 2,5%
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Como puede observarse en el grafico 59, al igual
que en el 2004, en los emprendimientos por
oportunidad las mujeres de renta baja participan
en mayor proporcion que los varones de su
mismo nivel de ingreso, mientras que estas
oportunidades son mas aprovechadas por los
varones entre las personas de renta alta. Por otro
lado, en los emprendimientos por necesidad, la
participaciéon femenina y masculina solo es
dispareja entre las personas de renta alta, entre
quienes solamente las mujeres llevarian a cabo
este tipo de emprendimientos.
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Grafico 59. Nivel de ingreso de los
emprendedores early stage segin géneroy
motivacion para emprender, GEM Perd 2006
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Actitudes y percepciones

La tabla 14 muestra el porcentaje de respuestas
afirmativas del total de emprendedores que
compone cada género. En el afo 2006, mas
mujeres que hombres respondieron que el temor
a fracasar en una aventura empresarial podria
limitar sus deseos de emprender, mientras que
los varones tienen mejor percepcién que las
mujeres de sus habilidades y conocimientos para
poner en marcha un negocio y manifiestan que la
poblacion peruana prefiere un nivel de vida
similar para todos. Estas respuestas ponen de
manifiesto que muchas emprendedoras no
tienen adn la confianza sobre sus capacidades
paraemprender.

En la medida en que la actividad empresarial
femenina vaya aumentando y se reconozcan las
experiencias de emprendedoras exitosas, es
posible que estos
disminuyendo en importancia para los proximos
anos. La entrega de conocimientos técnicos de

indicadores vayan

gestion y el desarrollo de habilidades para
enfrentar el trabajo independiente, elementos
ausentes en la mayoria de los emprendimientos
de mujeres pero necesarios para el inicio de una
actividad microempresarial sustentable, es

relevante en dicho proceso.

Tabla 14. Actitudes y percepciones de los emprendedores early stage segiin género

GEM Peru 2006

Porcentajes de respuestas afirmativas a la pregunta: Masculino Femenino

¢ Conoce a alguna persona que haya puesto en marcha un
negocio en los pasados 2 afios?

¢ Percibe buenas oportunidades para empezar un negocio
en los proximos 6 meses?

¢ Tiene los conocimientos y habilidades necesarias para
poner en marcha un negocio?

¢El miedo al fracaso seria para usted un obstaculo
respecto a poner en marcha un nuevo negocio?

¢En el PERU, la mayoria de la gente prefiere que todos
tengan el mismo nivel de vida?

¢En el PERU, la mayoria de la gente piensa que poner un
nuevo negocio es una opcion profesional deseable?

¢En el PERU, las personas que tienen éxito al poner en
marcha un nuevo negocio obtienen un alto nivel de estatus
y de prestigio?

JEnel PERU, a menudo los medios de comunicacion
informan sobre nuevos negocios que han tenido éxito?

54,55 56,96 No
68,46 66,94 No
79,49 73,57 Si, p < 0,05
21,74 35,02 Si, p < 0,06
50,66 45,27 Si, p < 0,07
88,08 86,04 No
78,13 73,82 No
85,53 82,48 No

Nota: Porcentajes sobre la base del niumero de personas entrevistadas de cada género que respondieron afirmativamente

a la pregunta.
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5.3 Caracteristicas de los
emprendimientos femeninos

Sectores

Seguin el grafico 60, los varones predominan
significativamente en los sectores extractivos y de
servicios para empresas. Es probable que la
mayor participacion masculina en el sector
extractivo, especificamente en la agricultura, se
deba a que existe un colectivo femenino que si
bien comparte la propiedad y el trabajo agricola,
no es remunerado ni mucho menos tiene nocién
de suaporte.

A pesar de que en los sectores de transformacion
y de empresas orientadas al consumidor el
predominio femenino no tiene niveles de
significacion estadistica, para el caso de las
actividades que los componen, si existe una
superioridad marcada de la participacién
femenina en el comercio mayorista y minorista y
en las actividades hoteleras y de restaurantes

Grafico 60. Distribucidon por sectores de los
emprendimientos early stage segtin género,
GEM Peri 2006
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(Gréfico 61). Sin embargo, en la mayor parte de
los casos estos negocios se desenvuelven en
condiciones precarias, con bajos niveles de
productividad y competitividad.

Grafico 61. Distribucién por actividades de los emprendimientos early stage segtin género,
GEM Peri 2006
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Otra caracteristica de estos emprendimientos es
que se trata, muchas veces, de actividades en las
cuales se aplican conocimientos adquiridos en el
desempeno de labores domésticas y/o en cursos
de manualidades y oficios. Se carece de
elementos técnicos de gestion para enfrentar una
actividad empresarial. Es preciso, por tanto,
transferir a las emprendedoras los conceptos
empresariales necesarios para mejorar la
eficiencia de la gestion financiera y comercial de
un negocio, gestion que incluya, entre otros
aspectos, utilizacién de redes, negociacién,
disciplina laboral y calidad del trabajo.
Asimismo, es preciso promover la diversificacion
de los rubros en que se concentran los
emprendimientos de mujeres, a fin de que ellas
accedan a sectores con mayor potencial de
crecimiento y productividad.

Innovacion

En forma similar a lo observado para los
emprendimientos en general, la mayoria de las
empresas puestas en marcha tanto por hombres
como por mujeres muestran productos
novedosos para algunos de sus clientes
potenciales y manifiestan un nivel alto de
competencia directa. En todos los casos,
incluyendo el anélisis separado por motivacién
para emprender, no se encontraron mayores
diferencias atribuibles al género.

En cambio, aun cuando en los emprendimientos
en general no existen diferencias de género en
cuanto al uso de tecnologia, esta diferencia se
encontro al analizar los emprendimientos segin
motivacién. Asi, en los emprendimientos por
necesidad son los varones, mas que las mujeres,
los que emprenden usando tecnologia mas
nueva, vale decir, la disponible desde hace
menos de 1 ano.

Por tanto, en el tema de innovacion, el
emprendimiento femenino presenta similares
resultados que el masculino, con excepcion del
aspecto tecnoloégico, en el que las mujeres
presentan algunas desventajas, probablemente
con relacion a su menor presencia en carreras y
oficios relacionados con cienciay tecnologia.

Grafico 62. Distribucion de los
emprendimientos early stage segtin género,
novedad de los productos, nivel de
competencia y uso de teconologia,

GEM Peru 2006
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Exportaciones

Tanto en los emprendimientos en general como
en aquellos impulsados por una oportunidad la
brecha de género es significativa. Los varones
tienen mayor participacion en empresas que
exportan a mas del 25% de sus clientes, mientras
que la mayoria de los emprendimientos que no
exportan pertenecen a mujeres. Asimismo, en los
emprendimientos por necesidad la diferencia es
significativa a favor de los varones entre los que
exportan hasta a 25% de sus clientes, mientras
que las empresas no exportadoras mayormente
son emprendidas por mujeres.

Sobre la base de estos resultados, es imperativo
apoyar las empresas de mujeres exportadoras y
de aquellas con vocacién para exportar, con la
finalidad de que ellas puedan acceder a los
beneficios que otorgan los acuerdos de libre
comercio que el PerG esta intentando concretar
durante los Gltimos afos. De otra forma, se estaria
desaprovechando el gran potencial que poseen
las mujeres para generar riqueza con creatividad.
lado, es necesario contar con
informacion estratégica desagregada por género,
de modo que sea posible dimensionar con mayor

Por otro

precisién la participacién femenina en la fuerza
de trabajo, asi como en la propiedad y la
direccion de empresas exportadoras o con
potencial exportador.

5.4 Apoyo al
emprendimiento femenino

Hoy por hoy, no hay duda de que la participacion
de la mujer ha sido clave, sobre todo en la
implementacién de estrategias sociales exitosas
como las organizaciones de comedores
populares a finales de los anos setenta y el
Programa del Vaso de Leche en los ochenta. En la

década de los noventa se inicia un claro cambio

en el ambito politico con la mayor participacién
de la mujer en el Congreso de la Reptblica®. El
incremento de la representacién femenina en el
Parlamento no implica, necesariamente, mas
leyes que beneficien a las mujeres o una
asignacion de recursos con perspectiva de
género, pero puede significar un estimulo para
generar la discusion y promover leyes sobre
temas de género o sobre problemas percibidos
por las mujeres aunque no estén planteados
como problemas especificos de género.

El emprendimiento econémico no ha sido ajeno
a las estrategias de sobrevivencia que debieron
aplicar las mujeres para mantener a sus familias,
pero en la actualidad es también, para muchas de
ellas, un medio de autorrealizacién. La mejor
comprension de la situacion del emprendimiento
femenino y del apoyo que este recibe en nuestro
pafs permitira disefnar politicas y programas mas
satisfactorios respecto a lograr la realizacién
social y econémica de las mujeres, en cuanto les
permita poner en marcha sus emprendimientos y
mejorar la calidad de estos.

El gréfico 63 muestra como valoran los expertos
el apoyo que se le brinda al emprendimiento
femenino. Si bien esta valoracion ha mejorado
respecto del 2004, se observa que se mantienen
opiniones por debajo de una valoracién media
en cuanto se refiere al acceso de las mujeres a las
buenas oportunidades de negocio y a la
motivacion para emprender, en comparacion
con los hombres. Mas baja aun es la apreciacién
sobre la existencia de servicios sociales que
puedan dar ayuda a las mujeres con familia
mientras estas se dedican a actividades
productivas. Debe sefnalarse que las mujeres
tienen mas necesidad que los hombres de la
proteccion social, ya que ademas de las
contingencias que son comunes a ambos sexos,
como vejez, salud, desempleo,
enfermedades y accidentes laborales, ellas
necesitan una proteccion especifica asociadaa su

invalidez,

funcion reproductora.

En 1997, la Ley Organica de Elecciones estableci6 que las listas para el Congreso debian estar conformadas por no menos del

25% de mujeres. Esta proporcion se aument6 recientemente a 30% con la promulgacion de una nueva ley.

Global Entrepreneurship Monitor
Peri 2006



Global Entrepreneurship Monitor
Per(i 2006

Grafico 63. Valoracion de los expertos respecto del apoyo institucional a la mujer, GEM Peru
2006

En el PERU, las mujeres poseen el mismo nivel de conocimiento

y habilidades que los hombres para
comenzar un nuevo negocio.
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oportunidades que los hombres para
comenzar un nuevo negocio.

En el PERU, se motiva a las mujeres a autoemplearse
0 a iniciar un nuevo negocio.

En el PERU, el comenzar nuevos negocios es una opcion de
carrera socialmente aceptada para las mujeres

En el PERU, existen suficientes servicios sociales disponibles
de tal manera que las mujeres puedan continuar trabajando
incluso luego de iniciar una familia.

3,63
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En promedio, la opinién de los expertos ha
aumentado ligeramente de 2,8 a 2,99; sin
embargo, esta valoracion respecto de la de los
demas paises deja al Peru entre los 5 paises con
menos apoyo para el emprendimiento de la
mujer (gréfico 64).

En el Perd, por tanto, es de crucial importancia
que las politicas publicas y las estrategias de
desarrollo, y en especial aquellas destinadas a
reducir la pobreza, se disefien y apliquen con
instrumentos y medios que incorporen una
perspectiva de género.

Se debe buscar, ademdas, fomentar la
participacién social de la mujer en su propio
beneficio; es decir, fortalecer su participacion
activa en la planificacion y ejecucién de las
politicas y programas, para lograr un reparto mas
equitativo de la responsabilidad del trabajo
reproductivo en la familia y en la sociedad. De
este modo se promovera una cultura que valore
el potencial de las nifias, apoye el desarrollo de
las capacidades emprendedoras de las mujeres y
mejore las oportunidades de estas para crear

empresas y hacerlas crecer.

Grafico 64. Valoracion de los expertos respecto del apoyo institucional a la mujer, GEM 2006
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Capitulo

FINANCIAMIENTO DE LA ACTIVIDAD
EMPRENDEDORA

EI acceso al financiamiento y al capital es de
particular importancia para crear una
empresa y para mantenerla operativa los
primeros anos. Sin embargo, no todas las
economias prestan atencién a este factor. En la
gran mayoria de los casos, los emprendedores no
logran acceder a otras fuentes de financiamiento
que la de sus propios recursos. En esta seccion se
describen las caracteristicas de la actividad
emprendedora en el ambito GEM en cuanto a
este aspecto, con énfasis en la situacion del Perd.

Asimismo, se explica el estado de la inversion
informal como alternativa de financiamiento
para las nuevas iniciativas emprendedoras. Al
respecto, aun cuando sus alcances han sido
recientemente reconocidos en el Perd, es
evidente que esta inversiéon ha sido y sera clave
para el desarrollo de las nuevas empresas, por lo
cual es necesario fomentar su institucionalidad y
organizacion.

6.1 El financiamiento de la
actividad emprendedora en
el ambito GEM

Entre las naciones GEM, los emprendedores
proporcionan a través de sus propios recursos el
62% de los fondos para iniciar una empresa,

promedio, pero varia entre los 843 mil dolares en
Filipinas y los 186 mil ddlares en los Emiratos
Arabes Unidos. En la mayoria de los paises
latinoamericanos participantes, esta suma es de
aproximadamente 20 mil ddlares, aunque el
costo de emprender es mayor para Chile y
Argentina, mientras que Perd, México y Brasil
son los paises latinoamericanos donde cuesta
menos emprender.

En cuanto a su significado econdmico, los fondos
propios de los emprendedores sumados al dinero
aportado por inversores informales constituyen
el 3,9% del PBI de las naciones GEM. Asi,
inclusive antes de abrir sus operaciones
comerciales, los nuevos negocios ya contribuyen
alaeconomia de sus paises. El capital acumulado
es invertido principalmente en la compra de
bienes y servicios para la puesta en marcha de los
nuevos negocios y en el pago de salarios.

En el ambito GEM, la mayor fuente de
financiamiento de los emprendimientos son los
bancos u otras entidades financieras (42,2%),
seguidos por la familia cercana (32,9%),~los
programas gubernamentales' (19,7%) 'y otras
fuentes. La alta proporcion' de los fondos
provenientes de las instituciones financieras y
gubernamentales se debe al soporte financiero
que brindan estas instituciones en los paises de
mayor nivel de desarrollo, donde es posfblle

. . . . E . - e
mientras que el 38% restante proviene de otras acceder a fondos de capitales de riesgo, apertura- - § 7 \
fuentes de financiamiento. El monto necesario en bolsa y otros canales formaJQ's!Hde e B il -4
. o ” oY P y
para iniciar una empresa es de 65 mil délares en financiamiento. ~A e 4 =
_q.ﬁh_.dd:_r ] .J:.""TFF =
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6.2 El financiamiento de los
emprendimientos peruanos

Necesidades de inversion

Los emprendimientos peruanos en el 2006
necesitaron en promedio una inversién de
18 641 soles, lo que significd un incremento de
52% respecto de la inversion promedio en el
2004. Considerando la inflacién acumulada que
desde el 2004 ha sido aproximadamente del 4%
(BCRP, 2005 y 2006), la inversién promedio en
términos reales ha aumentado en 46%. Por otro
lado, el 50% de los emprendimientos suponen
una inversion de hasta 5 mil soles, la suma
empleada con mas frecuencia para abrir un
negocio.

resultados, puede
10% de los
emprendedores asume un mayor riesgo y explica

De acuerdo con estos
suponerse que solo el
la mejora del promedio de la inversion, pero la
mayoria de los emprendimientos todavia son
muy pequenos.

De manera similar, lainversién por emprendedor
en el 2006 fue de 7 420 soles, que supone un

aumento de 17% vy, en términos reales de 12%,
respecto del 2004. Aunque la mitad de los
emprendedores sigue invirtiendo hasta 2 500
soles, el monto mas frecuentemente aportado ha
aumentado en 500 soles. Al Igual que en el caso
de los emprendimientos, puede suponerse que
solo el 10% de los emprendedores ha asumido
un mayor monto de inversion. Como en el 2004,
se asume que la mayoria de los emprendedores
ha generado negocios destinados al autoempleo.
Probablemente han de pasar algunos anos para
que las inversiones encontradas para este reporte
sean de mayor envergadura y mas consistentes
(tabla 15).

Fuentes de financiamiento

La puesta en marcha de un negocio implica el uso

de recursos provenientes del o de los
propietarios, asi como de otras fuentes de
financiamiento. Como muestra el gréfico 65, el
59% de los emprendedores ha recibido fondos
del conyuge, los hermanos, los padres o los hijos,
el 52% ha obtenido algin tipo de préstamo de
instituciones financierasy el 21% ha contado con

aportes de primos, tios u otros parientes, entre

Tabla 15. Inversion total por emprendimiento y por emprendedor

Necesidad total de
inversion para el

Estadistico

emprendimiento

Inversion aportada
por el emprendedor
(en nuevos soles)

(en nuevos soles)

Promedio

Mediana

Moda

Desviacion estandar

Minimo

Maximo

Percentiles 10
20
25
30
40
50
60
70
75
80
90

18 641 7420
5000 2500
5000 2000

59 521 23799

100 30

800 000 300 000
1000 500
2000 1000
2000 1000

3 000 1203

4 969 2000
5000 2500

7 000 3230

10 000 5000

15000 5000

16 150 7000

32 300 12 000



otras fuentes. Como se desprende de estos
resultados, la familia constituye la fuente
principal de recursos financieros, seguida por las
entidades financieras; sin embargo,
considerando la escasa oferta de fondos para
emprendimientos de estas UGltimas, es probable
que los créditos no sean directamente a las
empresas en creacién, sino préstamos de
consumo, es decir, garantizados con los recursos
personales del emprendedor.

Es notorio el escaso apoyo que los programas
gubernamentales ofrecen a los emprendedores,
ya que solo el 12% de estos refieren haber
recibido alguna contribucion de algin programa
del gobierno. Por lo general, en estos programas
el emprendedor aporta un capital inicial, pero no
todos los emprendedores inscritos son
beneficiados y los fondos entregados son
destinados a servicios de desarrollo empresarial,
por lo que el emprendedor debe buscar recursos
adicionales de otras fuentes para su capital de
trabajo.

Expectativas econémicas de los
emprendedores

En el 2006 los emprendedores peruanos se
muestran mas optimistas respecto del 2004, ya

que considerando un periodo de 10 aios, el 68%
de los emprendedores espera recuperar 5 0 mas
veces lo invertido en sus negocios, frente al 49%
de sus pares en el 2004 (gréfico 66). A diferencia
de ese ano, en que los negocios con alta
expectativa de retorno eran mayoritariamente
por oportunidad, en el 2006 no se han
encontrado diferencias significativas segin la
motivacion paraemprender.

Asimismo, frente a estas perspectivas, el 91% de
los emprendedores en el 2006 espera recuperar
el total de su inversion en 2 afos o menos,
mientras que menos del 10% de los
emprendedores esperaria 5 0 mas afos. Llama la
atencion que, respecto del 2004, un 7% mas de
emprendedores espere el retorno de su inversién
en tan solo 6 meses (grafico 67), y en este caso no
es significativa la diferencia entre empren-
dimientos por oportunidad o por necesidad. Esto
sugiere una mayor expectativa de éxito del
negocio, lo que probablemente esté asociado
con una mayor confianza en el futuro, derivada
de un entorno macroeconémico mas estable, con
inflacién controlada y mejor poder adquisitivo de
la poblacion, asi como con las mejores
perspectivas que la exportacion les ofrece como
alternativa al mercado local.

Grafico 65. Fuente de financiamiento de los emprendedores early stage, GEM Perti 2006
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Grafico 66. Expectativa de retorno de la inversion realizada por el emprendedor early stage
dentro los 10 préximos afios, GEM Peri 2006
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Grafico 67. Periodo de recupero de la inversién esperado por el emprendedor early stage,
GEM Peri 2006
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6.3 La inversion informal en
el ambito GEM

En los reportes GEM, el término "inversion
informal" es usado para incluir a todo aquel
recurso monetario que ayude a poner en marcha
un negocio, esto es, no solo las inversiones, sino
también los préstamos, reembolsables o no. Este
sentido mas amplio se justifica porque aportar
dinero en un negocio nuevo siempre sera mas
riesgoso que hacerlo en un negocio ya
establecido. Si el negocio no funciona, el
resultado para los aportantes sera el mismo: el
dinero se habra perdido.

La inversion informal no es novedad; por el
contrario, siempre ha sido crucial para la puesta
en marcha de empresas nuevas. Sin embargo, el
caracter discreto de este tipo de inversion hace
que no sea ampliamente conocida. EI GEM
reconoce su importancia en el mundo de la
creacion de empresas. Se estima que en los 42
paises participantes en el 2006 hay cerca de 208
millones de inversores informales activos, que
han proveido fondos para iniciativas
emprendedoras por 600 mil millones de ddlares,
monto equivalente al 1,5% del PBI combinado
de estas naciones (Bygrave, 2007).

El promedio anual de inversion informal fue de
aproximadamente 3 mil délares. Si bien este
monto puede parecer pequefo, en los paises en
desarrollo ha demostrado ser la diferencia entre

lograr o no lograr la puesta en marcha de la
empresa. Por otro lado, cuanto mas rica es una
nacion, mayor es el promedio anual de inversion
informal que se destina al inicio de las empresas'®.
Este monto varia desde 308 dolares en Filipinas
hasta 44 mil dolares en los Paises Bajos.

En el grdfico 68, puede observarse que el
porcentaje de inversores informales varia desde
un minimo de 0,5% en Japén, a valores como en
el Perd, que tiene la mayor proporcion, con casi
15 inversores por cada 100 personas adultas. La
mayoria de los pafses con valores altos de
actividad emprendedora presenta también altos
niveles de inversion informal, como los casos del
Perq, India e Indonesia.

6.4 Inversion informal
en el Peru

El 14,76% de los entrevistados en la Encuesta a la
Poblacién Adulta en el Peri mencioné haber
destinado fondos personales para
emprendimientos ajenos. Esta proporcion ha
aumentado respecto del 2004 (11 por cada 100)
frente a un promedio mundial que se ha
mantenido constante (3,96).

Los inversores informales peruanos representan
alrededor de 2 millones y medio de personas,
casi 700 mil inversores mas que en el 2004
(tabla 16).

Grafico 68.Prevalencia de inversores informales por pais, GEM 2006
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Tabla 16. Magnitud de la inversion informal,
GEM Peri 2006

Monto ,
promedio de | Numero de

Inversion
inversores | informal total
informales | (nuevos soles)

inversion
informal
(nuevos soles)

afio 2004 3208
afno 2006 3029

1825174 5855158 192
2503023 7582648 108

En promedio, un inversor informal ha prestado
3029 soles, lo que hace un acumulado de
aproximadamente 7,5 millones de soles. Sin
embargo, el 50% de los inversores informales
refiere haber prestado solamente hasta 1 000
soles (tabla 17).

Tabla 17. Estadisticas de la inversion informal,
GEM Peru 2006

Estadistico Valor

Promedio 3029
Mediana 1000
Moda 2000
Desviacion estandar 7 876
Minimo 50
Maximo 100 000
Percentiles 25 400

50 1000

75 3000

Como se menciond anteriormente, el
emprendedor se provee de recursos
principalmente de sus familiares. El grdfico 69,
elaborado desde la perspectiva del inversor,

corrobora esta afirmacién. El 92% de los
inversores informales en el PerG proporciona
recursos principalmente a familiares, amigos y/o
vecinos; es decir, a su entorno mas cercano,
situacion que se mantiene invariable con
respecto al 2004. Un porcentaje minimo de los
inversores arriesga sus recursos en ideas de
negocios de personas sin que medie relacion
familiar, laboral o amical alguna. Estos son
probablemente los que mas se acerquen a la
definicion de "angel inversor", que ademas de
capital aporta conocimientos y experiencia al
emprendimiento, lo que mejora las
probabilidades de consolidacion del negocio y
las expectativas de rentabilidad.

El gréfico 70, muestra los sectores en los cuales se
destinan los recursos de los inversores
informales. El sector que ha recibido mayor
apoyo de la inversion informal ha sido el de
transformacién, seguido por el sector orientado
al consumidor. Las actividades mas relacionadas
con la inversion informal han sido las del
comercio mayorista (46%) y los servicios de
restaurantes y hotelerfa (20%). Esto es similar a
lo encontrado en la distribucion sectorial y por
actividades de los emprendimientos early stage,
descrita en el capitulo 3, y supone, l6gicamente,
que la inversion informal se desarrolla a la par de
la cantidad de emprendimientos. Sin embargo,
dado el pequeno monto de inversién promedio,
casi el 97% de los inversores informales destina
recursos a empresas en sectores no tecnologicos
o de bajatecnologia.

Grafico 69. Beneficiarios de la inversién informal, GEM Peri 2006
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Grafico 70. Inversion informal segtn sectores, GEM Peri 2006
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Perfil del inversor informal

En la mayoria de los paises donde la inversion
informal presenta una mayor institucionalidad y
organizacién, la figura de los inversores
informales esta representada por los "angeles de
negocios" o "Business Angels". Estos agentes son
personas activas en la comunidad empresarial
generalmente antiguos emprendedores,
directivos de empresa o profesionales
independientes que disponen de fondos o
recursos financieros y los invierten en iniciativas
emprendedoras en fases tempranas de otros
individuos, aportando también apoyo en la
gestion y red de contactos. Constituyen lo que se
considera “capital paciente”, ya que mantienen
su participacion entre cinco y diez anos y, en
general, esperan obtener rendimientos a través
de laventade su participacion en laempresay no
através del reparto de dividendos.

Algunos estudios encuentran caracteristicas
similares en los "angeles de negocios": son
mayormente varones entre 35 y 55 anos,
licenciados o ingenieros, con experiencia
emprendedora y capacidad financiera, invierten
en sectores que conocen, prefieren mantener el
anonimato ante terceras personas o entidades, no
suelen adquirir mas del 50% de la participacion,
y en mas del 90% de los casos invierten con otros
"angeles de negocios" (EBAN, 1998; ESBAN,
2006). Por otro lado, entre las principales

razones que los llevan a invertir estan los

rendimientos esperados, el logro de un reto
personal y las posibles ventajas fiscales, que
aunque no son un criterio decisivo inducen a la
inversién. La motivacion social también cuenta,
y si bien tampoco es decisiva, el "angel inversor"
es consciente de su aporte a la formacion de las
subsiguientes generaciones de emprendedores.
Los lazos familiares y de amistad no son una de
las razones de inversion mas comunes entre los
"angeles de negocios" (Angelelli, 2005).

A diferencia de lo anterior, los inversores
informales peruanos en el 2006 son en su
mayoria personas de ambos sexos, de 33 anos de
edad en promedio. El 82,9% ha alcanzado por lo
menos secundaria completa y el 32% posee
grado universitario. La mayoria (71%) tiene un
empleo a tiempo parcial o completo, mientras el
39% trabaja en forma independiente (como
autoempleo). Aun cuando estén invirtiendo en el
negocio de otras personas, la mayoria percibe
bajos ingresos (menora 2 mil soles).

Respecto a sus actitudes y percepciones (tabla
18), los inversores informales, en comparacion
con quienes no lo son, refieren tener mas
disposicién para emprender, han experimentado
mas frecuentemente el fracaso empresarial,
tienen mas contactos con otros emprendedores,
son mas optimistas en vislumbrar oportunidades
de negocio y autoperciben mejor sus habilidades
y sus conocimientos para poner en marcha un
negocio.

Global Entrepreneurship Monitor
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Tabla 18. Actitudes y percepciones del inversor informal, GEM Peri 2006

Estatus de inversor informal Nivel de
> significacion
st [ No |
¢ Espera poner en marcha un negocio en los proximos 3 afos? 53% 36% Si, p<0,05
¢ Ha cerrado o clausurado un negocio en los pasados 12 meses? 15% 8% Si, p < 0,06

¢,Conoce a alguna persona que haya puesto en marcha un o 0 i
negocio en los pasados 2 afios? 80% 57% Si, p<0,07

¢ Percibe buenas oportunidades para empezar un negocio en los i
préximos 6 meses? 1% 62% Si, p<0,08

¢ Tiene los conocimientos y habilidades necesarias para poner en .
marcha un negocio? 90% 77% Si, p < 0,09

¢El miedo al fracaso seria para usted un obstaculo respecto a o o
poner en marcha un nuevo negocio? 25% 27% No

¢En el PERU, la mayoria de la gente prefiere que todos tengan el

mismo nivel de vida? 48% 47% No
s g I 85% No
i o e B e e 1% Sip<008
+En el PERU, a menudo los medios de comunicacién informan 88% 81% Si, p<0.09

sobre nuevos negocios que han tenido éxito?

Nota: Porcentajes sobre la base del numero de personas entrevistadas segun su estatus de inversor informal que respondieron
afirmativamente a la pregunta.

Expectativas econdmicas de los recuperar lo invertido en el negocioy el 11%, por
inversores informales lo menos la mitad de lo invertido, la mayoria

(22%) cree que no recuperard nada de lo
Como muestra el grafico 71, transcurridos 10 aportado. Esdecir, en nuestro pais la mayoria de
anos de realizada la inversion, mientras que el inversores informales espera poca o ninguna
19% de lo inversores informales solo espera utilidad.

Grafico 71. Retorno esperado de la inversion informal, GEM Pert 2006
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Otras relaciones familiares menos

Familia directa (conyuge, hermano,

Estas expectativas estan asociadas con el destino
de la inversion informal. Segin el grafico 72,
alrededor del 70% de los inversores informales
que ha aportado para negocios de familiares,
amigos y/o vecinos espera recibir, como
maximo, hasta una vez y media lo invertido. Lo
mas probable es que tanto la familia como los
amigos aportaran fondos basados mas en su
relacion personal con el emprendedor que en el
verdadero potencial del negocio. Por ello, este
tipo de inversion serd mucho mas paciente con el
emprendedor que un inversionista profesional,
que busca principalmente obtener un retorno
adecuado por suinversion.

Por otro lado, por lo menos el 50% de los
inversores que han prestado a companeros de
trabajo, desconocidos y otros, esperan utilidades
de por lo menos dos veces su inversién. Estos se
acercan mas a la definicion de "angel inversor"
descrito anteriormente. El compromiso de estos
inversionistas es usualmente, con el
emprendimiento, y si el desarrollo y el bienestar
de la empresa demandan un cambio de timén,
podrian ser capaces de reemplazar al
emprendedor en dicha tarea. Si bien su objetivo
no es financiero, sino de tipo altruista (contribuir
al desarrollo del pais a través de la creaciéon de
nuevas empresas, promover el espiritu
emprendedor, entre otras razones), el hecho de

disponer de recursos limitados los obliga a actuar
condisciplina.

Asimismo, el grdfico 73 muestra que mas del
50% de los inversores informales peruanos
espera recuperar su inversién en tan solo 6
meses, aproximadamente el 25% puede
extender este plazo hasta un afio, y menos del
10% estaria dispuesto a esperar 5 0 mas anos. En
la mayoria de los casos, un mayor plazo se asocia
con lazos de consanguinidad o afectividad
(familiares, amigos y/o vecinos), mientras que los
inversores que han prestado a desconocidos con
buenas ideas de negocio esperan recuperar su
inversion en no mas de 6 meses (gréfico 74).

Por los resultados encontrados, que no han
experimentado variacién significativa desde el
2004, se puede concluir que la inversion
informal en el Peru difiere en gran medida de la
que se desarrolla en otros pafses. Aqui el
financiamiento es principalmente al
emprendedor, no a la empresa y, por tanto, los
contactos afectivos son, en buena cuenta, los que
deciden el tipo y el monto de la inversion, la
mayoria de las veces muy pequefa y sin
exigencia de utilidades. Por ello, los
emprendimientos no cuentan con suficiente
capital para sostenerse y mucho menos para
crecer.

Grafico 72. Retorno esperado de la inversion informal segun beneficiario, GEM Peri 2006
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Un desconocido con una buena idea

Grafico 73. Periodo de recuperacién esperado de la inversion informal, GEM Peri 2006
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Por otro lado, es urgente la implementacién de
fondos de inversion de capital semillay de capital
de riesgo. En la mayoria de paises donde este tipo
de financiamiento se aplica a las nuevas
empresas, el sistema funciona en base a dos
activos: la calidad del emprendedor y el

potencial de crecimiento de la idea u
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oportunidad del negocio. En comparacion con
los "angeles inversores", este sistema tiene mas
capacidad de inversion y mayor calidad en el
control de los recursos, lo cual lo convierte en un
catalizador importante, sobre todo para los
emprendimientos de alto potencial de
crecimiento.

Grafico 74. Periodo de recuperacion esperado de la inversién informal segtin beneficiario,

GEM Peru 2006
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Capitulo

LAS CONDICIONES DEL ENTORNO

QUE AFECTAN EL EMPRENDIMIENTO

Sobre labase de entrevistas a expertos, el GEM
explora los diferentes aspectos del contexto
nacional que pueden, en forma especifica,
promover o limitar la actividad emprendedora en
los paises. Para ello, el modelo conceptual del
GEM identifica nueve dimensiones, conocidas
como Condiciones Especificas del Entorno que
Afectan el Emprendimiento (Entrepreneurial
Framework Conditions, EFC). A continuacién se
explicacadaunadeellas.

. Apoyo financiero (EFC1). Este factor considera
el acceso general a todas las fuentes de
financiamiento y capital para la generacién de
negocios, asi como la coordinacion que
hubiera entre ellas. Toma en cuenta desde
empresas de capital de riesgo hasta programas
ad hoc del gobierno o algunas ONG, pasando
por bancos y otras instituciones financieras. En
algunos casos, el acceso al financiamiento
cobra caracteristicas especiales, dependiendo
del tipo de empresas (medianas, pequenas o
microempresas) y del sector beneficiario de las
actividades de fomento (zonas rurales u otras
areas determinadas). Se consideran también
las caracteristicas del mercado de capitales,
como estabilidad y profundidad, su
orientaciéon hacia algin grupo minoritario o
especifico de negocio.

. Politicas gubernamentales (EFC2). Se refiere a
las politicas del Estado y la forma como afectan

a la actividad emprendedora en el pais.
Comprende politicas, normas de fomento a las
exportaciones, beneficios tributarios,
regulaciones, politicas de promocién de la
actividad emprendedora y de pymes, leyes de
reestructuraciéon, asi como manejo
inmigratorio, tratamiento de empresarios
extranjerosy fomento a la inversién extranjera.

Programas de gobierno (EFC3). Este factor
comprende los programas especificos
desarrollados por el gobierno para apoyar la
generacion de emprendedores, tanto los que
estan abiertos a todos en general como los
dirigidos a algun sector en especial. De cada
programa se analizan contenido,
adaptabilidad a la realidad peruana, facilidad
en su aplicacién, eficiencia y resultados,
tiempo estimado, instituciones involucradas,
calidad del manejo, entre otrosaspectos.

Educacion y capacitacion (EFC4). Este factor
contempla, principalmente,la estructura del
sistema educativo y los contenidos de los
cursos dictados por las instituciones educativas
del pais. También incluye ‘el analisis de la
capacidad de los profesores y los instructores
en estos temas, asi como su formacion, su
experiencia y la metodologfa que utilizan. El

secundaria, educacién superior y de postgrado

(maestrias y otros).

R

analisis comprende educacién primaria, -
=
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. Transferencia de tecnologia, investigacion y
desarrollo (EFC5). El principal aspecto que
cubre este quinto factor es el desarrollo de una
estructura legal y regulatoria que permita la
creacion de conocimientos y fomente la
transferencia de investigacion y desarrollo. Por
tanto, considera leyes, instituciones, procesos
de inscripcion de patentes, proteccion de la
propiedad intelectual, calidad de recursos
humanos, fondos dedicados a las actividades
cientificas, incentivos tributarios u otros a la
investigacion, y desarrollo o patrocinio de
investigaciones por parte de universidades y
centros de generacion del conocimiento.

. Acceso a infraestructura profesional y
comercial (EFC6). Este factor se refiere a la
infraestructura de soporte para los empren-
dedores, consultores y profesionales en
diversas areas. Comprende la asistencia en
areas funcionales (legal, finanzas, marketing,
operaciones, tecnologia de la informacion), asi
como la informacion disponible en librerias,
bibliotecas, revistas especializadas de

negocios, periédicos, semanarios de negocios,

Internet y otros. Se analiza la cantidad y la

calidad de estos servicios de soporte.

. Apertura del mercado (EFC7?). El sétimo factor
considera los efectos de las estructuras de
mercado en la accesibilidad de las personas
(nacionales y extranjeras) a participar en
negocios en el pais. Comprende también
relaciones entre los actores del mercado

(monopolios, oligopolios, entre otros), barreras

de entrada, aspectos geograficos que facilitan o

dificultan el acceso al mercado de productos

foraneos, economias de escala y tamanos de

mercado.

. Acceso a infraestructura fisica (EFC8). Este
factor se refiere a la calidad del acceso a la
infraestructura fisica que hace posible el

Peru.

desarrollo de los mercados en el

Comprende carreteras, aeropuertos, puertos,

servicio postal, telecomunicaciones,

ferrocarriles, telefonia, servicios basicos (agua,

Escala de Likert:

1) Completamente falso.
) Mas bien falso.
) Ni cierto ni falso.

4) Mas bien cierto.
) Completamente cierto

electricidad, gas), localizaciones de los
negocios y zonas industriales o espacios
acondicionados con facilidades para la
apertura de negocios. También incluye costos
relacionados con el alquiler de espacios fisicos
y oficinas, acceso a productos naturales y
materias primas.

. Normas culturales y sociales (EFC9). El tltimo

factor que influye en la actividad
emprendedora de los paises se refiere a las
actitudes y el reconocimiento social hacia los
emprendedores. También comprende
actitudes sociales frente al fracaso, la
relevancia de este en los nuevos intentos y las
normas culturales nacionales, regionales u
otras que fomenten el riesgo en la actividad
emprendedora. Incluye, asimismo, el analisis y
el fomento de valores y actitudes positivas
hacia el emprendimiento. Adicionalmente,
comprende la conducta del mercado hacia los

productos nacionales y extranjeros.

Para realizar comparaciones entre los resultados
de los estudios de los distintos paises, el GEM
utiliza un cuestionario estandarizado en el cual
los expertos expresan su acuerdo o desacuerdo
con afirmaciones sobre las EFC, mediante una
escala de Likert de cinco puntuaciones'. Sobre la
base de esta escala, se calculan los indices
promedio para cada item y los indices agregados
de cada EFC. En general, una valoracion cercana
a 5 significa que los expertos perciben que la EFC
favorece la actividad emprendedora en el pais,
mientras que una valoracién cercanaa 1 significa
que perciben que la EFC limita el desarrollo del
emprendimiento y, por tanto, urge tomar
medidas para revertir dicha situacién y lograr
mayor impacto en las politicas de fomento al
emprendimiento.

Algunas EFC se subdividen en dos categorias que
exploran aspectos diferentes. Es el caso de
politicas gubernamentales; educacién vy
capacitacion; transferencia de tecnologia, 1&D; y

aperturadel mercado interno (tabla 19).



Tabla 19. Condiciones especificas del entorno emprendedor, GEM 2006

EFC
. Apoyo financiero

N

2. Politicas gubernamentales

Categorias

« Politicas en ambitos nacional y local

< Regulaciones, impuestos, tramites, etc.

3. Programas gubernamentales de apoyo

4. Educacion y capacitacion

« Educacion primaria y secundaria

« Educacion postsecundaria

5. Transferencia de tecnologia, 1&D

« Transferencia de tecnologia, 1&D

« Proteccién sobre derechos de propiedad intelectual

6. Infraestructura comercial y profesional

7. Apertura del mercado interno

« Dinamismo del mercado

- Barreras de entrada a nuevas empresas

8. Acceso a la infraestructura fisica
9. Normas sociales y culturales

7.1 El detalle de las
condiciones especificas del
entorno que afectan el
emprendimiento en el Peru

El grafico 75 muestra la percepcion promedio de
los 37 expertos entrevistados sobre las EFC en
nuestro pais. Respecto de lo encontrado en el
2004, la valoracion de los expertos ha mejorado
levemente para la mayoria de las EFC, pero adn
continua siendo desfavorable para 8 de las 9 EFC.
Es decir, el espiritu emprendedor de la poblacion
peruana, que da cuenta del TEA mas alto en los
paises GEM, se enfrenta a un entorno adverso.
Hasta el momento las politicas formuladas para
revertir esta situacion son insuficientes para dar
soporte de forma adecuada a este potencial
emprendedor y lograr mayor competitividad en
las empresas nuevas y existentes.

Las EFC en las que urge una mayor intervencién
de los actores involucrados en el proceso
emprendedor contindan siendo las relacionadas
con el fomento del espiritu emprendedor en la
ensefanza primaria y secundaria, las
regulaciones y tramites, y los aspectos de
transferencia de tecnologia, investigacion y
desarrollo. Es posible que en los préximos anos,
los indices respectivos puedan elevarse,
considerando las ultimas medidas tomadas por el
gobierno con relacién a la evaluacién y la
capacitacion de los profesores de educacion
basica, y los mecanismos para simplificar y
agilizar los tramites necesarios para la apertura de

negocios. Sin embargo, segln la mayoria de los
expertos entrevistados, poco se ha hecho en
materia de incentivos para aumentar la
transferencia de tecnologia y la investigacion
para las empresas, ya que las iniciativas que
pueden haberse llevado a cabo en este terreno no
son de dominio publico y, por ende, su impacto
es muy reducido.

A continuacién se describe la situacion de cada
EFC tal y como es percibida por los expertos
peruanos.

EFC1: Apoyo financiero

A pesar de que en la actualidad el sistema
financiero peruano ha diversificado sus
instrumentos e ingresado al segmento de la
pequenay microempresa, los expertos coinciden
en que no hay un monto adecuado de fondos
destinados a financiar las iniciativas
emprendedoras. Como muestra el gréfico 76, los
expertos perciben que es mas facil para los
emprendedores empezar sus negocios con sus
propios recursos o con recursos de otras personas
(principalmente familiares y amigos) que
acudiendo al sistema financiero o solicitando
algin tipo de subsidio del gobierno. Sin
embargo, como se senalé en la seccion de
financiamiento, tanto los recursos propios que
los emprendedores invierten en sus negocios
como los que pueden conseguir de otras
personas son escasos, hecho que ocasiona la
creacion de negocios de pequena envergadura y
con pocas posibilidades de crecimiento y
consolidacion.

-
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Grafico 75. Valoracion promedio de las condiciones especificas del entorno emprendedor,

GEM Perd 2006

Educacion primaria y secundaria

Politica gubernamental en regulaciones,
impuestos, tramites, etc.

Transferencia de tecnologia, 1&D

Apoyo financiero

Programas gubernamentales de soporte y
asistencia empresarial

Politica gubernamental nacional y local

Proteccion sobre derechos de propiedad
intelectual

Acceso a infraestructura comercial y
profesional

Barreras de entrada para nuevas empresas

Dinamismo del mercado

Normas socioculturales

Educacion postsecundaria

Acceso a infraestructura fisica

M 2004 ™ 2006

Diversos estudios del Banco Interamericano de
Desarrollo (BID) muestran evidencias de que en
el Pert casi no se dispone de mecanismos para el
financiamiento de nuevas empresas, a pesar de
ciertos avances realizados en los Gltimos afos en
el marco legal para facilitar la creacion de fondos
de capital de riesgo. Por otro lado, la oferta
publica se concentra en créditos a las pequefas y
microempresas —en parte financiados por la
cooperacion internacional- que se canalizan a
través de Cofide y la banca comercial. Sin
embargo, son lineas destinadas a empresas en
marcha que pueden aportar garantias para el

crédito; no existe todavia un programa especial
para nuevas empresas, aun cuando estas puedan
tener un alto potencial de crecimiento
(Echecoparet. al., 2006).

Los expertos manifiestan que la tercera
posibilidad de financiamiento para los
emprendedores podria estar en manos de
"angeles inversores". No obstante, los rasgos que
caracterizan a estos agentes en el Perd —nula
organizacion, tendencia al anonimato, horizonte
de corto plazo, acercamiento pasivo a la
inversion, aversion al riesgo y renuencia a



Grafico 76. Valoracion por los expertos sobre el apoyo financiero para el emprendimiento,

GEM Perd 2006

En el PERU, existe suficiente financiamiento disponible

através de ofertas publicas iniciales (IPO) para h 1)76

las empresas nuevas y en crecimiento.

En el PERU, existe suficiente financiamiento via capital de riesgo
disponible para las empresas nuevas y en crecimiento.

En el PERU, existe suficiente financiamiento de individuos particulares
(aparte de los fundadores de las empresas) disponible para - 213
las empresas nuevas y en crecimiento. ’

En el PERU, existen suficientes subsidios del gobierno disponibles
para las empresas nuevas y en crecimiento.

M-
En el PERU, existe suficiente financiamiento via endeudamiento, _

para las empresas nuevas y en crecimiento.

En el PERU, existe suficiente financiamiento via aporte accionario,

para las empresas nuevas y en crecimiento. H 2,42

invertir sin tener el control- limitan su interés en
participar en proyectos innovadores y con
emprendedores agresivos (De la Torre, 2005).

Para los expertos, las ofertas publicas iniciales
(IPO) no constituyen en la actualidad una
alternativa para la mayoria de las nuevas
empresas peruanas. Probablemente porque los
potenciales emisores provenientes de estas
empresas saldrian al mercado con montos de
emisién pequenos, costos elevados y categorias
altas de riesgo, lo cual haria poco viable la
captacion directa de recursos financieros en el
mercado de valores.

Por otro lado, los fondos de capital de riesgo
pueden constituir un vehiculo alternativo de
capitalizacién y consolidacién de las pymes en el
sector economico en que desarrollen sus
actividades. internacional al
respecto ha permitido comprobar que el capital

La evidencia

de riesgo fomenta la innovacién empresarial y
brinda oportunidades de financiamiento a
iniciativas y proyectos innovadores no

aprovechados.

N
N
w
IN
(&)

En el Pert hay oferta y demanda de capital
liquido. Sin embargo, la industria de capital de
riesgo es todavia incipiente y no hay manera de
canalizar el capital a las oportunidades de
inversién, lo cual limita el desarrollo del sector
empresarial. Actualmente solo operan tres
fondos de inversion, los que disponen en
conjunto de 65 millones de dolares y muestran
un ntmero reducido de proyectos financiados.
En general, existe escasa especializacion en esta
actividad y dificultad para identificar empresas
de gran potencial de crecimiento.

Asimismo, los fondos gubernamentales
destinados a financiar la creacion de empresas
son muy escasos y, en su mayoria, solo financian
servicios de capacitacién técnica o de gestion.

Por estas razones, el Peru es el tercer pais con la
menor valoracién en cuanto al apoyo financiero
al emprendimiento (grafico 77), situacion que no
ha representado avance alguno respecto de lo
encontrado en el 2004.
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Grafico 77. Valoracion por los expertos del apoyo financiero para el emprendimiento, GEM 2006
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En cuanto al ambito GEM, Estados Unidos lidera
la serie con una valoracién cercana a 4. En este
pais, el TSX venture market incorpora cerca de
2000 empresas y el Nasdaq Small Cap Market
incluye una cifra similar. Otro ejemplo
interesante de desarrollo de capital sucede en
Singapur, donde el Economic Development
Board junto con la Singapore Venture Capital
Association y la Business Angels Network han
hecho posible que hoy se encuentren en
operacién mas de 150 fondos de capital privado
con mas de 10 mil millones de ddlares (alrededor
de 8% de su PBI) invertidos en nuevas empresas.
Estas tres instituciones actGan de manera muy
estrecha con los participantes del mercado de

valores para operar diversos programas de apoyo
tanto para sus empresas como para los fondos
que las promueven.

EFC2: Politicas gubernamentales
de apoyo al emprendimiento

Aun cuando los expertos han mejorado su
valoracion respecto de la labor de los gobiernos
nacional y local en el apoyo al emprendimiento
en el pafs, atn mantienen una opinion
desfavorable sobre el tema. Asimismo, mejoré su
percepcion de las medidas regulatorias y
tributarias tomadas para facilitar la creacién y la

formalizacion de las empresas (gréfico 78).

Grafico 78. Valoracion por los expertos de las politicas gubernamentales de apoyo al

emprendimiento, GEM Peri 2006

En el PERU, hacer frente a la burocracia gubernamental, las
regulaciones y los requisitos para la obtencién de licencias no
es dificultoso para las nuevas empresas y aquellas en crecimiento.

En el PERU, los impuestos y otras regulaciones del gobierno
son aplicados a las empresas nuevas y aquellas en crecimiento
de una manera predecible y consistente.

En el PERU, la carga impositiva NO es un obstaculo para las
empresas nuevas y aquellas en crecimiento.

En el PERU, las empresas nuevas pueden obtener la mayoria
de los permisos y licencias en una semana.

En el PERU, el apoyo a las empresas nuevas y aquellas en crecimiento
es una prioridad alta de la politica de los gobiernos locales.

En el PERU, el apoyo a las empresas nuevas y aquellas en crecimiento
es una prioridad alta de la politica del gobierno central.

En el PERU, las politicas de gobierno favorecen
sistematicamente a las nuevas empresas.




Sin embargo, a pesar de la mejora en la
valoracion de los expertos, los indices para el
Pert en comparacion con el resto de los paises no
han experimentado mayor variacién, como se
muestra en el gréfico 79.

El Pert se mantiene todavia lejos del promedio
GEM, entre los ultimos cinco paises de la serie,
una posicion claramente desfavorable (grafico
80). Por el contrario, cabe destacar la situacion de
las politicas para el emprendimiento en
Colombia, donde los expertos reconocen el
involucramiento del gobierno en el tema, toda
vez que en el 2006 se promulgé la Ley del
Emprendimiento, destinada a generar una
politica nacional de apoyo a esta iniciativa

mediante el fomento de la cultura
emprendedora, sobre todo desde la educacion,
para contribuir a la formacion de competencias

empresariales.

Asimismo, Chile sobresale entre los primeros
ocho paises con mayor facilidad para iniciar
negocios y esta situado en la mejor posicién si se
considera solo a los paises latinoamericanos. Es
mas, segun el informe Doing Business 2006 del
Banco Mundial, Chile encabeza la serie de paises
latinoamericanos en cuanto a la facilidad para
iniciar una actividad econémica; ocupa el puesto
39 del ranking mundial, mientras el Pert se
encuentraen el puesto 102.

Grafico 79. Valoracién por los expertos de las politicas gubernamentales nacional y local de

apoyo al emprendimiento, GEM 2006
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Grafico 80. Valoracion por los expertos de las politicas gubernamentales sobre regulaciones,
impuestos, tramites y otros, de apoyo al emprendimiento, GEM 2006
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Iniciar un negocio en nuestro pais cuesta
aproximadamente 1 800 dolares y toma 72 dias
porque hay que cumplir con 10 procedimientos.
Los tramites notariales y las licencias de
funcionamiento municipales son los que mas
tiempo y dinero absorben de los emprendedores.
Los programas implementados por instituciones
gubernamentales, como el Ministerio de Trabajo
y Cofide, pueden reducir en algunos casos los
tramites de constitucién a 7 dias, pero no
incluyen los tramites municipales ni los permisos
sectoriales que regulan la manufactura y la
comercializacion de ciertos productos. En estos
altimos tramites no se ha avanzado mucho en
términos de simplificacion administrativa, lo que
podria estar restando efectividad a las medidas
antes mencionadas. Probablemente la aplicacion
del "silencio administrativo" positivo desde este
logre el empuje necesario para el
aceleramiento tangible de los tramites y la

ano

generalizacion de las medidas que signifiquen
un impacto real en la facilitacion del empren-
dimiento en nuestro pais.

EFC3: Programas
gubernamentales de apoyo al
emprendimiento

Para los expertos, los programas guberna-

mentales de apoyo al emprendimiento todavia

son escasos y poco efectivos, y si bien los items
investigados obtienen una mejor valoracién que
en el 2004, siguen mostrando promedios

desfavorables (grafico 81).

Otro aspecto que debe tomarse en cuenta es que
aunque la percepcién sobre las competencias de
los funcionarios de dichos programas obtiene la
valoracion mas alta, estos programas no llegarian
asatisfacer las necesidades del emprendedor.

Por otro lado, los expertos no creen que las
incubadoras y los parques tecnolégicos tengan
un impacto efectivo para fomentar el
emprendimiento en nuestro pais, toda vez que
son escasos y manejan pocos recursos, proveen
principalmente asesoramiento y en algunos
casos espacios fisicos, pero carecen de un
servicio integral para el emprendedor. Los
expertos también coinciden en la necesidad de
facilitar sistemas de ventanilla Gnica para recibir
asistencia gubernamental. Al respecto, tanto en
el programa Mi Empresa del Ministerio de
Trabajo como en el Centro Cofide es posible
acceder a asistencia empresarial mediante este
sistema, pero solo una pequeia proporciéon de
emprendedores accede a ella por falta de
difusion, obstaculo que es mas acentuado en el
interior del pafs. Ademas, no existen programas
especificos destinados a identificar y apoyar las
iniciativas con alto potencial de crecimiento.

Grafico 81. Valoracion por los expertos de los programas gubernamentales de apoyo al

emprendimiento, GEM Pert 2006

En el PERU, los programas del gobierno que buscan
apoyar a las empresas nuevas y aquellas en
crecimiento son efectivos.

En el PERU, casitoda persona que necesita ayuda de
un programa del gobierno para una empresa nueva o
en crecimiento encuentra lo que necesita.

En el PERU, las personas que trabajan en las agencias
gubernamentales son competentes y efectivas en el apoyo
para las empresas nuevas y aquellas en crecimiento.

En el PERU, existe un nimero adecuado de programas
gubernamentales para las empresas nuevas
y aquellas en crecimiento.

En el PERU, los parques tecnolégicos y las incubadoras de
negocios proveen apoyo efectivo a las empresas nuevas
y aquellas en crecimiento.

En el PERU, se puede obtener un amplio rango de asistencia
del gobierno para empresas nuevas y aquellas en crecimiento
mediante el contacto con una sola agencia gubernamental.
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Con relacion a los demas paises participantes, el
grafico 82 muestra que el Pert se mantiene por
debajo del promedio y entre los 6 paises con el
menor apoyo gubernamental al empren-
dimiento. Segln este hallazgo, estariamos
desaprovechando la mejor situacion econémica
del pais si se considera que el emprendimiento es
un recurso clave para la lucha contra la pobreza.
Es necesario, por tanto, incrementar la difusion
de los programas existentes, descentralizar y
ampliar su cobertura, asi como disenar
programas especializados en poblaciones de
menores recursos y para empresas con mayor

potencial de crecimiento y consolidacion.

cobertura reducida y no estan orientados a la
poblacion de menores recursos. A ello se suma la
ultima evaluacion de profesores de educacion
resultados mostraron serias

basica, cuyos

deficiencias en laformacion docente.
Mejor calificacion obtienen los niveles de
educacioén postsecundaria, en los cuales la mayor
valoracion corresponde a los temas relacionados
con la administracion de empresas; aunque en
promedio la calificacién indica neutralidad en las
opiniones de probablemente
debido a que siendo impartida con niveles
de calidad, la educacion

los expertos,

adecuados

Grafico 82. Valoracion por los expertos de los programas gubernamentales de apoyo al

emprendimiento, GEM 2006
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EFC4: Educacion y capacitacion
para el emprendimiento

Como se observa en el gréfico 83, los expertos
coinciden en afirmar que los programas de
educacion, sobre todo los del nivel basico, no
estimulan las competencias emprendedoras, por
lo que limitan el desarrollo del espiritu
emprendedor en el pais. Entre otros obstaculos,
mencionan que no hay articulacién entre la
educacion y los sectores productivos del pais,
que los disefos curriculares son obsoletos y
ajenos al contexto nacional y que los profesores
tienen una formacion deficiente en principios de
economia de mercado y gestion empresarial.
Solo en algunos colegios privados la inclusién de
la empresa es parte importante del plan de
estudios; sin embargo, estos centros educativos
estan centralizados en la capital, tienen una

postsecundaria se proyecta a la formacién de
buenos profesionales asalariados, no necesaria-
mente pone énfasis en el desarrollo del espiritu
emprendedor.

En comparacion con los otros paises GEM, en el
grafico 84 se observa que el Perti no ha variado su
posicion en cuanto a la orientacion de la
ensefianza primaria y secundaria hacia el
emprendimiento y se mantiene como uno de los
ultimos cinco paises de la serie. Esto implica que
es urgente poner el tema del emprendimiento en
el centro de la estrategia de desarrollo nacional;
la educacién debe vincularse estrechamente con
la empresa para convertirse en el eje de la
competitividad del pais. La empresa deberia ser
parte de las politicas de mejora de la educacion, y
la educacion deberia ser considerada en los
proyectos empresariales de responsabilidad
social.
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En el PERU, los sistemas de educacién continua, vocacional y
profesional, proveen una buena y adecuada preparacion para la
creacion y el crecimiento de nuevas empresas.

En el PERU, el nivel de la educacién en administraciéon de empresas
provee una buena y adecuada preparacion para el autoempleo y
la creacién de nuevas empresas.

En el PERU, los institutos técnicos y las universidades ofrecen

una adecuada preparacion para la creacion y el
crecimiento de nuevas empresas.

En el PERU, la ensefianza primaria y secundaria provee una adecuada

atencién al emprendimiento y a la creacién de nuevas empresas.

En el PERU, la ensefianza primaria y secundaria provee una adecuada
instruccion sobre los principios de una economia de mercado.

En el PERU, la ensefanza primaria y secundaria fomenta
la creatividad, la autosuficiencia y la iniciativa personal.

Grafico 83. Valoracién por los expertos de la educacion y capacitacion para el
emprendimiento, GEM Perii 2006
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Grafico 84. Valoracion por los expertos de la educacién primaria y secundaria para el

emprendimiento, GEM 2006
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En cuanto a la educacion postsecundaria, el Pert
se acerca mas al promedio GEM; la valoracién de
los expertos ha pasado de 2,3 a 2,8 (gréfico 85).
Este ligero aumento es resultado de los
programas disenados por las universidades y los
institutos superiores que han reconocido al
emprendimiento como estrategia para la
colocacion laboral de sus egresados. Varios

centros de ensefanza superior, publicos y

privados, han establecido concursos de planes de
negocio y programas de asesorias y capacitacion
empresarial, mientras que otros estan creando
espacios para la incubacién de las iniciativas
empresariales de sus estudiantes. Igualmente, un
gran ndmero de entidades no gubernamentales
promotoras del emprendimiento han enfocado
sus acciones en el segmento juvenil.



Grafico 85. Valoracién por los expertos de la educacion postsecundaria para el emprendimiento,
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EFC5: Transferencia tecnolégica e
investigacion y desarrollo para el
emprendimiento

aspecto de tecnologia e
investigacién y desarrollo (I1+D), la situacién
peruanadesde el punto de vista de los expertos es
mas bien critica (grafico 86). En general, ellos
opinan que no solo el apoyo para el acceso o

Con relacion al

desarrollo de nueva tecnologia es escaso, sino
que ademas las
universidades y centros de investigacién no esta

lo que se estudia en

realmente articulado con el empresariado, de
modo que las invenciones no reciben el
ser

suficiente soporte empresarial para

difundidas y comercializadas.

Una mayor calificacion en este campo significa
apoyo para nuevas empresas tecnoldgicas de
clase mundial. En cuanto al desarrollo de la
industria de tecnologia, se ha determinado que, a
corto y mediano plazo, una de las industrias en
las cuales tenemos capacidades que nos
permitirian ingresar con ventajas competitivas a
otros mercados, luego de un proceso de
organizacion y preparacién, es la industria de
software y de servicios de tecnologias de

informacion y comunicacion (Codesi, 2004).

En efecto, el Perti cuenta con diversas ventajas
comparativas, como la capacidad y la calidad de
sus profesionales y sus productos, probada y

reconocida en mercados extranjeros. Asimismo,
comparativamente es una economia con bajos
costos de mano de obra y esta cerca, cultural y
geograficamente, de mercados cuya demanda
potencial es inmensa. Al respecto, el Plan
Exportador de Servicios en el Marco del PENX,
llevado a cabo por el Ministerio de Comercio
estd desarrollando el
Programa "CREA Software Per(" con el propdsito
de
industria y posicionarla con la marca pais en los
mercados internacionales. La industria local de

Exterior y Turismo,

incrementar la competitividad de esta

software puede ser un elemento de generacion
de competitividad mediante vy el desarrollo de
oferta exportable .

En el ambito GEM, el grafico 87 muestra que el
Perd continda en el ultimo lugar de la serie en
este aspecto. Las razones mencionadas lineas
arriba hacen imprescindible promover el acceso
adecuado vy el uso eficiente de las TIC por parte
de nuestros sectores productivo, comercial y de
servicios, en el marco de una estrategia nacional
de competitividad. Especial énfasis merece el
disefio de politicas dirigidas a permitir este
acceso a las pequenas y microempresas del pais,
asi como el desarrollo de programas que alienten
la capacidad emprendedora empresarial entre los
jévenes. En consecuencia, el modelo de
desarrollo de la industria local de TIC deberia
enfocarse en generar, desarrollar y colocar

exitosamente una oferta exportable.
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Grafico 86. Valoracion por los expertos de la transferencia tecnolégica e 1&D para el
emprendimiento, GEM Peri 2006

En el PERU, existe buen apoyo disponible para que las ideas de los
ingenieros y cientificos sean comercializadas a través de las empresas
nuevas y aquellas en crecimiento.

1,58

1

En el PERU, la base cientifica y tecnologica apoya eficientemente
la creacion de nuevas empresas tecnolégicas de clase
mundial en por lo menos un éarea.

2,03

En el PERU, existen adecuados subsidios del gobierno para que las
empresas nuevas y aquellas en crecimiento
adquieran las nuevas tecnologias.

a

En el PERU, las empresas nuevas y aquellas en crecimiento pueden
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En el PERU, las empresas nuevas y aquellas en crecimiento tienen
tanto acceso a la nueva investigacion y tecnologia como las
empresas grandes y establecidas.
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En el PERU, las nuevas tecnologias, la ciencia y otros conocimientos son
eficazmente transferidos desde las universidades y centros publicos de
investigacion hacia las empresas nuevas y aquellas en crecimiento.
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Grafico 87. Valoracidn por los expertos de la transferencia tecnolégica e 1&D para el
emprendimiento, GEM 2006
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. Otro tema importante de discusion es el de la industria formal y, por ende, retrasan el
;"Fx* proteccion de los derechos de propiedad desarrollo de esta (tabla 20), ya que se pierde el
L intelectual. En nuestro pais el contrabando, la incentivo para la creacion en el campo de la
E__ pirateria y la falsificacion constituyen actividades investigaciéony latecnologia.
delictivas que causan pérdidas inmensas a la

A

Tabla 20. Pérdidas estimadas debido a la pirateria (en millones de US$) y nivel de pirateria.
Perd, 2001-2005

.
L | Pérdidas]_Nivel | Pérdidas] _Nivel | Pérdidas] Nivel | Pérdidas] Nivel | Pérdidasl _Nivel |

Discos y musica (3) 66,0 98% 68,0 98% 87,0 98% 70,2 98% 57,8 97%
Sofware empresarial 23,6 73% 22,0 73% 19,0 68% 14,7 60% 11,2 60%
Videos n.d. n.d. 4,0 75% 4,0 45% 4,0 50% 4,0 50%
Software de entretenimiento  n.d. n.d. n.d. n.d. n.d. n.d. n.d. n.d. n.d. n.d.
Libros 9,0 n.d. 8,5 n.d. 8,5 n.d. 8,5 n.d. 9,0 n.d.
Total 98,6 102,5 118,5 97,0 82,0

a) La menor pérdida registrada en el 2004 en la industria de discos y musica fue causada por el menor precio de los CD
originales; el nimero de unidades pirata se mantiene sin cambio en el 2003 y 2004.

Fuente: International Intellectual Property Alliance, 2006
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Al respecto, los expertos peruanos consideran
que si bien la legislaciéon peruana sobre los
derechos de propiedad intelectual es completa,
no se aplica de manera efectiva y, por tanto, es
frecuente encontrar productos falsificados de
toda indole (gréfico 88).

En cuanto a la proteccién de los derechos de
propiedad intelectual, el Pert esta ubicado entre
los tres dltimos paises, superando solo a
Tailandia y Rusia (gréfico 89). Cabe senalar que,
la International Intellectual Property Alliance
menciona que la pirateria y su inadecuado
control afectan el desarrollo de la industria
peruana al punto que en los ultimos anos la
industria de musica original ha desaparecido. De
hecho, Sony Music y Warner Music cerraron sus

Grafico 88. Valoracion por los expertos de la proteccion de los derechos de propiedad intelectual,

GEM Perd 2006

En el PERU, se acepta en general que los derechos de
los inventores sobre sus invenciones deberian ser respetados.

En el PERU, una nueva empresa puede confiar en que sus
patentes, derechos de autor y marcas registradas seran respetadas.

En el PERU, la venta ilegal de copias piratas de software,
videos, CD y productos registrados no esta muy extendida.

En el PERU, la legislacion sobre derechos de propiedad
intelectual se hace cumplir de manera eficaz.

En el PERU, la legislacion sobre derechos de
propiedad intelectual es muy completa.

Grafico 89. Valoracion por los expertos de la proteccion de los derechos de propiedad intelectual,

operaciones en el Pert en el 2004. Ademas, las
grabaciones de artistas locales son muy escasas.
Por otro lado, la oferta de libros pirata y la
fotocopia ilegal las
universidades contintian invadiendo la industria
de publicaciones (IIPA, 2006).

en los campus de

Si en el Pert la pirateria de software se redujera
de 73% a 63%, se anadirian 286 millones de
dolares a la economia, se crearian cerca de mil
nuevos puestos de trabajo directos y las
ganancias de laindustria local podrian ascender a
214 millones de dolares. Ademas, el efecto
agregado podria significar 24 millones de d6lares
adicionales en la recaudacién de impuestos.
(BSA, 2007)
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Por ello, es necesario que la pirateria y la
falsificacion sean combatidas por un esfuerzo
coordinado entre el Indecopi, la Sunat, las
municipalidades, la Policia Nacional y la
ciudadania. Es preciso que la poblacién tome
conciencia de las pérdidas que estos delitos
causan a la sociedad, de modo que las medidas
adoptadas para combatirlos puedan obtener un
mayor impacto.

EFC6: Infraestructura
comercial y profesional para
el emprendimiento

Respecto del 2004, las calificaciones de los
expertos a los servicios bancarios, legales y
contables han disminuido, lo mismo que su
percepcién de la calidad de estos servicios. Por
otro lado, los expertos opinan que la oferta de
servicios comerciales y profesionales y el acceso
a ellos por parte de las empresas han mejorado,
aunque estos aspectos adn son insuficientes
(gréfico 90). Sin embargo, como sucede con los
Ilamados Servicios de Desarrollo Empresarial
(SDE), el acceso limitado no se debe a la falta de
oferta. Muchos de estos servicios muchos de esos

servicios no se conocen o no han intervenido
todavia en la mayoria de microempresas, menos
aun en las de reciente creacion, y cuando lo han
hecho se han concentrado mayormente en Lima
o en centros urbanos de la sierra'y selva. Ademas,
son pocos los que se ofrecen en coordinacion
con gobiernos locales, regionales, asociaciones
de empresarios de mypes e instituciones
financieras. Tampoco estd contemplada su
intervencion en el sector informal para lograr la
inclusion de este en el sistema productivo
nacional.

En general, el grdfico 91 muestra que la
infraestructura comercial y profesional para el
emprendimiento en el Perd ha mostrado un
retroceso frente a lo encontrado en el 2004, lo
cual indica que falta mucho por desarrollar en
nuestro pafs para que las nuevas empresas y
aquellas con gran potencial de crecimiento
puedan acceder a servicios comerciales y
profesionales adecuados que contribuyan al
desarrollo de empresas competitivas
globalmente. Asimismo, es necesario que estos
servicios se brinden con enfoque de mercado, es
decir, considerando a los usuarios finales de las
empresas clientes.

Grafico 90. Valoracién por los expertos de la infraestructura comercial y profesional para el
emprendimiento, GEM Perti 2006

En el PERU, es facil para las empresas nuevas y aquellas en
crecimiento obtener buenos servicios bancarios (aperturas de 2,92

cuentas corrientes, transacciones en moneda extranjera,
cartas de crédito, etc.). |

En el PERU, es facil para las empresas nuevas y aquellas 234
en crecimiento obtener buenos y profesionales servicios _ 3
legales y contables.

En el PERU, es facil para las empresas nuevas y aquellas en

. crecimiento encontrar a buenos subcontratistas, _ 2,29
proveedores y consultores.

En el PERU, las empresas nuevas y aquellas en crecimiento. 208
pueden asumir el costo de emplear subcontratistas, !
proveedores y consultores.

En el PERU, existen suficientes subcontratistas, proveedores 274
y consultores que apoyan a las empresas nuevas ’
y aquellas en crecimiento.

1 2 3 4 5
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Grafico 91. Valoracion por los expertos de la infraestructura comercial y profesional para el

emprendimiento, GEM 2006
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EFC7: Apertura del mercado de responsabilidad limitada (SRL), 20 se

interno

La mayoria de las empresas nuevas se dirigen al
mercado interno, pero en la medida en que
aprenden, crecen y se desarrollan competitiva-
mente, buscan la oportunidad y se reorientan
hacia los mercados internacionales. Por ello, es
importante garantizar un entorno empresarial
abierto a las nuevas empresas y fomentar el libre
mercado como principal regulador. Como se
menciono en capitulos anteriores, solo con
empresas competitivas puede lograrse una masa
empresarial innovadora capaz de operar en el
ambito internacional.

Respecto a la apertura del mercado, en el gréfico
92 se observa que los expertos peruanos adn
otorgan calificaciones desfavorables en cuanto a
las facilidades con que cuentan las empresas para
entrar a nuevos mercados, de modo que tanto en
los mercados de bienes y servicios de consumo
como en los de B2B no se experimentan muchos
cambios ano tras afno. Asi, entre los anos 2002 y
2005, se inscribieron en los Registros Publicos
solo 4 767 empresas, de las cuales 2 258 eran
sociedades anonimas cerradas, 1390 eran
empresas individuales de responsabilidad
limitada (EIRL), 963 correspondian a sociedades

formaron como sociedades en comandita de
responsabilidad limitada, 4 correspondian a
sociedades civiles y solamente 1 era sociedad
anonima abierta. Sin embargo, en opinién de los
expertos, no todas las empresas pueden afrontar
los costos de ingreso al mercado. Estos costos se
asocian con el cumplimiento de ciertos requisitos
regulatorios de un determinado sector, con la
necesidad de publicidad y promocién, entre
otros. Por otro lado, hay desconfianza sobre la
efectividad de la legislacion antimonopolio y se
asegura que las empresas establecidas pueden
realizar acciones para impedir el ingreso de
nuevas empresas al mercado. Este hecho ha sido
mas notorio en el caso de grandes inversiones,
como sucede en la industria cervecera, las
telecomunicaciones, la industria de bebidas,
entre otras.

A pesar de la mayor productividad nacional en
los ultimos anos —evidente por el aumento del
PBI-, de las oportunidades comerciales de
exportacién y del mayor poder adquisitivo de la
poblacién, que ha originado el establecimiento
de nuevos negocios, la posicion de los expertos
peruanos con dinamismo del
mercado ha descendido 9 posiciones respecto
del promedio GEM (gréfico 93).

relacion al
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Grafico 92. Valoracion por los expertos de la apertura del mercado interno para el
emprendimiento, GEM Peri 2006

En el PERU, la legislacion antimonopolio es efectiva y
se hace cumplir.

En el PERU, las empresas nuevas y aquellas en crecimiento
pueden ingresar a un nuevo mercado sin ser injustamente
bloqueadas por las empresas ya consolidadas.

En el PERU, las empresas nuevas y aquellas en crecimiento
pueden solventar el costo de ingresar a un nuevo mercado.

En el PERU, las empresas nuevas y aquellas en crecimiento
pueden ingresar a nuevos mercados facilmente.

En el PERU, los mercados de bienes y servicios B2B
(business to business) cambian drasticamente de afio a afio.

En el PERU, los mercados de consumo de bienes y servicios
cambian drasticamente de afio a afio.

4 5
Grafico 93. Valoracidn por los expertos del dinamismo del mercado, GEM 2006
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Grafico 94. Valoracion por los expertos de las barreras de entrada a las nuevas empresas,
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Por otro lado, en lo relativo a las barreras para el
ingreso de nuevas empresas al mercado
domeéstico, la calificacion promedio del Pert no
ha variado desde la edicién anterior y se
mantiene por debajo del promedio mundial
(gréfico 94). Segun los expertos, en nuestro pais

se han dado casos de oligopolios y monopolios
en algunos sectores sin que haya habido mayor
intervencion de las autoridades para evitarlos
—en algunos casos los alientan—. Es necesario que
las barreras de entrada no se creen injustamente y
que se promueva el ingreso de nuevos actores, de



este modo se fomentarda la competencia en
beneficio del consumidory de la competitividad.

EFC8: Infraestructura fisica para el
emprendimiento

Este es el Gnico factor del entorno que los
expertos califican en promedio, de aceptable. La
infraestructura de servicios basicos y telecomuni-
caciones se considera adecuada respecto a
calidad, acceso y costo del servicio. Por el
contrario, se piensa que la
publica, en términos de caminos y vias de

infraestructura

comunicacion, es insuficiente para brindar un

econémica, acceso a la informacién y desarrollo
de mercados financieros. Ademds, en la region
ocupa el primer lugar —supera inclusive a Chile—
en la buena disposicién del gobierno para
promover la inversion privada en infraestructura,
y el segundo lugar en lo que respecta a la
continuidad de esta inversién. Asimismo, en
términos de inversiones en asociacion publico-
privada (APP), el Pert tiene uno de los mas
eficientes procedimientos de adjudicacion de
proyectos.

Sin embargo, nuestro pais debe lograr mejoras en
aspectos cruciales. Presenta un marco juridico

Grafico 95. Valoracion por los expertos de la infraestructura fisica para el emprendimiento,

GEM Perd 2006

En el PERU, las empresas nuevas y aquellas en crecimiento pueden
obtener un buen acceso a los servicios basicos (agua, electricidad,
desaglie, gas, etc.) en aproximadamente un mes.

En el PERU, las empresas nuevas y aquellas en crecimiento pueden
solventar el costo de los servicios basicos (agua, electricidad,
desagle, gas, etc.).

En el PERU, una empresa nueva o en crecimiento puede acceder
a un buen servicio de comunicaciones (teléfono, internet, etc.) en
aproximadamente una semana.

En el PERU, no es muy costoso para una empresa nueva o
en crecimiento acceder a un buen servicio de comunicaciones
(teléfono, internet, etc.).

En el PERU, la infraestructura fisica (caminos, comunicaciones,
servicios basicos, etc.) provee un buen apoyo a las empresas
nuevas y aquellas en crecimiento.

apoyo consistente a las nuevas empresas
peruanas (grafico 95). Segun cifras del Instituto
Peruano de Economia, el pais requiere de una
inversion de 22,8 mil millones de délares para
cubrir las deficiencias en infraestructura, de las
cuales la mayor parte (73%) afecta a las
provincias (IPE, 2005). Asimismo, para el Foro
Economico Mundial, esta brecha en
infraestructura es la segunda més alta de la
region, después de Bolivia, lo que significa
grandes oportunidades para la inversién en
carreteras, transporte aéreo e infraestructura
eléctrica.

Segun este organismo internacional, el Pert es la
cuarta economia mas atractiva para la inversion
en infraestructura en América Latina por sus
condiciones favorables en cuanto a estabilidad

|

2,47

N

ineficaz para la solucion de conflictos, que no
asegura una oportuna ni rapida aplicacién de la
normatividad legal; ineficiencia regulatoria; alto
grado de evasion fiscal en el sector formal, en
conjunto con un gran sector informal y elevados
subsidios; y déficit en la utilizacién de
herramientas de gestion eficientes y tecnolégicas
aplicables a los procesos de negocios y a la

informacion (Mia, etal., 2007).

estudio GEM,
infraestructura advertida por los expertos se

En el la deficiencia en
muestra en el gréfico 96. Alli puede observarse
que el Peru se encuentra entre los seis paises con
lavaloracion mas baja.

De acuerdo con lo mencionado y los prondsticos
alentadores para nuestra economia, se hace
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Grafico 96. Valoracion por los expertos de la infraestructura fisica para el emprendimiento,
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evidente la urgente necesidad de invertir en
infraestructura para atender el crecimiento de la
demanda, reducir las distancias economicas
entre los productores y los lugares de destino de
los bienes, favorecer el movimiento turistico,
generar empleos para los pobladores de diversas
zonas, ademas de beneficiar directamente a los
exportadores con la disminucién de los costos de
exportacién de sus mercaderias.

EFC9: El contexto sociocultural
para el emprendimiento

Los expertos peruanos han mejorado su
percepcién sobre las normas sociales y culturales
que influyen en la actividad emprendedora. No
obstante, los items investigados se mantienen en
rangos desfavorables para el emprendimiento.
Como muestra el grédfico 97, los expertos
mencionan que a pesar de que el peruano se
caracteriza particularmente por ser ingenioso y
creativo, la cultura nacional no lo respalda ni lo
estimula para asumir los riesgos de emprender un
negocio. Asimismo, de acuerdo con las
opiniones de los expertos, subsiste entre los
peruanos la mentalidad de responsabilizar a la
sociedad o al Estado por la situacién en que se
vive antes que asumir la direccion de la propia
vida.

Este modo de pensar se refleja en un informe del
INEI sobre la percepcion que tienen los jovenes
acerca de los obstaculos que impiden al pais

alcanzar el tan ansiado desarrollo. El 62,7%
manifiesta como impedimento la "mala gestion
de los gobernantes", mientras el 36,6% senala
que "la mentalidad de la poblacion" es el
obstaculo que no permite avanzar hacia mejores
niveles de bienestar. El mismo informe muestra
que el 76% de los jovenes percibe que el
principal problema del pais es la "falta de
empleo", idea que cobra mas fuerza en los
grupos de edad de 20 a 24 ainos y 25 a 29 anos,
que son los grupos poblacionales que deberian
estar insertos plenamente en
economica del pais (INEI, 2003). Es evidente que
para estos jovenes el emprendimiento no es

la actividad

todavia una opcién laboral; es probable, mas
bien, que estén buscando convertirse en
asalariados dependientes, pues para los expertos
nuestra sociedad tampoco fomenta la autonomia,
la autosuficiencia ni la iniciativa personal.

En el &ambito GEM, como se muestra en el grafico
98, Estados Unidos lidera la serie con una
valoracion mayor de 4, mientras que nuestro pais
se encuentra por debajo del promedio. Sin
embargo, es de esperar que para las siguientes
ediciones del estudio esta valoracion siga
incrementandose como consecuencia de un
cambio en lamentalidad de la poblacion.

Algunos indicios de esta mejoria se pueden hallar
en los programas sociales, que estan dejando el
sesgo asistencialista para incentivar la

participacién mas activa de sus beneficiarios.



Grafico 97. Valoracién por los expertos de las normas sociales y culturales para el

emprendimiento, GEM Pert 2006

En el PERU, la cultura nacional da importancia a la
responsabilidad que el individuo (mas que el grupo colectivo)
tiene al administrar su propia vida.

En el PERU, la cultura nacional fomenta
la creatividad y la innovacion.

En el PERU, la cultura nacional fomenta el asumir
riesgos emprendedores.

En el PERU, la cultura nacional da importancia a la autonomia,
la autosuficiencia y la iniciativa personal.

En el PERU, la cultura nacional respalda el éxito individual
alcanzado a través del propio esfuerzo.

Grafico 98. Valoracion por los expertos de las normas sociales y culturales para el

emprendimiento, GEM 2006
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Otra senal del cambio de mentalidad es la mayor muestren la importancia de las iniciativas

preocupacién de la poblacion en temas de
actualidad, de modo que hoy dificilmente se
puede desconocer la opinion publica en
cuestiones de interés nacional.

Por ello es necesario seguir trabajando en la
difusion de modelos de emprendimiento que

privadas para lograr cambios en el sistema
socioeconémico del pais. En este contexto,
fomentar la cultura emprendedora entre la
poblacion se convierte en un objetivo
fundamental para crear una sociedad capaz de
generar empleo, competitividad y crecimiento

economico sostenible.
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7.2 Opiniones de los expertos sobre las condiciones
especificas del entorno que apoyan la actividad

emprendedora en el Peru

En el GEM 2006, los expertos peruanos
destacan la apertura del mercado como
el principal impulsor de la actividad
emprendedora en el pais (grdfico 99).

Los tratados internacionales de libre comercio
siguen siendo un tema de interés como factor
importante para impulsar el emprendimiento.
Facilitar el acceso a mercados mas amplios y de
mayor poder adquisitivo equivale a abrir una
excelente oportunidad para la creacién de
empresas orientadas a la exportacién que pueden
aprovechar, sobre todo, nuestra diversidad
natural. Ademas, el competir con empresas
extranjeras, algunas de clase mundial, esta
permitiendo que nuestras empresas mejoren sus
procesos y, al mismo tiempo, que madure la
mentalidad empresarial.

En el mercado interno, la proliferacion de centros
comerciales y la menor regulacion aplicable a
negocios de pequena escala estan favoreciendo
la actividad empresarial. Asimismo, el
incremento de la competencia redunda en
mejoras de la calidad de los bienes y servicios
ofrecidos; a ello contribuye también la madurez
del cliente, que no solo exige precios bajos, sino
también calidad y atencién personalizada.

Las normas sociales y culturales, que en
el 2004 fueron el principal motor del
emprendimiento, ocupan en esta edicion
el segundo lugar en importancia.

Se observa una orientacion social incipiente
hacia el emprendimiento, un cambio gradual,
pero persistente, de la poblacion que considera
de mejor manera la idea de ser empresario en

Grafico 99. Opiniones de los expertos sobre las condiciones especificas del entorno que apoyan

la actividad emprendedora, GEM Peri 2006
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lugar de ser asalariado dependiente. Asimismo,
los medios de comunicacion y la opinién publica
emprendimientos exitosos y casos de interés para
la creacién y desarrollo de pequenas y
microempresas.

La cultura productiva ancestral y de
emprendimiento natural que sobrevive en el
interior del pais y ha llegado a Lima y otras
ciudades a través de los migrantes ha logrado que
su propio
desarrollo, a pesar del escaso apoyo que recibeny

algunas comunidades generen

sin esperar que el gobierno les proporcione algin
tipo de solucién a sus necesidades.

El fenomeno migratorio hacia el exterior
promueve también la creacion de empresas
exportadoras, tanto para satisfacer las
necesidades de los miles de peruanos en el
extranjero como para introducir los productos
nacionales en nuevos mercados. Ademas, el
ingreso de remesas al pais contribuye a que
algunos familiares de migrantes accedan a capital

semilla parasus iniciativas empresariales.

El clima econémico es el tercer factor
que, segun los expertos, ha impulsado la
creacion de negocios en el 2006.

El periodo de estabilidad econémica que
experimenta el pafs, como consecuencia del
crecimiento sostenido de la economia, esta
generando confianza y un entorno favorable para
las inversiones, lo que implica que los proyectos
de negocio puedan desarrollarse con una vision
de largo plazo y con expectativas de un futuro mas
prometedor.

El crecimiento econémico se traduce en mayor
poder adquisitivo de la poblacién y, por tanto,
incrementa la demanda por bienes y servicios, lo
cual esta originando el crecimiento de sectores
como el turismo, la gastronomia, la agroindustria,
las telecomunicaciones, entre otros.

A pesar de este crecimiento, el desempleo y el
subempleo siguen siendo un problema nacional,
lo que exige a las personas el desarrollo de
habilidades creativas a fin de procurarse fuentes
de mayores ingresos para mantener a sus familias.

7.3 Opiniones de los expertos sobre las condiciones
especificas del entorno que limitan la actividad

emprendedora en el Peru

Como se muestra en el grdfico 100, los
emprendedores deben superar en primer
lugar los obstaculos relacionados con las
politicas gubernamentales locales y
nacionales. Respecto del 2004, este
factor se mantiene como principal
limitante de la actividad emprendedora
nacional.

Los diferentes tipos de impuestos que tienen que
pagar las empresas nuevas desmotivan la puesta
en marcha de iniciativas empresariales formales.
Las normas tributarias cambian constante vy
rapidamente sin que el empresario reciba una
orientacion adecuada sobre ello. El descono-
cimiento causa la aplicacion de multas que
derivan en pérdidas para laempresa.

La mayoria de expertos coincide en que los
impuestos y los sobrecostos laborales son muy

altos, lo que perjudica a las empresas al limitar su
liquidez y su crecimiento. Es evidente que
muchas empresas dejan de ser viables cuando
pasan a formalizarse. A fin de evitar que esto
suceda es necesario dictar una legislacién
especifica para las empresas nuevas, de modo
que estas no tengan que asumir las mismas
obligaciones que las empresas mas antiguas y
consolidadas, y ademas se sientan incentivadas
al crecimiento.
Otro aspecto limitante de la actividad
emprendedora es el excesivo tramite burocratico
que debe realizar una empresa formal antes de su
puesta en marcha, sobre todo en los gobiernos
locales, donde exigen demasiados requisitos, los
que sumados a la corrupcion de algunos
funcionarios desmotiva al emprendedor.
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Grafico 100. Opiniones de los expertos sobre las condiciones especificas del entorno que limitan
la actividad emprendedora, GEM Peri 2006
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El costo de iniciar una empresa es alto para el
emprendedor. Instituciones como el Centro
Cofide y el Ministerio de Trabajo han
desarrollado programas para simplificar y
disminuir estos costos, pero debemos tener en
cuenta que el tiempo que se pierde en cada
tramite origina también un impacto econémico.

En términos de politicas para el emprendimiento,
los expertos manifiestan que todavia hoy el
Estado aplica politicas paternalistas y populistas
que eliminan la creatividad e iniciativa
productiva de la poblacién; asimismo, no se
advierte en los gobiernos locales las acciones
tendentes a cambiar esta situacion. Tampoco se
cuenta con politicas de inversion en las areas de
ciencia y tecnologia, lo cual impide la
adquisicion de nuevas tecnologias y la
innovacion en las empresas.

La falta de apoyo financiero emerge
como segunda limitante del
emprendimiento.

Una alta complejidad caracteriza el acceso al
crédito para las mypes y mas aun para los
emprendedores. La mayor parte obtiene
financiamiento a tasas de interés muy altas y con
exigencias de garantias que en algunos casos
ponen en riesgo el patrimonio familiar del
empresario o emprendedor.

Es evidente la falta de capital de riesgo para
financiar nuevas iniciativas empresariales.
Tampoco hay sistemas gubernamentales de
financiamiento con capital semilla.

Se advierte que en las grandes empresas y la
banca las acciones de responsabilidad social no
se dirigen hacia aspectos productivos de las
comunidades. Se aplica la formula asistencialista
y paternalista del Estado, sin dedicar esfuerzos a
impulsar actividades productivas ni a brindar
capacitacion en principios empresariales. A
causa de ello, los pobladores no se identifican
con la gran empresa, mas bien la desdefian, pues
no laentienden.

Como en el 2004, la educacién y la
capacitacién siguen siendo una tarea
pendiente.

El sistema educativo mantiene una cultura ajena
y hostil a la produccién y al emprendimiento en
particular. No difunde los logros que en materia
social o personal se pueden obtener a través de la
creacion de empresas, por ello los alumnos
ignoran las oportunidades que podrian
aprovechar si se convirtieran en empresarios.

La metodologia educativa aplicada en la mayoria
de los colegios es memoristica. No se promueve



el intercambio de opiniones, la iniciativa ni el
criterio propio. No se enseian herramientas
basicas para elaborar proyectos de inversion;
para adquirirlas, muchas personas optan por
estudiar en institutos o universidades e inclusive
siguen estudios de postgrado. Tampoco se
difunden valores éticos empresariales, lo cual
fomenta la actividad informal.

La poblacién, sobre todo la de menores recursos
economicos, posee un pobre nivel cultural y
carece del habito de la lectura. Estas carencias
ocasionan que los emprendedores tengan
dificultades para analizar y procesar informacién
que puede ayudarles en sus negocios, asi como
impactan negativamente en la productividad de
sus empresas.

7.4 Recomendaciones de los expertos sobre las prioridades

en la implementacion de medidas para fomentar la actividad

emprendedora en el Peru

Como se observa en el gréfico 101, para
los expertos es prioritario tomar medidas
sobre politicas gubernamentales que
realmente fomenten y apoyen el
emprendimiento.

Es necesario elaborar un plan estratégico
nacional de largo plazo, con una vision de por lo
menos 30 afos, que incluya politicas
productivas, promotoras del emprendimiento.
Ello permitira dirigir el desarrollo del pais hacia
aspectos especificos y obtener un real impacto en
el logro de los objetivos nacionales.

También es preciso reducir y simplificar los
procedimientos destinados a la creacién o

formalizacién de una empresa. Debe
considerarse que el costo de oportunidad
originado por las demoras impacta
negativamente en las empresas. Los sistemas de
ventanilla inica deben integrar a las instituciones
del Estado involucradas en el proceso, elimine la
mayoria de los sobrecostos y reduzca al minimo
los tramites para la creacion o formalizacion de
empresas.

Debe buscarse una mayor flexibilidad normativa
aplicable a las nuevas empresas y disminuir la
carga impositiva para incentivar la reinversién
del capital.

Grafico 101. Recomendaciones de los expertos sobre las prioridades en la implementacion de
medidas para fomentar la actividad emprendedora, GEM Perti 2006
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Las instituciones publicas deben proporcionar
informacion pertinente de forma transparente y
abierta, de esta manera despertaran la confianza
de lapoblacion en la gestion que realizan.

Debe incrementarse la produccion y la difusion
de informacion de mercados y de oportunidades
de inversion para mostrar todas las ventajas
comparativas y competitivas que tiene nuestro
pais.

Debe darse un mayor impulso al proceso de
descentralizacion trasladando a las instituciones
locales y regionales la toma de decisiones en
materia de promociéon de mypes y fomento al
emprendimiento; todo ello sobre la base de un
modelo adecuado de gestion de recursos que
permita cubrir las necesidades de la poblacion
eficientemente.

Es necesario promover y ampliar la presencia del
Estado en lo referente a la supervisiéon del
comportamiento del sistema financiero privado,
para evitar que la falta de conocimientos,
informacion o competencias expongan al
usuario a sufrir el aprovechamiento indebido por
parte de terceros. Igualmente, debe propenderse
a un mayor conocimiento del sistema por parte
del usuario.

Como en el 2004, la educacién y la
capacitacién para el emprendimiento
son temas en los cuales todavia queda
mucho por hacer.

Se requiere efectuar una reforma integral del
sistema educativo, desde los niveles basicos, que
incorpore la interculturalidad, la productividad y
el emprendimiento.

La reforma curricular debe contemplar la
inclusion de cursos de economia, negocios y
desarrollo de habilidades emprendedoras, sobre
la base de metodologias y contenidos teérico-
practicos que fomenten la interaccién dindmica
entre alumno y profesor, y promuevan el
surgimiento de empresarios innovadores vy
creativos. Estos cursos deberian ser dictados a
nivel nacional y en forma regular en todos los
niveles de educacién.

Asimismo, en la capacitacion de los maestros se
deben incluir conceptos y herramientas de
gestioén que les permitan convertirse no solo en
formadores de profesionales orientados al sector
de las empresas, sino también en forjadores de
emprendedores capaces de desarrollar negocios
exitosos que contribuyan a la generacién de
empleo y al desarrollo sostenible de nuestra
sociedad.

El desarrollo de la cultura emprendedora debe
fomentarse a través de iniciativas como la
creacion de escuelas formadoras de lideres, de
esta manera se reconfigurard la nocion del
empresario como una persona ejemplar,
responsable, exitosa y generadora de empleo,
cuyo aporte es de gran valor para la sociedad.

La universidad estd llamada a impulsar el
desarrollo sostenible y a promover iniciativas
locales. Asimismo, debe brindar apoyo al
emprendedor a través de servicios de asesoria,
incubacion y soporte tecnolégico (auditorios,
laboratorios, entre otros elementos).

Es necesario promover el uso intensivo de las
tecnologias de informacion y comunicacion en
cada centro de aprendizaje y en todos los niveles
educativos con la finalidad de dar a conocer las
ventajas que de ellas se derivan para las empresas
en general y los aspectos de negociacion en
particular (aproximacién a mercados, cierre de
negocios, entre otros).

Por primera vez, los programas de
gobierno son foco de atencién para los
expertos.

Debe crearse un organismo integral de
promocién de emprendimientos, con presencia
en cada ciudad capital de departamento vy filiales
en otras ciudades de provincias.

Los programas del gobierno deben incorporar en
sus actividades el establecimiento de ventanillas
tnicas, el desarrollo de proveedores, la
articulacién horizontal y vertical de las empresas,
de consorcios de

y Ccrear esquemas

comercializacion para pequeinas empresas.



Asimismo, se debe incentivar la organizacion de
concursos o0 eventos que premien proyectos
empresariales, sobre todo en los ambitos escolar
y universitario y con cobertura nacional. De otro
lado, se deben establecer incubadoras y parques
de emprendimiento con participacion del Estado
y el sector privado para ayudar a implementar los
proyectos ganadores, inclusive con capital
semillay fondos revolventes.

Al margen del nimero de programas que se
creen, todos ellos deben autoobligarse a mostrar
sus éxitos y fracasos, asi como a identificar a los
emprendedores mediante trabajo de campo, sin
esperar que estos acudan a sus instituciones. Por
otro lado, deben haber programas especializados
segun las necesidades de los emprendedores; por

ejemplo, para incursionar en la exportacion,
ingresar a sectores productivos seleccionados,
entre otros.

Es importante también crear programas para
fomentar la inversion en ciencia y tecnologia,
porque la innovacién permite mejorar la
productividad y la competitividad empresarial.
Igualmente, debe incentivarse la investigacién
para agregar valor a nuestros recursos naturales y
aprovechar las demas ventajas comparativas.

Conviene fomentar la interaccion de jévenes o
potenciales emprendedores con empresarios de
reconocida trayectoria, cuya experiencia puede
canalizar el entusiasmo y la energia que
caracterizaa lajuventud.

Global Entrepreneurship Monitor 111
Peri 2006






BIBLIOGRAFIA

ACS, Z; ARENIUS P; HAY, M; MINNITI, M. 2005.
2004 Global Entrepreneurship Monitor. London, U.K.
y Babson Park, MA. London Business School y Babson
College.

ANGELELLI, P; PRATS, ). 2005. Fomento de la
actividad emprendedora en América Latinay el Caribe.
Sugerencias para la formulacion de proyectos. Serie de
informes de buenas practicas del Departamento de
Desarrollo Sostenible. Banco Interamericano de
Desarrollo. Washington, D. C. 36 pp.

< http://www.iadb.org/sds/doc/int1B3.PDF >

ASOCIACION PERUANA DE PRODUCTORES DE
SOFTWARE, APESOFT. 2004. Industria nacional de
software, Instituto CUANTO.

< http://www.apesoft.org/documen.htm >

AUTIO E. 2005. GEM 2005 Report on High-
Expectation Entrepreneurship. Babson College,
London Business School y Global Entrepreneurship
Monitor (GERA).

BANCO CENTRAL DE RESERVA DEL PERU, BCRP.
2006. Reporte de inflacion: panorama actual y
proyecciones macroeconémicas.

< http://www.bcrp.gob.pe/bcr/dmdocuments/PolMon
/Archivos/Rl_2006_02.pdf>.

BANCO INTERAMERICANO DE DESARROLLO, BID.
2002. Acceso de las pequeiias y medianas empresas al
financiamiento. Informe de trabajo. Grupo DFC.
Washington, D.C. 78 pp.

< http://www.iadb.org/sds/doc/accesodelaspequeasy
medianas.pdf>

BRAVO, Rosa. 2004. Las metas del milenio y la
igualdad de género: el caso del Peru. Serie Mujer y
Desarrollo n°® 55. Comision Econémica para América
Latina y el Caribe (CEPAL). Naciones Unidas. Santiago
de Chile. 85 pp.

< Http://www.eclac.cl/cgibin/getProd.asp?xml =/publ
icaciones/xml/2/14802/P14802.xml&xsl=/mujer/tpl/p
9f.xsl>.

BUSINESS SOFTWARE ALLIANCE, BSA. 2006. Third
Annual BSA and IDC global software piracy study.
< http://www.bsa.org/country/Research %20and%20S

tatistics/ ~/media/C9DA2873DCB84135957CB39B9F
A2B666.ashx >

BYGRAVE, W. D.y QUILL, M. 2006. Financing Report.
Global Entrepreneurship Monitor. London Business
School y Babson College.

COMISION MULTISECTORIAL PARA EL
DESARROLLO DE LA SOCIEDAD DE LA
INFORMACION, CODESI. Desarrollo de los sectores
de produccién y de servicios. Informe final de la mesa
N°4.

< http://www.codesi.gob.pe/archivos/Informe
FinalMesa4.doc >

DE LA TORRE, Diego. 2005. Creating an Angel
Investing Culture in Pert. En Angel investing in Latin
America, E. O'Halloran et al. The Darden School,
Batten Institute, University of Virginia.

ECHECOPAR, G; ANGELELLI, P; GALLEGUILLOS, G;
SCHORR, M. 2006. Capital
financiamiento de las nuevas empresas. Avances y
lecciones aprendidas en América Latina. Serie de
informes de buenas practicas del Departamento de
Desarrollo  Sostenible.

semilla para el

Banco Interamericano de
Desarrollo. Washington, D. C. 39 pp.

< http://www.iadb.org/sds/doc/intDFF.PDF >

HERRERO, A; HENDERSON, K. 2003. El costo de la
resolucion de conflictos en la pequena empresa. El caso
de Perd. Serie de informes de buenas practicas del
Departamento de Desarrollo Sostenible. Banco
Interamericano de Desarrollo. Washington, D. C. 58
pp.

< http://www.ifes.org/publication/6acc3d6a04dc93d
d3be2f0b076f1a5af/SME_Peru_Report_final_SP.pdf>

INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA E
INFORMATICA. 2003. Estado de la Poblacién
Peruana, 2003. Adolescencia y Juventud. Direccion
Técnica de Demografia e Indicadores Sociales. Lima,
Perd. 91 pp

< http://www.inei.gob.pe/biblioineipub/bancopub/Est
/Lib0622/Libro.pdf>
—.Condiciones de vida en el Perd 2003/2004.
<www.inei.gob.pe>.

Global Entrepreneurship Monitor
Peri 2006

113,



Global Entrepreneurship Monitor
Per(i 2006

INSTITUTO PERUANO DE ECONOMIA. 2005.
Informalidad y pirateria. Presentacion para el Programa
CAMP. 6 dejulio del 2005.

-—-. 2007. Primer ano de gobierno aprista y perspectiva.
Presentacion en reunién corporativa de Interbank. 20
dejuliodel 2007.

INTERNATIONAL INTELLECTUAL PROPERTY
ALLIANCE. 2006. Special 301: Peru. Excerpt from the
1IPA's Special 301 Recommendations for the year: 2006
< http://www.iipa.com/rbc/2006/2006SPEC301PERU.
pdf>

LLISTERRYI, J; KANTIS, H; ANGELELLI, P; TEJERINA, L.
Is youth entrepreneurship a necessity or an
opportunity? A first exploration of household and new
enterprise surveys in Latin America. Serie de informes
de buenas practicas del Departamento de Desarrollo
Sostenible. Banco Interamericano de Desarrollo.
Washington, D. C. 22 pp.

< http://www.iadb.org/sds/doc/int474.PDF >

MIA, I; ESTRADA, ); GEIGER, T. 2007. Benchmarking
national attractiveness for private investment in Latin
American infrastructure. World Economic Forum.
Ginebra, Suiza. 48 pp.

< http://www.weforum.org/pdf/Global _Competitiven
ess_Reports/Benchmarking.pdf >

MINNITI, M; ALLEN, E. I; LANGOWITZ, N. 2007.
GEM 2006. Report on women and entrepreneurship.
Babson College y London Business School.

--. 2006. GEM 2005. Report on women and
entrepreneurship. Babson College y London Business
School.

ORGANIZACION DE NACIONES UNIDAS, ONU.
2000. Declaracion del Milenio. Resolucion aprobada
por la Asamblea General.

< http://www.un.org/spanish/millenniumgoals/backgr
ound.html>.

ORGANIZACION INTERNACIONAL DEL TRABAJO,
OIT. 2006. Panorama Laboral 2006. Oficina Regional
para América Latinay el Caribe. Lima, Pert. 84 pp.

PROMPEX/APESOFT. 2003. Situacion de la industria
nacional de software en el Perd. PROMPEX. Lima, Per.

RED ESPANOLA DE BUSINESS ANGELS, ESBAN.
2006. Los business angels en Espaia, una nueva via
para la financiacion de las pymes. Estudio para el
fomento de las redes de business angels en Espaia.
Ministerio De Industria, Turismo y Comercio de
Espana. Direccion General de Politica de la Pequefa y
Mediana Empresa. Madrid. 137 pp.

< http://www.ipyme.org/NR/rdonlyress ADDCB63D-
COF7-499A-ABC1-60A9E1B31C88/0/businesangels
estudio.pdf >

REYNOLDS, P; BOSNIA, N; AUTIO, E. 2005. Global
Entrepreneurship Monitor - Data Collection Design and
Implementation 1998 2003. En: Business Economics
(2005) 24: 205231

SOLANO, Enrique. Financiamiento no tradicional:
Incubadoras de empresas, fondos de inversion y
mercado de valores. Presentacion efectuada en el Foro
“Mypes: una alternativa de negocio”, organizado por la
Universidad del Pacifico. Noviembre de 2006.

< http://www.solfin.com.pe/informacion/Presentacion
_Foro_MYPES_Una_Alternativa_de_Negocio_-
_Universidad_Pacifico - Nov_2006.pdf >

WEEKS, J. R; SEILER, D. 2001. Actividad empresarial de
la mujer en América Latina. Una exploracion del
conocimiento actual. Serie de informes de buenas
practicas del Departamento de Desarrollo Sostenible.
Banco Interamericano de Desarrollo. Washington, D.
C. 36 pp.
<http://www.iadb.org/sds/doc/MSM111
MujeresEmpresariasARIANO.pdf >

WIRTH, Linda. 2001. Breaking through the glass
ceiling. Women in management. International Labour
Office. Ginebra, Suiza. 201 pp.

< http://www.ilo.org/dyn/gender/docs/RES/292/F2679
81337/Breaking%20Glass%20PDF %20English.pdf >

WORLD BANK GROUP. 2007. Doing Business 2008
Peru. A project benchmarking the regulatory cost of
doing business in 178 Economies. Doing Business
Project. Washington, D. C. 79 pp.

< Http://www.doingbusiness.org/Documents/Country
Profiles/PER.pdf >



RELACION DE FIGURAS, GRAFICOS Y TABLAS

RELACION DE FIGURAS

Figura 1. El proceso emprendedor
Figura 2. Modelo convencional de crecimiento econémico nacional
Figura 3. Modelo Conceptual GEM

RELACION DE GRAFICOS

Grafico 1. Actividad emprendedora por pais, GEM 2006

Graéfico 2. Evolucion del promedio global del indice TEA, GEM 2001-2006

Gréfico 3. Indice de actividad emprendedora early stage para los paises latinoamericanos participantes en por lo menos
dos ediciones del GEM entre 2000y 2006

Gréfico 4. Relacién entre el nivel de actividad emprendedoray el PBI per capita, GEM 2006

Gréfico 5. Generacion de empleo por las empresas early stage y por las empresas establecidas, GEM Pert 2006

Grafico 6: Prevalenciade empresas establecidas segtin pais, GEM 2006

Gréfico 7: Comparacion del indice TEA y el de las empresas establecidas, por pais, GEM 2006

Gréfico 8: Porcentaje de la poblacion adulta que ha cerrado un negocio en los tltimos 12 meses, GEM 2006

Grafico 9: Principal motivo que ha ocasionado el cierre de actividades del negocio, GEM Perti 2006

Grafico 10: Ratio TEA oportunidad/TEA necesidad por paises

Gréfico 11: Motivos especificos de los emprendedores por oportunidad segtin grupos de paises y en el Pert

Gréfico 12: Distribucion de emprendedores early stage por sectores econémicos seglin grupos de paises y para el Peru,
GEM 2006

Graéfico 13: Evolucién de ladistribucion de emprendimientos early stage por actividades econémicas

Gréfico 14: Distribucion de empresarios de negocios establecidos por sectores econdmicos segtn grupos de paises y
parael Perti, GEM 2006

Gréfico 15: evolucién del ratio de emprendimiento por oportunidad/necesidad segun sectores econémicos

Gréfico 16: evolucion ratio de emprendimiento por oportunidad/necesidad segtin actividades econémicas

Grafico 17: ;Cuan novedosos son los productos para sus clientes?

Gréfico 18: ;Cuan novedosos son los productos para sus clientes? Evolucion 2004-2006

Gréfico 19: ;Cuantos negocios ofrecen los mismos productos o servicios a sus clientes?

Gréfico 20: ;Cuantos negocios ofrecen los mismos productos o servicios a sus clientes?

Gréfico 21: ;Qué tan nueva es la tecnologia o los procesos utilizados en su empresa?

Gréfico 22: ;Qué tan nuevaes latecnologia o los procesos utilizados en su empresa? Evolucién 2004-2006

Grafico 23: Distribucion por Potencial de Expansion de Mercado de los emprendimientos early stage y en las empresas
establecidas

Gréfico 24: Distribucion por actividades economicas del Potencial de Expansion de Mercado de los emprendimientos
early stage

Gréfico 25: Actividad de exportacion de los emprendimientos early stage y las empresas establecidas

Gréfico 26: Actividad exportadora de los emprendimientos early stage segtin su motivacion paraemprender

Grafico 27: Actividad exportadora segun sectores. Evolucion 2004-2006

Graéfico 28: Ratio TEA femenino/TEA masculino seguin grupos de paises

Gréfico 29: Ratio TEA femenino/TEA masculino segun la fase del proceso emprendedor en que se hallan: potencial, -
early stage, consolidada o cierre

-

Gréfico 30: Distribucion por grupo etario de los emprendedores en etapas tempranas

Gréfico 31: Distribucion por grupo etario de las personas entrevistadas en la Encuesta a la Poblacion Adulta seguin su
status emprendedor

Gréfico 32: Distribucion por grupo etareo segin motivacion para el emprendimiento

Gréfico 33: Distribucion por nivel educativo los emprendedores early stage

Gréfico 34: Distribucién por nivel educativo segun la fase del proceso emprendedor en que se hallan: potencial, early
stage, consolidada o cierre

Gréfico 35: Distribucion por nivel educativo segin motivacion para emprender

Grafico 36: Distribucion por nivel de ingreso de los emprendedores early stage

Global Entrepreneurship Monitor 115
Peri 2006



Grafico 37: Distribucion por nivel de ingreso segun la fase del proceso emprendedor en que se encuentren

Gréfico 38: Distribucion por nivel de ingresos segtin la motivacién paraemprender

Gréfico 39: Distribucion por segmentos de ingresos segtin la motivacion paraemprender

Grafico 40: Distribucion de los emprendedores early stage segun su situacion laboral

Gréfico 41: Distribucion de la situacion laboral del emprendedor de segun la fase del proceso emprendedor en que se
encuentren

Gréfico 42: Distribucion de los emprendedores early stage segtin su situacion laboral y motivacion paraemprender
Gréfico 43: Percepcion de buenas oportunidades para emprender en la region en que viven por parte de la poblacion
adulta

Gréfico 44: Percepcion de oportunidades por parte de los expertos

Grafico 45: Percepcion de oportunidades por parte de los expertos

Grafico 46: Opinion de los expertos sobre las percepciones y actitudes de la poblacion

Grafico 47: Opinion de los expertos sobre las percepciones y actitudes de la poblacion

Grafico 48: Opinion de los expertos sobre las habilidades y conocimientos para emprender

Grafico 49: Opinion de los expertos sobre las habilidades y conocimientos para emprender

Gréfico 50: TEA femenino en los paises GEM

Gréfico 51: Ratio TEA femenino/TEA masculino en los paises GEM

Gréafico 52: Ratio TEA femenino/TEA masculino de los emprendimientos por oportunidad y por necesidad.

Grafico 53: Ratio TEA femenino por oportunidad/TEA femenino por necesidad

Gréfico 54: Nivel educativo de los emprendedores early stage segtin género

Gréfico 55: Nivel educativo de los emprendedores early stage segtin género y motivacion paraemprender

Graéfico 56: Situacién laboral de los emprendedores early stage segtin género

Grafico 57: Situacién laboral de los emprendedores early stage segtin género y motivacién paraemprender

Gréfico 58: Nivel de ingreso de los emprendedores early stage segin género

Grafico 59: Nivel de ingreso de los emprendedores early stage segtin género y motivacion paraemprender

Gréfico 60: Distribucion por sectores de los emprendimientos early stage segtin género

Gréfico 61: Distribucion por actividades de los emprendimientos early stage seglin género

Gréfico 62: Distribucion de los emprendimientos early stage segin género, novedad de los productos y nivel de
competencia

Gréafico 63: Valoracién de los expertos respecto del apoyo institucional a lamujer

Grafico 64: Valoracion de los expertos respecto del apoyo institucional a la mujer

Gréfico 65: Fuente de financiamiento de los emprendedores early stage, GEM Pert 2006

Gréfico 66: Expectativa de retorno de la inversion realizada por el emprendedor early stage dentro los 10 proximos
anos, GEM Pert 2006

Gréafico 67: Periodo de recupero de lainversion esperado por el emprendedor early stage, GEM Perti 2006

Grafico 68: Prevalencia de inversores informales por pais, GEM 2006

Grafico 69: Beneficiarios de la inversion informal, GEM Pert 2006

Gréfico 70: Inversion informal seguin sectores, GEM Per( 2006

e Grafico 71: Retorno esperado de la inversion informal, GEM Perti 2006
Gréfico 72: Retorno esperado de la inversion informal segtin beneficiario, GEM Perti 2006
T Gréfico 73: Periodo de recuperacion esperado de la inversién informal, GEM Pert 2006

Grafico 74: Periodo de recuperacion esperado de la inversion informal segtn beneficiario, GEM Perti 2006

Grafico 75: Valoracion promedio de las condiciones especificas del entorno emprendedor, GEM Perti 2006

Gréfico 76: Valoracién por los expertos del apoyo financiero para el emprendimiento, GEM Perti 2006

Gréfico 77: Valoracién por los expertos del apoyo financiero para el emprendimiento, GEM 2006

Gréfico 78: Valoracion por los expertos de las politicas gubernamentales de apoyo al emprendimiento, GEM Perti 2006
Grafico 79: Valoracion por los expertos de las politicas gubernamentales nacional y local de apoyo al emprendimiento,
GEM 2006

Grafico 80: Valoracién por los expertos de las politicas gubernamentales sobre regulaciones, impuestos, tramites y
otros, de apoyo al emprendimiento, GEM 2006

Grafico 81: Valoracion por los expertos de los programas gubernamentales de apoyo al emprendimiento, GEM Pert
2006

116 Global Entrepreneurship Monitor
Per(i 2006



Grafico 82: Valoracion por los expertos de los programas gubernamentales de apoyo al emprendimiento, GEM 2006
Grafico 83: Valoracion por los expertos de la educacion y capacitacion para el emprendimiento, GEM Perti 2006
Grafico 84: Valoracidn por los expertos de la educacion primaria 'y secundaria para el emprendimiento, GEM 2006
Grafico 85: Valoracion por los expertos de la educacion post secundaria para el emprendimiento, GEM 2006

Grafico 86: Valoracion por los expertos de la transferencia tecnologica e |1&D para el emprendimiento, GEM Pert 2006
Grafico 87: Valoracion por los expertos de la transferencia tecnologica e |1&D para el emprendimiento, GEM 2006
Grafico 88: Valoracion por los expertos de la proteccion de los derechos de propiedad intelectual, GEM Pert 2006
Grafico 89: Valoracidn por los expertos de la proteccion de los derechos de propiedad intelectual, GEM 2006

Grafico 90: Valoracion por los expertos de la infraestructura comercial y profesional para el emprendimiento, GEM Perd
2006

Grafico 91: Valoracion por los expertos de la infraestructura comercial y profesional para el emprendimiento, GEM
2006

Grafico 92: Valoracion por los expertos de la apertura del mercado interno para el emprendimiento, GEM Perti 2006
Grafico 93: Valoracion por los expertos del dinamismo del mercado, GEM 2006

Grafico 94: Valoracidn por los expertos de las barreras de entrada a las nuevas empresas, GEM 2006

Grafico 95: Valoracion por los expertos de la infraestructura fisica para el emprendimiento, GEM Pert 2006

Graéfico 96: Valoracion por los expertos de la infraestructura fisica para el emprendimiento, GEM 2006

Grafico 97: Valoracion por los expertos de las normas sociales y culturales para el emprendimiento, GEM Perti 2006
Grafico 98: Valoracion por los expertos de las normas sociales y culturales para el emprendimiento, GEM 2006

Gréfico 99: Opiniones de los expertos sobre las condiciones especificas del entorno que apoyan la actividad
emprendedora, GEM Perti 2006.

Gréfico 100: Opiniones de los expertos sobre las condiciones especificas del entorno que limitan la actividad
emprendedora, GEM Perti 2006

Gréfico 101: Recomendaciones de los expertos sobre las prioridades en laimplementacion de medidas para fomentar la
actividad emprendedora, GEM Perti 2006

RELACION DE TABLAS

Tabla 1. Clasificacion de los emprendedores/empresarios de acuerdo con la etapa de desarrollo de sus empresas

Tabla 2. Clasificacion de los paises GEM 2006

Tabla 3: indice TEA en etapa temprana para los paises participantes en el GEM 2000-2006

Tabla 4: Empleo formal e informal en el Peru

Tabla 5. Diferencias en las indices de prevalencia entre grupos de paises segtin PBI, GEM 2006

Tabla 6: Otras caracteristicas de los emprendimientos early stage y de las empresas establecidas

Tabla 7: Promedio y mediana de edad de las personas segun la fase del proceso emprendedor en que se hallan:
potencial, early stage, consolidada o cierre

Tabla 8: Percepcion de buenas oportunidades para emprender en la regién en que viven por parte de la poblacién adulta
segun su involucramiento en actividades emprendedoras y segiin motivacion paraemprender

Tabla 9: Percepcionesy actitudes frente al emprendimiento en el total de entrevistados, evolucion 2004-2006

Tabla 10: Percepciones y actitudes segtin motivacién paraemprender, evolucién 2004-2006

Tabla 11: Autopercepcion sobre habilidades y conocimientos para emprender en el total de entrevistados, evolucion
2004-2006 %
Tabla 12. TEA masculinoy TEA femenino seglin grupos de paises

Tabla 13: Porcentaje de personas involucradas en alguna fase del proceso emprendedor segtin género

Tabla 14: Actitudes y percepciones de los emprendedores early stage segtin género

Tabla 15: Inversion total por emprendimiento y por emprendedor

Tabla 16: Magnitud de la inversién informal, GEM Pert 2006

Tabla 17: Estadisticas de la inversion informal, GEM Perti 2006

Tabla 18: Actitudes y percepciones del inversor informal, GEM Pert 2006

Tabla 19: Condiciones especificas del entorno emprendedor, EFC

Tabla 20: Pérdidas estimadas debido a la pirateria (en millones de US$) y nivel de pirateria. Perti, 2001-2005

Global Entrepreneurship Monitor 1171
Peri 2006



Equipo de Coordinacion Global GEM

Miembros

Auspiciador financiero

Institucion

London Business School Rebecca Harding London Business School

Babson College Maria Minniti Babson College
Utrecht University Niels Bosma
Imperial College Mark Quill

Mick Hancock
Erkko Autio
Marcia Cole
DavinaMcAleely
Chris Aylett

Equipos Nacionales GEM

Institucion

Miembros

Encuestador

Auspiciador financiero

Alemania Institute of Economic and Rolf Sternberg Institute for Employment Infas - Institute for
Cultural Geography, Udo Brixy Research, Nuremberg Applied Social Sciences
University of Hannover Christian Hundt
Institute for Employment
Research, Nuremberg
Argentina Center for Silvia Torres Carbonell IAE Management and MORI Argentina
Entrepreneurship Hector Rocha Business School
IAE Management and Natalia Weisz Banco Rio
Business School
Universidad Austral
Australia Australian Graduate Kevin Hindle Australian Graduate School  Australian Centre
School of Kim Klyver of Entrepreneurship, for Emerging
Entrepreneurship, Gary Hancock Swinburne University of Technologies and
Swinburne University of Noel Lindsay Technology and Education,  Society
Technology and Centre for Innovation and
Education, Centre for Commercialisation
Innovation and The University of Adelaide
Commercialisation
The University of Adelaide
Bélgica Vlerick Leuven Gent Hans Crijns Flemish Ministery of TNS Dimarso
Management School Mirjam Knockaert Economic Affairs
Ghent University Sophie Manigart (Steunpunt
Miguel Meuleman Ondernemerschap,
= Tom van Acker Ondernemingen en
e Sabine Vermeulen Innovatie)
Y
. Brasil IBQP - Instituto Brasileiro  Simara Maria S. S. Greco  IBQP - Instituto Brasileiro Instituto Bonilha
y da Qualidade e Paulo Alberto Bastos da Qualidade e
[ =3 Produtividade Junior Produtmdadg o
— Joana Paula Machado SEBRAE- Servico Brasileiro
Solange Krupa de Apoio as Micro e
f Carlos Artur Kriiger Pequenas Empresas
| Passos Sistema Federagao das
Julio César Felix Industrias do Estado do
Marcos Mueller Parana (FIEP, SESI, SENAI e
Schlemm IEL)
Canada HEC-Montréal Nathaly Riverin Gouvernement du Québec  BIP

118 Global Entrepreneurship Monitor
Per(i 2006

Sauder School of Business,
The University of British

Louis-Jacques Filion
Victor Cui

Chaire d'entrepreneuriat
Rogers-J.A.Bombardier,

Columbia Qiangian Du HEC Montréal
Aviad Pe'er The W. Maurice Young
Daniel Muzyka Entrepreneurship and
Ilan Vertinsky Venture Capital Research

The Social Sciences and
Humanities of Canada



Institucion Miembros Auspiciador financiero  Encuestador
Chile Universidad Adolfo Ibafnez ~ German Echecopar Centro de Entrepreneurship ~ Benchmark
Grupo Santander
Universidad Adolfo Ibanez
Universidad del Desarrollo  José Ernesto Amoros Centro para el
Emprendimiento y la
Innovacién
Universidad del Desarrollo
China National Entrepreneurship  Jian Gao Beijing Municipal Science Synovate
Centre, Tsinghua Yuan Cheng & Technology Commission
University Xibiao Li
YanfuJiang
Wei Zhang
Lan Qin
Shude Shi
Colombia Coordination Team Liyis Gémez Comfenalco Valle Centro Nacional de
Jorge Jiménez Consultoria
Rodrigo Varela
Juan Pablo Correales
Universidad del Norte Luis Javier Sanchez
Alberto Ibarra
Pontificia Universidad Alberto Arias
Javeriana Cali Fernando Pereira
Universidad ICESI Luis Miguel Alvarez
Ana Carolina Martinez
Universidad de los Andes Camilo Martinez
Rafael Vesga
Croacia J.J. Strossmayer University  Slavica Singer Ministry of Economy, Puls, d.o.o.,
in Osijek Natasa Sarlija Labour and Zagreb
Sanja Pfeifer Entrepreneurship
Djula Borozan SME Policy Centre -
Suncica Oberman CEPOR, Zagreb
Peterka J.J. Strossmayer University
in Osijek - Faculty of
Economics, Osijek
Dinamarca Centre for Small Business Thomas Schatt IDEA - International Danish  Institut for
Studies, University of Torben Bager Entrepreneurship Konjunkturanalyse
Southern Denmark Hannes Ottosson Academy
Lone Toftild Karl Petersen og Hustrus
Fond
University of Sourthern
Denmark
National Agency for
Enterprise and Construction
Vaekstfonden
Ernst & Young
Ringkebing Amt
Fyns Amt
Viborg Amt
Senderjyllands Amt
Vestsjeellands Amt
Arhus Amt
Vejle Amt
Emiratos Zayed University David McGlennon Mohammed Bin Rashid IPSOS-STAT (Emirates)
Arabes Kenneth ) Preiss Establishment for Young
Unidos Declan McCrohan Business Leaders
Raed Daoudi
Eslovenia Institute for Miroslav Rebernik Slovenian Research Agency = RM PLUS

Entrepreneurship and
Small Business
Management, Faculty of
Economics & Business,
University of Maribor

Polona Tominc
Ksenja Pusnik

Ministry of the Economy
Smart Com

Finance Slovenian Business
Daily

Global Entrepreneurship Monitor

119



Institucion

Miembros

Auspiciador financiero

Encuestador

_;HB '?""“5 7

20 Global Entrepreneurship Monitor

Espana Instituto de Empresa Ignacio de la Vega Direccion Gral. Politica Instituto Opindometre
Equipo Alicia Coduras PYMEs S.L.
central Instituto de Empresa
Camaras de Comercio
Junta de Andalucia
Gob. del Principado de
Asturias
Espana - Universidades Regionales  Directores Equipos Gob. De Canarias, Cabildo MORI Argentina
Equipos ' Regionales Fondo Social Europeo
regionales Cadiz ) Centros de Innovacion
Oviedo José Ruiz Navarro Europeos (Navarra, Murcia,
Andalucia Las Palmas & La Laguna Juan Ventura Victoria Cy Leon)
Asturias Ledn Rosa M. Batista Canino Generalitat de Catalunya
Islas Canarias  Castilla la Mancha Mariano Nieto Antolin Junta de Extremadura
Castilla Leon  Autonoma de Barcelona Miguel Angel Galindo Air Nostrum, CEG, BIC
Castilla la Miguel Hernandez Martin Galicia
Mancha Fundacion Xavier de Salas ~ Carlos Guallarte IMADE, FGUAM
Cataluia Santiago de Compostela José M2 Gomez Gras Fundacion Caja Murcia
C. Valenciana Auténoma de Madrid Ricardo Hernandez Eusko Ikaskuntza
Extremadura  Murcia Mogollén Instituto Vasco de
Galicia Pablica de Navarra J. Alberto Diez de Castro Competitividad
Madrid Deusto & Basque Country  Eduardo Bueno Campos y otros
Murcia Antonio Aragén Sanchez
Navarra Ihaki Mas Erice
Pais vasco Ihaki Pena Legazkue
Estados Babson College Erlend Bullvaag Babson College Opinion Research
Unidos 1. Elaine Allen Corp.
George Mason University ~ Zoltan J. Acs George Mason University
William D. Bygrave
Stephen Spinelli, Jr.
Marcia Cole
Filipinas Philippine Center for Imelda J. Madarang Philippine Center for Synergy Business
Entrepreneurship Sonia Tiong-Aquino Entrepreneurship Consultancy
Foundation Inc. Vicentita Cervera President's Social Fund
Gloria Chavez National Livelihood
Ma. Corazon Lopez Support Fund
Jaime Noel Santos
Katrina Kay Bulaong
Finlandia Turku School of Anne Kovalainen Tekes Finnish Funding TNS Gallup Oy
Economics Tommi Pukkinen Agency for Technology and
Jarna Heinonen Innovation
Pekka Stenholm Turku School of Economics
Imperial College Erkko Autio
Francia EM Lyon Olivier Torrés Caisse des Dépdts et CSA
Danielle Rousson Consignations
Sophie Vallet Observatoire des PME
Grecia Foundation for Economic  Stavros loannides Hellenic Bank Association Datapower SA
and Industrial Research Aggelos Tsakanikas
(IOBE) Takis Politis
Hungria University of Pécs Laszl6 Szerb Ministry of Economy and Szocio-Graf Piac-es
George Mason University  Zoltan J. Acs Transport Kozvélemény-kutatd
Corvinus University of J6zsef Ulbert University of Pécs, Faculty Intézet
Budapest Siri Terjesen of Business and Economcs
Max Planck Institute of Attila Varga Ohio University
Economics Judit Karoly
Krisztian Csapd
Gabor Kerékgyarto
India Pearl School of Business, Janaki Raman Pearl School of Business, Metric Consultancy

Gurgaon

1. M. Pandey
Ashutosh Bhupatkar

Gurgaon



Institucion

Miembros

Auspiciador financiero

Encuestador

Indonesia Prasetiya Mulya Business Agus Wijaya Soehadi Prasetiya Mulya Business MARS (Marketing
School Imam Soeseno School Research Specialist)
INRR (Institute of Natural ~ Asep Saefuddin INRR (Institute of Natural &  Indonesia
& Regional Resources) Regional Resources)
Bogor University of
Agriculture
Irlanda University College, Paula Fitzsimons Enterprise Ireland Behaviour and Attitudes
Dublin Colm O'Gorman Forfas
Pia Arenius NDP Gender Equality Unit,
Department of Justice,
Equality and Law Reform
Islandia Reykjavik University Rognvaldur Reykjavik University Capacent (formerly
Semundsson The Confederation of known as Gallup)
Silja Bjork Baldursdéttir  Icleandic Employers
New Business Venture
Fund
Prime Minister's Office
Italia Bocconi University Guido Corbetta Ernst & Young Target Research
Alexandra Dawson
Jamaica University of Technology, ~ Sandra Glasgow University of Technology, Koci Market Research &
Jamaica Claudette Williams- Jamaica Data Mining Services
Myers National Commercial Bank
Vanetta Skeete Jamaica Limited
Ismail Olusegun Afis Export-Import Bank of
Jamaica Limited
Port Authority of Jamaica
Limited
Digicel
G-Tech Jamaica Limited
Japén Kobe University Takehiko Isobe Venture Enterprise Center SSRI
Keio University Tsuneo Yahagi
Musashi University Noriyuki Takahashi
Letonia TeliaSonera Institute at Vyacheslav TeliaSonera NDB Latvijas Fakti
Stockholm School of Dombrovsky
Economics in Riga Olga Rastrigina
Andrejs Jakobsons
Karlis Kreslins
Malasia Technopreneur Dato' Dr. Abu Talib Economic Planning Unit, Rehanstat Sdn Bhd
Development Division, Bachik Prime Ministers
Multimedia Development ~ Wilson Tay Chuan Hui Department
Fahiza Basir Multimedia Development |
Amran Yusoff Corporation Sdn Bhd
Syed Azizi Wafa Technopreneurs T
Syed Khalid Wafa Association of Malaysia 4
Tengku Farith Universiti Malaysia Sabah
Ritthauddean L
México Tecnologico de Arturo Torres Tecnolégico de Monterrey Profesionales en -—
Monterrey, Business Marcia Campos Estudios de Mercado y
Development Centre Elvira Naranjo Cultura, S.C. {
Tecnologico de -
Monterrey, EGAP,
Strategic Studies Centre
Corp. Sdn Bhd
Noruega Boda Graduate School of  Lars Kolvereid Innovation Norway TNS

Business

Bjorn Willy Amo
Erlend Bullvaag

Ministry of Trade and Industry
Ministry of Local Government
and Regional Development
Kunnskapsparken Bodg AS,
Center for Innovation and
Entrepreneurship
Kunnskapsfondet Nordland AS
Bode Graduate School of
Business

Global Entrepreneurship Monitor 121
Peri 2006



Institucion

Miembros

Encuestador

Auspiciador financiero

Paises Bajos

EIM Business and Policy
Research

Jolanda Hessels
Sander Wennekers
Kashifa Suddle
André van Stel
Niels Bosma

Roy Thurik
Lorraine Uhlaner
Ingrid Verheul
Philipp Koellinger

Dutch Ministry of
Economic Affairs

Stratus (formerly known
as Survey@)

Pera

Centro de Desarrollo
Emprendedor, Universidad
ESAN

Jaime Serida
Keiko Nakamatsu
Armando Borda

Universidad ESAN SAMIMP Research

Reino Unido

London Business School

Rebecca Harding

Small Business Service Iff
Barclays Bank plc

East Midlands
Development Agency,
Yorkshire Forward

South East England
Development Agency,
North West Development
Agency, Government
Offices

for the North East, One
North East, East of England
Development Agencies
Barking and Dagenham
District Council

Institute for Family
Business (UK)

Northern Ireland Team:
Small Business Research
Centre, Kingston
University

Mark Hart

Invest Northern Ireland

Scottish Team:

Hunter Centre for
Entrepreneurship,
University of Strathclyde

Jonathan Levie

Hunter Centre for
Entrepreneurship,
University of Strathclyde

Welsh Team:

National Entrepreneurship
Observatory

University of Glamorgan
Cardiff University

David Brooksbank
Dylan Jones-Evans

Welsh Assembly
Government

Welsh European Funding
Office

- Republica
= Checa

University of Economics,
Prague

Martina Jakl
Martin Lukes

Ministry of Industry and Factum Invenio
Trade of the Czech
Republic

Deloitte Czech Republic

. Rusia

¥

d

Saint Petersburg Team
School of Management,
Saint Petersburg

Vassily Dermanov
Valery Katkalo

Olga Verhovskaya
Maria Rumyantsteva

School of Management,
Saint Petersburg

Moscow Team

State University - Higher
School of Economics,
Moscow

Alexander Chepurenko

Olga Obraztsova
Tatiana Alimova
Vladimir Lobachev
Alla Alieva

Dmitry Naumov

State University - Higher Levada-Center
School of Economics,

Moscow

Sudéfrica
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UCT Centre for Innovation
and Entrepreneurship,
Graduate School of
Business, University of
Cape Town

Mike Herrington
Gideon Maas

Liberty Life, Standard Bank, ~ AC Nielsen ZA
South African Breweries
and the National Research

Foundation



Institucion Miembros Auspiciador financiero  Encuestador

Suecia ESBRI Entrepreneurship Magnus Aronsson Confederation of Swedish SKOP
and Small Business Lena Ramfelt Enterprise (Svenskt
Research Institute Mikael Samuelsson Naringsliv)

NUTEK Swedish Agency
for Economic and Regional
Growth

VINNOVA Swedish
Governmental Agency for
Innovation Systems

Singapur National University of Poh Kam Wong Standards, Productivity and  Joshua Research
Singapore (NUS) Lena Lee Innovation Consultants
Entrepreneurship Centre Ho Yuen Ping Board (SPRING) Singapore

and National
University of Singapore
(NUS) Enterprise

Tailandia College of Management, Thanaphol Virasa Office of Small and Taylor Nelson Sofres
Mahidol University Brian Hunt Medium Enterprises (Thailand) Ltd.
Randall Shannon Promotion
Tang Zhi Min College of Management,
Mahidol University
Turquia Yeditepe University Nilufer Egrican Siemens Akademetre
Esra Karadeniz Technology Development

Foundation of Turkey

Uruguay IEEM Business School, Jorge Pablo Regent IEEM Business School, Mori Uruguay
Universidad de Vitale Universidad de
Montevideo Leonardo Veiga Montevideo

Adrian Edelman
Cecilia Gomeza
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